Sosiaali- ja terveysministerio
Palvelut asiakaslahtoiseksi
Palvelusetelikokeilu 31.1.2018

Liitteet

Taulukko 1

Yksityiselle sote-keskukselle vaihtaneiden maarat ja ikaryhmat

Hameenlinna (2-

Alue ja seuranta-aika 11/2017)
Vaihtoja tehty yhteensa

Miehid valinnan tehneista
Naisia valinnan tehneista
0-6 —vuotiaat (% valinnoista yhteensa)
7-18-vuotiaat (% valinnoista yhteensa)
18-64 vuotiaat (% valinnoista yhteen-
sa)
65-74 —vuotiaat (% valinnoista yh-
teensa)
75-84 —vuotiaat(% valinnoista yhteen-
sd)
Yli 84-vuotiaat (% valinnoista yhteen-
sd)

2740
1165 (43%)
1565 (57%)
199 (7%)
296 (11%)
1605 (59%)
414 (15%)
155 (6%)

30 (1%)

Jyvaskyla (2-
11/2017)

3030

1090 (36%)
1940 (64%)
129 (4%)
196 (6%)
2040 (67%)
477 (16%)
144 (5%)

35 (1%)

Keski-Uusimaa (5-

5214
1896 (36%)
3319 (64%)
161 (3%)
295 (6%)
3248 (62%)
1141 (22%)
313 (6%)

56 (1%)

Tampere (3-
11/2017)

2241
917 (41%)
1324 (59%)
177 (8%)
266 (12%)
1 465 (65%)
241 (11%)
78 (3%)

14 (1%)

Lahde: Kokeilualueiden tietojarjestelmét

Kuva 1l

Kokeilualueiden vaihtajien lukumaaran kehitys hankeen
alusta, kokeilualueiden tietojirjestelmat
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Huom. Keski-Uudenmaan kokeilussa auennut lokakuussa 1000 paikkaa lisdé yksityisilld palveluntuottajilla.

Yl3-.Savo (1-
11/2017)

4260
1964 (46%)
2296 (54%)
391 (9%)
626 (15%)
2288 (54%)
643 (15%)
228 (5%)

80 (2%)
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Kuva 2

Arvioi seuraavia vaittamia, % (N=1573-1595),
asiakaskysely

Kuntani tarjoama tieto

valinnanvapauskokeilusta on ymmarrettavaa. 17

17

17
1414 [ o
16

Kunnassani on tiedotettu mahdollisuudestani
valita tiettyjen sosiaali- ja terveydenhuollon...

Kunnassani on tarjolla riittavasti tietoa

valinnanvapauskokeilusta. 18 14 - 12
Tieddn, mista saan lisatietoa 13 - 9
valinnanvapauskokeilusta, jos tarvitsen sita.
Tieddn, mité palveluja valinnanvapauteeni _

kuuluu valinnanvapauskokeilussa. 15 14 - 10
Minulla on riittdvasti tietoa oikeuksistani _

valinnanvapauskokeiluun liittyen. 15 14 - 9
Minulla on riittdvasti tietoa kuntani eri _

palveluntuottajista valintani tueksi. 16 14 - 8

Olen itse aktiivisesti hakenut tietoa
valinnanvapauskokeilusta. _ 16 10 - 6
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

m 1 Taysin eri mielta m2 3 4 m5 Taysin samaa mielta En osaa sanoa

Kuva 3

Jos palveluntuottajasi on edelleen kunnallinen terveysasema,
onko seuraavilla tekijoilla ollut merkitysta valintaasi? (N=839-
895), asiakaskysely

Tarvitsin hoitoa nopeammin kuin minun oli 16 16 5
mahdollista vaihtaa palveluntuottajaa.
Palveluntuottajan vaihtaminen on vaivalloista. _ 21 13 - 5
Henkilokohtainen suhde terveysaseman 18 17 3
hoitohenkilokunnan kanssa.
Valinnanvapauteni mahdollisuudet ovat minulle
Nykyisella terveysasemalla tunnetaan
hoitohistoriani. 13 23 3

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

B 1 Taysin eri mielta m2 3 4 ®5 Taysin samaa mielta En osaa sanoa



