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Lag 

om ändring av lagen om servicesedlar inom social- och hälsovården 

I enlighet med riksdagens beslut 
ändras i lagen om servicesedlar inom social- och hälsovården (569/2009) 1 och 2 §, 3 § 2—

4 punkten, 4 §, det inledande stycket i 5 § 1 mom., 5 § 1 mom. 3 och 5 punkten, 5 § 2 mom., 6 
§ 1 och 3 mom., 7 § 1 mom. samt 9, 11 och 13 §, av dem 3 § 3 punkten sådan den lyder i lag 
1202/2020 och 13 § sådan den lyder i lag 1023/2015, som följer: 
 
 

1 § 

Lagens syfte 

Syftet med denna lag är att med hjälp av servicesedlar inom social- och hälsovården öka val-
möjligheterna för klienter och patienter, förbättra tillgången till tjänster samt främja samarbetet 
mellan välfärdsområdets social- och hälsovård och näringsliv samt de privata serviceproducen-
terna. 
 

2 § 

Tillämpningsområde 

Denna lag tillämpas på användningen av servicesedlar för social- och hälsovårdstjänster som 
ordnas av välfärdsområdet. 
 

3 § 

Definitioner 

I denna lag avses med 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
2) servicesedel en av det välfärdsområde som ansvarar för ordnandet av en social- och hälso-

vårdstjänst till mottagaren av tjänsten given utfästelse om att ersätta kostnaderna för en tjänst 
som tillhandahålls av en serviceproducent upp till det värde som välfärdsområdet fastställt på 
förhand, 

3) inkomstrelaterad servicesedel en servicesedel vars värde bestäms på grundval av klientens 
fortlöpande och regelbundna inkomster enligt vad välfärdsområdet bestämmer eller vars värde 
beror på att klientens inkomster beaktas enligt 10 b—10 d, 10 f, 10 g eller 10 i § i lagen om 
klientavgifter inom social- och hälsovården (734/1992), 

4) självriskandel den andel av det pris för en tjänst av en privat serviceproducent som inte 
täcks av värdet av den servicesedel välfärdsområdet beviljat och som ska betalas av klienten. 
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4 § 

Tjänster och serviceproducenter 

Välfärdsområdet fastställer de social- och hälsovårdstjänster för vilka det använder service-
sedlar i enlighet med 9 § 1 mom. i lagen om välfärdsområden (611/2021). 

Välfärdsområdet ska godkänna de privata serviceproducenter vars tjänster kan betalas med en 
servicesedel som välfärdsområdet beviljat. 

Välfärdsområdet ska föra en förteckning över de serviceproducenter som det godkänt. Upp-
gifter om serviceproducenterna, de tjänster de tillhandahåller och priset på tjänsterna ska finnas 
offentligt tillgängliga på internet och på annat lämpligt sätt. Närmare bestämmelser om de upp-
gifter som ska offentliggöras får utfärdas genom förordning av social- och hälsovårdsministe-
riet. 

Välfärdsområdet ska återkalla godkännandet av en serviceproducent och avföra servicepro-
ducenten från förteckningen, om villkoren för godkännandet inte längre uppfylls eller om ser-
viceproducenten ber att välfärdsområdet återkallar godkännandet. 
 

5 § 

Villkor för godkännande av serviceproducenter 

Välfärdsområdet kan godkänna endast serviceproducenter 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
3) vars tjänster åtminstone motsvarar den nivå som krävs av motsvarande verksamhet inom 

välfärdsområdet, 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
5) som uppfyller de övriga krav som välfärdsområdet ställer med avseende på klienters eller 

klientgruppers behov, tjänsternas kvantitet eller kvalitet eller på förhållandena i välfärdsområdet 
eller andra liknande krav. 

De krav som välfärdsområdet ställer och som avses i 1 mom. 5 punkten ska vara icke-diskri-
minerande och grunda sig på faktorer som kan bedömas objektivt. 
 

6 § 

Klientens ställning 

När ett välfärdsområde använder servicesedlar för att ordna sådan service som klienten behö-
ver ska klientens inställning till att få servicesedlar om möjligt beaktas. Klienten har rätt att 
vägra ta emot servicesedlar och då ska välfärdsområdet hänvisa klienten till välfärdsområdets 
tjänster som ordnas på annat sätt. 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
Välfärdsområdet ska informera klienten om hans eller hennes ställning när tjänster betalas 

med servicesedel, servicesedelns värde, serviceproducenternas priser, grunderna för hur själv-
riskandelen fastställs och hur stor den uppskattas vara samt om den klientavgift som bestäms 
för motsvarande tjänster enligt lagen om klientavgifter inom social- och hälsovården. 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
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7 § 

Hur servicesedelns värde bestäms 

Välfärdsområdet ska bestämma servicesedelns värde så att det är skäligt med tanke på klien-
ten. Frågan om värdet är skäligt ska bedömas med hänsyn till de kostnader som föranleds väl-
färdsområdet för tillhandahållande av motsvarande tjänst som välfärdsområdets egen produkt-
ion eller för anskaffning av tjänsten som en köpt tjänst samt den uppskattade självriskandel som 
ska betalas av klienten. 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 

 
9 § 

Begränsning av välfärdsområdets ansvar 

Om det pris för en tjänst som klienten och serviceproducenten kommit överens om är lägre än 
värdet på servicesedeln, är välfärdsområdet skyldigt att till serviceproducenten betala högst det 
pris som klienten och serviceproducenten kommit överens om. 
 

11 § 

Registerföring 

I fråga om de patient- och klienthandlingar som uppkommer i samband med en tjänst som 
ordnas med hjälp av servicesedel är välfärdsområdet en sådan personuppgiftsansvarig enligt 
artikel 4 i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 om skydd för fysiska per-
soner med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana uppgifter 
och om upphävande av direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning). När serviceprodu-
centen hanterar handlingarna ska bestämmelserna om behandling av välfärdsområdets hand-
lingar iakttas. 
 

13 § 

Ändringssökande 

Omprövning av ett beslut om värdet på en inkomstrelaterad servicesedel eller om höjning av 
värdet på en servicesedel får begäras på det sätt som anges i förvaltningslagen (434/2003). Om-
prövning begärs hos välfärdsområdet. 

Ett beslut med anledning av en begäran om omprövning får överklagas genom besvär hos 
förvaltningsdomstolen med iakttagande av vad som föreskrivs i lagen om rättegång i förvalt-
ningsärenden (808/2019). 

——— 
 

Denna lag träder i kraft den 1 januari 2023. 
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Nådendal och Helsingfors den 8 juli 2022 
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