Lag
om indring av lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019) 2 §
1 mom. 14 punkten, 3 § 1, 4 och 5 mom., 14 § 2 mom., 26 § 4 mom. 3 punkten och 5 mom.
3 punkten, av dem 3 § 4 mom. sddant det lyder i lag 710/2021, samt

fogas till 2 § 1 mom. nya 15 och 16 punkter, till lagen en ny 13 a §, till 26 § 4 mom. en ny
4 punkt och till 5 mom. nya 4 och 5 punkter samt till lagen ett nytt 6 a kap. som foljer:

28
Definitioner

I denna lag avses med

14) maskinldsbart format ett filformat som &r sa strukturerat att datorprogram enkelt kan iden-
tifiera, kénna igen och extrahera informationsmaterial, specifika uppgifter och strukturer i en
handling,

15) automatiserat beslutsforfarande en verksamhetsprocess dar ett drende avgors automatise-
rat pa det sétt som avses i 53 e § i forvaltningslagen (434/2003),

16) behandlingsregler av en fysisk person pa forhand utarbetade regler avsedda att styra auto-
matisk databehandling.

38
Lagens tillimpningsomrdde och begrdnsningar i det

Denna lag ska tillimpas pé informationshantering och pé anvindning av informationssystem,
d& myndigheter behandlar informationsmaterial, om inte nadgot annat foreskrivs ndgon annan-
stans i lag. Bestimmelserna i 6 a kap. i denna lag ska tillimpas pa inférande och anviandning av
automatiserat beslutsforfarande. Vad som i1 denna lag foreskrivs om myndigheter ska ocksa
tillimpas pa universitet som avses i universitetslagen (558/2009) och pa yrkeshogskolor som
avses 1 yrkeshogskolelagen (932/2014).

Vad somi4 kap., 22—24 och 25—27 § samt 6 a kap i denna lag foreskrivs om informations-
hanteringsenheter och myndigheter ska tillimpas pa prlvatpersoner privatrittsliga sammanslut-
ningar och sddana offentligrittsliga samfund som inte &r myndigheter till den del dessa skoter
offentliga forvaltningsuppgifter. P4 privatpersoner, privatrittsliga sammanslutningar och sad-
ana offentligrattsliga samfund som inte 4&r myndigheter tillimpas dessutom vad som i 4 och 28
§ foreskrivs om informationshanteringsenheter nir de utovar offentlig makt pa det sitt som av-
ses 14 § 2 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet eller nér det sarskilt
foreskrivs att den lagen ska tillimpas pa deras verksamhet. Vidare tillimpas vad som i 19 § 2
mom. samt i 24 a och 24 b § i denna lag foreskrivs om myndigheter pa privatrattsliga samman-
slutningar och sédana offentligrattsliga samfund som inte &r myndigheter nér de utdvar offentlig
makt pa det sétt som avses 14 § 2 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.
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Denna lag ska inte tillimpas p4 statliga myndigheter i landskapet Aland. Lagens 13 a § och
6 a kap. ska dock tillimpas pa statliga myndigheter pa Aland nir de skoter sddana myndighets-
uppgifter som hor till rikets lagstiftningsbehdrighet och som innebér automatiserat avgdrande
av drenden enligt 53 e § i forvaltningslagen.

13a§
Information om och beredskap for storningssituationer

En myndighet ska utan dréjsmal informera dem som utnyttjar dess informationsmaterial om
sadana storningar i myndighetens informationshantering som utgor ett hinder, eller hotar utgéra
ett hinder, for informationsmaterialens tillgénglighet. Myndigheten ska meddela hur lédnge stor-
ningen eller hotet om stérning berdknas pdga och, i den mén det dr mojligt, ange ersittande sétt
att utnyttja myndighetens informationsmaterial samt meddela att storningen eller hotet om stor-
ning har upphort.

Bestdmmelser om information till allménheten som myndigheter ska ge om avbrott i de digi-
tala tjansterna och i andra elektroniska datadverforingsmetoder finns i 4 § 2 mom. i lagen om
tillhandahéallande av digitala tjanster (306/2019).

En informationshanteringsenhet ska utreda visentliga risker som hianfor sig till behandlingen
av informationsmaterial, utnyttjandet av informationssystem och verksamhetens kontinuitet. In-
formationshanteringsenheten ska utifran riskbedémningen genom beredskapsplaner och forbe-
redelser for verksambhet i storningssituationer samt genom andra atgérder se till att behandlingen
av informationsmaterial, utnyttjandet av informationssystem och verksamheten fortsétter sa
storningsfritt som mojligt i storningssituationer under normala férhallanden samt under sddana
undantagsforhdllanden som avses i beredskapslagen (1552/2011).

Bestimmelser om myndigheternas allménna skyldighet att vidta forberedelser for undantags-
forhéllanden samt om ordnande av statens informationsforvaltning, databehandling, elektro-
niska tjénster, telekommunikation och informationssidkerhet under undantagsforhallanden finns
i beredskapslagen.

14 §

Informationsoverforing i datandt

I lagen om tillhandahéllande av digitala tjanster foreskrivs om identifiering av anvéndaren i
samband med digitala tjnster som tillhandahélls allmidnheten.

26 §

Uppgifter som ska registreras i drenderegister

3) tidpunkten d& handlingen upprittats,

4) tidpunkten da handlingen skickats samt sattet att skicka den.

I drenderegistret ska om ett drende dessutom registreras dtminstone

3) myndighetens atgirder och i samband med det behandlade handlingar i olika skeden,
4) tidpunkten for det myndighetsavgorande som avslutade drendets behandling,

5) vid behov sittet for delgivning av de handlingar som myndigheten skickat.
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6 a kap.

Inférande och anviindning av automatiserade beslutsforfaranden

28a§
Dokumentering av uppgiftsfordelning och behandlingsregler

En myndighet ska dokumentera uppgiftsfordelningen mellan de personer som ansvarar for
fullgérandet av de skyldigheter som foreskrivs i detta kapitel.

Myndigheten ska sékerstélla att behandlingsreglerna for ett automatiserat beslutsforfarande
dokumenteras sa tydligt och heltickande att deras lagenlighet kan pavisas. Det ska av behand-
lingsreglerna sérskilt framga

1) hur det sdkerstills att beslutsforfarandet &r icke-diskriminerande,

2) hur drendet utreds tillrackligt och korrekt, inklusive horande,

3) hur avgorandet motiveras eller varfor det inte behdver motiveras.

I de handlingar som utgér dokumentationen ska myndigheten ange datum for godkdnnandet
och den som godként handlingen, vars uppgift det &r att granska att innehallet i handlingen &r
lagenligt. Myndigheten ska bevara de godkidnda handlingarna i minst fem ar fran ingéngen av
det kalenderar som foljer pa det ar da det automatiserade beslutsforfarandet togs ur bruk.

Myndigheten ska sdkerstélla att det i minst fem ar frén det att ett drende har avgjorts kan
pavisas vilka behandlingsregler som tillimpats vid det automatiserade avgorandet av drendet
och i vilka faser av behandlingen av drendet en fysisk person deltagit.

28b §
Kvalitetssdkring

En myndighet ska innan ett automatiserat beslutsforfarande infors och nér forfarandet dndras
under anvidndningstiden sikerstélla att forfarandet motsvarar den dokumentation som avses i
28 a § 2 mom.

Myndigheten ska sdkerstilla ett gott sprakbruk i automatiserat upprattade handlingar som ges
till en part.

De centrala atgirderna inom kvalitetssdkringen ska dokumenteras.

Myndigheten ska utse en person som ansvarar for kvalitetssakringen av det automatiserade
beslutsforfarandet.

28 ¢ 8
Kvalitetskontroll och hantering av felsituationer

En myndighet ska dvervaka kvaliteten och innehéllets felfrihet i 4renden som avgors automa-
tiserat och efter inforandet hantera de risker som ar forknippade med det automatiserade be-
slutsforfarandet.

Myndigheten ska utan drdjsmal vidta korrigeringsétgérder, om det i ett automatiserat besluts-
forfarande uppticks ett fel som kan inverka pé innehallet i avgorandet. Ett fel som upptéckts,
felets konsekvenser och atgérderna for korrigering av felet ska dokumenteras. Sérskilda bestdm-
melser giller for korrigering av fel i myndighetens avgdranden.

Myndigheten ska utse en person som ansvarar for kvalitetskontrollen av det automatiserade
beslutsforfarandet och for hanteringen av felsituationer.
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28d§
Beslut om inforande

Innan ett automatiserat beslutsforfarande infors ska den myndighet som ansvarar for verksam-
hetsprocessen fatta ett beslut (beslut om inférande). Beslutet om inférande ska innehdlla at-
minstone

1) de motiveringar dér forutsittningarna for inforandet och de tillimpade bestimmelserna
anges,

2) en forteckning 6ver de handlingar som ligger till grund for beslutet om inférande,

3) planerat datum for inférandet och tidpunkten for beslutet,

4) uppgift om vem som fattat beslutet,

5) kontaktuppgifter till myndigheten for ytterligare uppgifter om hur det automatiserade be-
slutsforfarandet anvénds.

Beslut om inférande ska dessutom fattas i friga om séddana dndringar som fOrutsitter en ny
bedomning av forutséttningarna for inforandet.

Myndigheten ska bevara beslutet om inférande i minst fem &r frén ingangen av det kalenderér
som foljer pa det ar da det automatiserade beslutsforfarandet togs ur bruk.

28¢§
Informering

En myndighet ska offentliggora gillande beslut om inférande pa sin webbplats i det allmdnna
datanitet.

Myndigheten ska utifran den dokumentation som avses i 28 a § 2 mom. och beslutet om inf6-
rande informera om automatiserat avgorande av drenden inom sitt verksamhetsomrade, grun-
derna for att anvénda det automatiserade beslutsforfarandet och andra uppgifter som ar centrala
med avseende pa kundens rattigheter. Uppgifterna ska offentliggéras pd myndighetens webb-
plats i det allménna datanitet.

28 f§
Anvdndning av uppgifier

En myndighet ska pd grundval av en riskbedomning se till att det genom lampliga tekniska
atgirder sikerstills att de uppgifter som anvédnds vid automatiserat avgorande dr uppdaterade
och felfria.

28g§
Offentligt anstdillda arbetstagares tjdnsteansvar

P& offentligt anstdllda arbetstagare hos en myndighet tillimpas bestimmelserna om straft-
rattsligt tjansteansvar for tjinsteman nar de skoter uppgifter som avses i detta kapitel, fransett
bestammelserna om avsattningspafoljd.

Denna lag trider i kraft den 1 maj 2023.
En myndighet ska forsitta sin verksamhet i 6verensstimmelse med 13 a § inom 18 ménader
efter lagens ikrafttradande.
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Arendehanteringen ska ordnas i enlighet med kraven i 26 § 4 mom. 4 punkten och 5 mom.
4 och 5 punkten inom 18 manader efter lagens ikrafttridande.

For automatiserade beslutsforfaranden som har inforts fore ikrafttradandet av denna lag ska
den dokumentation som avses i 28 a § 2 mom. godkénnas i enlighet med 28 a § 3 mom. inom
18 ménader efter lagens ikrafttrddande.

For automatiserade beslutsforfaranden som har inforts fore ikrafttradandet av denna lag ska
ett beslut om inférande enligt 28 d § fattas inom 18 manader efter lagens ikrafttrddande for att
anvindningen av beslutsforfarandet ska fa fortsétta. I ett sddant beslut ska tidpunkten for info-
randet av beslutsforfarandet antecknas, om myndigheten kéanner till den, liksom dven uppgift
om att forfarandet har inforts fore ikrafttrddandet av denna lag.

Bestimmelserna i 28 a § 1 och 4 mom. samt 28 b, 28 c, 28 ¢ och 28 f § i denna lag tillimpas
18 ménader efter lagens ikrafttradande pa automatiserade beslutsforfaranden som har inforts
fore ikrafttradandet av denna lag.

Helsingfors den 23 mars 2023

Republikens President

Sauli Niinisto

Justitieminister Anna-Maja Henriksson



