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Valtionhallinnon kehittämisosasto

YHTEISPALVELUN NEUVOTTELUKUNNAN ASETTAMINEN

Tausta
Julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain (223/2007) 10 a §:n 1 momentin 
mukaan valtiovarainministeriön tehtävänä on johtaa yhteispalvelun 
valtakunnallista kehittämistä ja sovittaa yhteen viranomaisten yhteispalvelua 
koskevia toimenpiteitä. Pykälän 3 momentin mukaan valtiovarainministeriön 
tukena 1 momentissa tarkoitetussa tehtävässä toimii yhteispalvelun 
neuvottelukunta, jonka valtioneuvosto asettaa määräajaksi. Neuvottelukuntaa 
johtaa valtiovarainministeriö ja sen lisäksi siinä tulee olla tarvittava edustus 
ainakin yhteispalveluun osallistuvista ja näitä ohjaavista viranomaisista sekä 
toiminnan keskeisistä sidosryhmistä. Neuvottelukunnan tehtävänä on osallistua 
yhteispalvelun yleistä suunnittelua, ohjausta, järjestämistä ja kehittämistä 
koskevien asioiden valmisteluun. Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa 
tarkempia säännöksiä yhteispalvelun neuvottelukunnan asettamisesta, 
kokoonpanosta, toimikaudesta ja tehtävistä.

Valtioneuvoston asetus yhteispalvelun neuvottelukunnasta (770/2017) on tullut 
voimaan 1.12.2017. Asetuksen 1 §:n 1 momentin mukaan neuvottelukunnassa on 
puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja enintään 20 muuta jäsentä. Valtioneuvosto 
nimittää puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan asettaessaan neuvottelukunnan. 
Neuvottelukunta asetetaan valtiovarainministeriön esittelystä enintään kolmeksi 
vuodeksi kerrallaan.

Asetuksen 2 §:n mukaan sen lisäksi, mitä julkisen hallinnon yhteispalvelusta 
annetun lain 10 a §:n 3 momentissa säädetään, neuvottelukunta: 
1) tukee yhteispalvelutoiminnan yleistä suunnittelua, ohjausta, järjestämistä ja 
kehittämistä;
2) edistää digitalisaatiota ja sähköisen asioinnin käyttöä 
yhteispalvelutoiminnassa;
3) tekee ehdotuksia yhteispalvelussa hoidettavien asiakaspalvelujen 
palveluvalikoiman, asiakaspalveluprosessien ja järjestämisen kehittämiseksi;
4) seuraa yhteispalvelun asiointipisteverkoston kehitystä ja tekee ehdotuksia sen 
kehittämiseksi niin, että se vastaa asiakastarpeita ja palveluiden saatavuuden 
turvaamista;
5) tukee yhteispalvelun asiointipisteiden henkilöstön osaamisen kehittämistä niin, 
että se vastaa asiakastarpeita;
6) edistää yhteistyötä yhteispalvelutoimintaan liittyvien keskeisten toimijoiden, 
asiakkaiden ja muiden sidosryhmien kanssa sekä järjestää sidosryhmille 
suunnattuja yhteistyötilaisuuksia;
7) suorittaa muut neuvottelukunnan toimialaan kuuluvat valtiovarainministeriön 
määräämät tehtävät.
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Ehdotus ja sen perustelut

Yhteispalvelun neuvottelukunnan puheenjohtajaksi ehdotetaan nimitettäväksi 
valtiovarainministeriön edustaja ja varapuheenjohtajaksi Suomen Kuntaliitto ry:n 
edustaja. Lisäksi neuvottelukuntaan ehdotetaan nimitettäväksi 20 muuta jäsentä. 
Ehdotetut muut jäsenet edustavat oikeusministeriötä, opetus- ja 
kulttuuriministeriötä, työ- ja elinkeinoministeriötä, valtiovarainministeriötä (3 
jäsentä), Digi- ja väestötietovirastoa, Poliisihallitusta, Verohallintoa, Kelaa, Etelä-
Karjalan hyvinvointialuetta, Etelä-Savon maakuntaliittoa, Satakuntaliittoa, Oulun 
kaupunkia, Mänttä-Vilppulan kaupunkia, Paraisten kaupunkia, JHL ry:tä, 
Eläkeläisliittojen etujärjestö EETU ry:tä, Invalidiliitto ry:tä ja Moniheli ry:tä.

Yhteispalvelun neuvottelukunnan ehdotettu kokoonpano on muodostettu siten, 
että neuvottelukunnassa on julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain 10 a 
§:n 3 momentin tarkoittamin tavoin tarvittava edustus ainakin yhteispalveluun 
osallistuvista ja näitä ohjaavista viranomaisista sekä toiminnan keskeisistä 
sidosryhmistä.

Asetuksen 1 §:n 2 momentin mukaan neuvottelukunta voi kutsua pysyviä 
asiantuntijoita. Tarkoituksena on, että neuvottelukunta kutsuu pysyviksi 
asiantuntijoikseen Luonnonvarakeskuksen (Luke) ja Kaupan liiton edustajat. 

Yhteispalvelun neuvottelukunnan toimikaudeksi ehdotetaan 18.4.2024 -
31.12.2025.

Neuvottelukunnan jäsenistä 13 on naisia ja 9 miehiä. Neuvottelukunnan 
kokoonpano täyttää naisten ja miesten välisestä tasa-arvosta annetun lain 
(609/1986) 4 a §:ssä tarkoitetut toimielinten kokoonpanoa koskevat vaatimukset.

Toimivalta

Valtioneuvoston toimivalta asettaa yhteispalvelun neuvottelukunta perustuu 
julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain 10 a §:n 3 momenttiin ja 
yhteispalvelun neuvottelukunnasta annetun valtioneuvoston asetuksen 1 §:ään.


