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Lag

om ändring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice

I enlighet med riksdagens beslut
upphävs i lagen om ordnande av arbetskraftsservice (380/2023) 48 § 1 mom. 6 punkten och 

120 § 3 mom., av dem 48 § 1 mom. 6 punkten sådan den lyder i lag 997/2023,
ändras 3 § 1 mom. 1 och 12 punkten, 13 § 2 mom., 32 § 1 mom. 1—3 punkten och 3 mom., 

33 § 1 mom. 2 punkten, 42 § 3 mom., 45 § 1 punkten, 46 § 2 mom. och 3 mom. 3 punkten, 47 
§ 1 och 3 mom., 112 § 1 mom. 2 punkten, 114 § 1 mom. 3 punkten, 2 mom. 2 punkten och 3 
mom. 2 punkten, 120 § 1 mom. och det inledande stycket och 6 punkten i 125 § 1 mom. samt 
125 § 3 mom.,

av dem 33 § 1 mom. 2 punkten och 47 § 3 mom. sådana de lyder i lag 691/2023 samt 112 § 1 
mom. 2 punkten och 125 § 1 mom. 6 punkten sådana de lyder i lag / , och

fogas till 32 §, sådan den lyder delvis ändrad i lag 691/2023, ett nytt 4 mom., till 44  §, sådan 
den lyder delvis ändrad i lag 691/2023, ett nytt 4 mom., till lagen en ny 120 a § och till 125 § 1 
mom., sådant det lyder delvis ändrat i lag /, en ny 3 a-punkt som följer:

3 §

Definitioner

I denna lag avses med
1) arbetskraftsmyndighet den myndighet vid en kommun eller samkommun som ansvarar för 

att ordna arbetskraftsservice inom sitt verksamhetsområde,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
12) de minimis-stöd stöd som omfattas av kommissionens förordning (EU) 2023/2831 om 

tillämpningen av artiklarna 107 och 108 i fördraget om Europeiska unionens funktionssätt på 
stöd av mindre betydelse, kommissionens förordning (EU) nr 1408/2013 om tillämpningen av 
artiklarna 107 och 108 i fördraget om Europeiska unionens funktionssätt på stöd av mindre 
betydelse inom jordbrukssektorn eller kommissionens förordning (EU) nr 717/2014 om 
tillämpningen av artiklarna 107 och 108 i fördraget om Europeiska unionens funktionssätt på 
stöd av mindre betydelse inom fiskeri- och vattenbrukssektorn,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

13 §

Samarbete mellan kommuner för att fullfölja organiseringsansvaret

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Servicen ska organiseras och produceras med beaktande av den befintliga verksamheten i de 

kommuner som deltar i samarbetet, befolkningsstrukturen i sysselsättningsområdet, kundernas 
servicebehov och andra omständigheter avseende tillhandahållandet av service. Trots 8 § 2 
mom. 5 punkten i kommunallagen kan en arbetskraftsmyndighet avtala om att överföra en 
uppgift som myndigheten har enligt denna lag till en annan kommuns eller samkommuns 
tjänsteinnehavare, med iakttagande av bestämmelserna i 54 § i kommunallagen om avtal om 
skötseln av en myndighetsuppgift. Också en uppgift som arbetskraftsmyndigheten har enligt 
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någon annan lag kan genom avtal överföras till en annan kommuns eller samkommuns 
tjänsteinnehavare.

32 §

Ordnande av samtal om jobbsökning och kompletterande samtal om jobbsökning

Arbetskraftsmyndigheten ska med beaktande av den arbetssökandes behov av service och 
omständigheterna ordna följande samtal på mest ändamålsenliga sätt:

1) för en arbetssökande som är arbetslös eller hotas av arbetslöshet, fem kompletterande 
samtal om jobbsökning med i regel två veckors mellanrum efter den inledande intervjun; om ett 
kompletterande samtal om jobbsökning har föregått den inledande intervjun ska myndigheten 
dock ordna fyra kompletterande samtal om jobbsökning,

2) för en arbetssökande som är arbetslös eller hotas av arbetslöshet eller som antingen är 
anställd på deltid eller permitterad genom förkortad arbetstid, ett samtal om jobbsökning alltid 
när tre månader har förflutit från den inledande intervjun, det senaste samtalet om jobbsökning 
enligt denna punkt eller det senaste kompletterande samtalet om jobbsökning enligt 1 punkten,

3) för en arbetssökande som är arbetslös, två kompletterande samtal om jobbsökning inom en 
månads tid alltid när sex månader har förflutit från den inledande intervjun, det senaste 
kompletterande samtalet om jobbsökning enligt denna punkt eller det senaste kompletterande 
samtalet om jobbsökning enligt 1 punkten,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Samtal om jobbsökning och kompletterande samtal om jobbsökning enligt 1 mom. 1 och 3 

punkten ordnas inte om arbetslösheten kommer att upphöra inom tre månader av någon annan 
orsak än arbetskraftsutbildning, frivilliga studier som stöds med arbetslöshetsförmån enligt 9 
kap. i denna lag eller 28—32 § i lagen om främjande av integration, lönesubventionerat arbete 
eller deltidsarbete i vilket arbetstiden motsvarar högst 80 procent av den inom branschen 
tillämpade maximala arbetstiden för heltidsanställda eller om den arbetssökande inom tre 
månader kommer att inleda beväringstjänst, civiltjänst eller familjeledighet. För att 
bestämmelsen ovan ska tillämpas krävs dessutom att arbetslösheten upphör för minst tre 
månader eller att beväringstjänsten, civiltjänsten eller familjeledigheten varar minst tre månader 
och att det inte behöver ordnas något samtal för att jobbsökningsskyldighet ska kunna föreläggas 
enligt 44 § 4 mom. i denna lag eller med hänsyn till personens servicebehov i övrigt. Samtalen 
ska dock alltid ordnas om den arbetssökande begär det.

Om den arbetssökande är permitterad ordnas de kompletterande samtal om jobbsökning som 
avses i 1 mom. 1 punkten endast om den arbetssökande begär det.

33 §

Undantag som gäller samtal om jobbsökning och kompletterande samtal om jobbsökning

Även om en arbetssökande är arbetslös eller hotas av arbetslöshet ordnas inte samtal om 
jobbsökning eller kompletterande samtal om jobbsökning enligt 32 § 1 mom. 1 och 3 punkten, 
om den arbetssökande
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
2) efter grundskolan eller gymnasiet inte har genomgått någon utbildning som leder till 

examen och som ger yrkesfärdigheter (person som saknar utbildning) och den arbetssökande 
deltar i frivilliga studier som stöds med arbetslöshetsförmån på det sätt som avses i 9 kap. i 
denna lag eller i 28—32 § i lagen om främjande av integration och som beräknas fortgå längre 
än en månad,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
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42 §

Mål och allmänna principer för arbetsförmedling

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Arbetsförmedling bedrivs nationellt och internationellt. Arbetskraftsmyndigheterna är 

Euresmedlemmar enligt vad som avses i artikel 7 c i i Europaparlamentets och rådets förordning 
(EU) 2016/589 om ett europeiskt nätverk för arbetsförmedlingar (Eures), om arbetstagares 
tillgång till rörlighetstjänster och om ytterligare integration av arbetsmarknaderna samt om 
ändring av förordningarna (EU) nr 492/2011 och (EU) nr 1296/2013. Närmare bestämmelser 
om arbetskraftsmyndigheters uppgifter när det gäller arbetsförmedling från Finland till utlandet 
och från utlandet till Finland samt om internationell praktik får utfärdas genom förordning av 
statsrådet.

44 §

Jobbsökningsskyldighet

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Om en arbetssökandes arbetslöshet kommer att upphöra inom tre månader av någon annan 

orsak än arbetskraftsutbildning, frivilliga studier som stöds med arbetslöshetsförmån enligt 9 
kap. i denna lag eller 28—32 § i lagen om främjande av integration, lönesubventionerat arbete 
eller deltidsarbete i vilket arbetstiden motsvarar högst 80 procent av den inom branschen 
tillämpade maximala arbetstiden för heltidsanställda, eller om den arbetssökande inom tre 
månader kommer att inleda beväringstjänst, civiltjänst eller familjeledighet, ska 
jobbsökningsskyldighet föreläggas för granskningsperioder på en hel månad åt gången eller 
utelämnas från sysselsättningsplanen, med beaktande av den arbetssökandes möjligheter att få 
kortvarigt arbete innan arbetslösheten upphör eller innan beväringstjänsten, civiltjänsten eller 
familjeledigheten inleds. För att bestämmelsen ovan ska tillämpas krävs dessutom att 
arbetslösheten upphör för minst tre månader eller att beväringstjänsten, civiltjänsten eller 
familjeledigheten varar minst tre månader.

45 §

Verksamhet som fullgör jobbsökningsskyldigheten

Jobbsökningsskyldigheten kan fullgöras genom att den arbetssökande
1) söker ett arbete i anställningsförhållande som den arbetssökande med fog kan förvänta sig 

att få och som varar minst två veckor; undantag från det krav som gäller hur länge ett 
anställningsförhållande varar kan göras i en sådan situation som avses i 44 § 4 mom., om 
undantaget överenskommits i sysselsättningsplanen,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

46 §

Undantag som gäller tidpunkten när jobbsökningsskyldighet inträder

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
För permitterade inträder jobbsökningsskyldighet när tre månader har förflutit sedan 

permitteringen började.
Jobbsökningsskyldighet inträder från och med att ett i 33 § 2 mom. avsett samtal om 

jobbsökning har ordnats, om den arbetssökande
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— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
3) är i lönesubventionerat arbete som beräknas fortgå längre än en månad och i vilket 

arbetstiden överstiger 80 procent av den inom branschen tillämpade maximala arbetstiden för 
heltidsanställda, eller
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

47 §

Undantag som gäller antal och granskningsperiod i fråga om arbetsmöjligheter som ska 
sökas

Om inte något annat följer av 44 § 3 eller 4 mom. eller 48 §, ska det i sysselsättningsplanen 
för en arbetssökande som är deltidsanställd i minst två veckor eller vars permittering genomförs 
i form av förkortad arbetstid anges granskningsperioder på tre månader under vilka den 
arbetssökande ska söka en arbetsmöjlighet.
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Om inte något annat följer av 1 mom., 44 § 3 eller 4 mom. eller 48 §, ska sysselsättningsplanen 

för en arbetssökande som saknar utbildning och som på i 9 kap. i denna lag eller i 28—32 § i 
lagen om främjande av integration avsett sätt deltar i frivilliga studier som stöds med 
arbetslöshetsförmån omfatta under studierna infallande granskningsperioder på tre månader var, 
under vilka den arbetssökande ska söka tre arbetsmöjligheter. Bestämmelserna i 1 mom. och i 
44 och 48 § tillämpas på jobbsökningsskyldigheten från det att ett i 33 § 2 mom. avsett samtal 
om jobbsökning har ordnats för den arbetssökande.

112 §

Användningsändamål för kunduppgifter

Uppgifter om kunder och om producenter av arbetskraftsservice får användas
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
2) för skötsel av de uppgifter som i lagen om främjande av integration, lagen om 

utkomstskydd för arbetslösa, lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, lagen om 
yrkesutbildning och lagen om Jobbkanalen Ab föreskrivs för arbetskraftsmyndigheter eller för 
utvecklings- och förvaltningscentret samt för skötsel av sådana uppgifter avseende tjänster för 
internationell rekrytering och av sådan rådgivning avseende arbetskraftsservice och 
utkomstskydd för arbetslösa som föreskrivs för utvecklings- och förvaltningscentret i lagen om 
närings-, trafik- och miljöcentralerna samt om närings-, trafik- och miljöcentralernas 
utvecklings- och förvaltningscenter (897/2009),
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

114 §

Uppgifter som får behandlas

Följande uppgifter som gäller enskilda kunder får behandlas:
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
3) uppgifter som gäller kundrelationen inom arbetskraftsservice, uträttandet av ärenden hos 

arbetskraftsmyndigheten eller utvecklings- och förvaltningscentret samt eventuella 
specialarrangemang som krävs för att kunden ska kunna uträtta ärenden,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Följande uppgifter som gäller arbetsgivare som ansöker om eller får arbetskraftsservice får 

behandlas:
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— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
2) uppgifter som gäller kundrelationen inom arbetskraftsservice och hur arbetsgivaren uträttar 

ärenden hos arbetskraftsmyndigheten eller utvecklings- och förvaltningscentret,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Följande uppgifter som gäller producenter av arbetskraftsservice får behandlas:

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
2) uppgifter som gäller hur producenten uträttar ärenden hos arbetskraftsmyndigheten eller 

utvecklings- och förvaltningscentret,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

120 §

Riksomfattande informationssystemtjänster för arbetskraftsservice

Utvecklings- och förvaltningscentret ansvarar för att utveckla och förvalta den nationella 
informationsresursen för arbetskraftsservice, den nationella serviceplattformen för 
arbetskraftsservice och den riksomfattande helheten av kundinformationssystem för 
arbetskraftsservice samt de gränssnitt som behövs för att man ska kunna ansluta sig till helheten 
av kundinformationssystem (riksomfattande informationssystemtjänster för 
arbetskraftsservice). De riksomfattande informationssystemtjänsterna för arbetskraftsservice 
ska utvecklas i samarbete med arbetskraftsmyndigheterna och med beaktande av tillgängliga 
anslag.
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

120 a §

Tillägg till helheten av kundinformationssystem

Arbetskraftsmyndigheter kan skaffa tillägg som kompletterar den helhet av 
kundinformationssystem som avses i 120 § 2 mom. Ett tillägg kan tas in i den helheten förutsatt 
att tillägget

1) uppfyller de tekniska krav och krav avseende datasäkerhet som utvecklings- och 
förvaltningscentret har definierat,

2) inte överlappar den helhet av kundinformationssystem som den i det momentet föreskrivna 
användningsskyldigheten avser.

Om de gränssnitt som behövs för att ta in tillägget eller de övriga tekniska kraven eller kraven 
avseende datasäkerhet inte har definierats, ska utvecklings- och förvaltningscentret fatta beslut 
om huruvida ett gränssnitt ska genomföras med beaktande av de övriga utvecklingsbehoven 
inom de riksomfattande informationssystemtjänsterna för arbetskraftsservice.

På behandling av personuppgifter som sker i ett tillägg tillämpas bestämmelserna om 
användningsändamål för kunduppgifter i 112 § och bestämmelserna om uppgifter som får 
behandlas i 114 §. När personuppgifter behandlas i ett tillägg är det arbetskraftsmyndigheten 
som svarar för de skyldigheter och uppgifter som föreskrivs för personuppgiftsansvariga i den 
allmänna dataskyddsförordningen.

Utvecklings- och förvaltningscentret kan stänga förbindelsen mellan ett tillägg och den 
informationsresurs för kunduppgifter som avses i 120 §, om tillägget äventyrar datasäkerheten 
eller integritetsskyddet eller om personuppgifter behandlas i strid med 3 mom.

125 §

Beviljande av användarrättigheter till den riksomfattande helheten av 
kundinformationssystem
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Användarrättigheter till den riksomfattande helheten av kundinformationssystem får beviljas 
personer anställda vid kommuner, samkommuner, utvecklings- och förvaltningscentret, arbets- 
och näringsministeriet eller regionförvaltningsverk som sköter
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
3 a) uppgifter inom sådana tjänster för internationell rekrytering eller sådan riksomfattande 

rådgivning inom arbetskraftsservice eller utkomstskydd för arbetslösa som avses i lagen om 
närings-, trafik- och miljöcentralerna samt närings-, trafik- och miljöcentralernas utvecklings- 
och förvaltningscenter,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
6) uppgifter inom tillsyn, utveckling, uppföljning, statistikföring, prognostisering eller 

styrning och som hänför sig till sådana tjänster, stöd eller kundprocesser som avses i 1—3 
punkten eller 3 a-punkten eller till systemet för utkomstskydd för arbetslösa,
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
Arbetskraftsmyndigheten beviljar användarrättigheter som gäller den riksomfattande helheten 

av kundinformationssystem till anställda hos kommunen eller samkommunen samt till anställda 
hos i 2 mom. 3 punkten avsedda producenter av arbetskraftsservice, när det är fråga om tjänster 
som arbetskraftsmyndigheten har upphandlat. Utvecklings- och förvaltningscentret beviljar 
användarrättigheter till sina anställda samt till anställda vid arbets- och näringsministeriet och 
vid regionförvaltningsverken. Centret beviljar dessutom användarrättigheter till personer 
anställda hos en i 2 mom. avsedd aktör som inte är verksam inom arbetskraftsservice, när det är 
fråga om service som centret eller arbets- och näringsministeriet har beställt eller upphandlat.

———

Denna lag träder i kraft den 1 januari 2025. Lagens 13 § 2 mom. träder dock i kraft den 1 
augusti 2024.

Helsingfors den 28 juni 2024

Republikens President

Alexander Stubb

Arbetsminister Arto Satonen


	Lag
	om ändring av lagen om ordnande av arbetskraftsservice


