Laki

kuluttajansuojalain 7 ja 7 a luvun muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan kuluttajansuojalain (38/1978) 7 luvun 4 §:n 1 momentti sekd 13 §:n 2 momentin
6 kohta ja 4 momentti sekéd 7 a luvun 31 §:n 1 momentti,

sellaisina kuin ne ovat, 7 luvun 4 §:n 1 momentti laissa 746/2010, 7 luvun 13 §:n 2 momentin
6 kohta ja 4 momentti laissa 449/2023 sekd 7 a luvun 31 §:n 1 momentti laissa 596/2019, seké

lisdtddan 7 lukuun uusi 23 a § seuraavasti:

7 luku

Kuluttajaluotot

48
Suhde maksupalvelulakiin

Maksupalvelulain soveltamisalaan kuuluviin luottosopimuksiin ei sovelleta timén luvun 23
a, 24, 30, 31 eikd 40 §:44.

13§
Hyvd luotonantotapa

6) antaa kuluttajalle maksuviivéstystilanteissa tietoa ja neuvoja maksuvaikeuksien syntymisen
tai syvenemisen estdmiseksi ja maksukyvyttomyystilanteiden hoitamiseksi sekd tarjoaa
kuluttajalle kohtuullisia maksujirjestelyjd luoton takaisinmaksun edistdmiseksi, jos niiden
tarjoamista voidaan kuluttajan takaisinmaksukyky ja muut olosuhteet huomioon ottaen pitdd
asianmukaisena.

Luotonantajalla on oltava kéytdssédén menettelyt ja toimintaperiaatteet 2 momentin 6 kohdassa
tarkoitettujen maksujérjestelyjen tarjoamiseksi. Luotonantajien ja luotonviélittdjien henkiloston
palkitsemista koskevat jarjestelmit eivét saa olla sellaisia, ettd ne estividt menettelemaisti
luotonannossa, luotonvilityksessd ja neuvontapalvelujen tarjonnassa 1 ja 2 momentissa
edellytetylla tavalla.

23a§

Luottosopimuksen muuttamisesta annettavat tiedot

HE 208/2024 vp
TaVM 5/2025 vp
EV 31/2025 vp



Jos luottosopimusta muutetaan, luotonantajan on ennen ehdotettavien muutosten
voimaantuloa ilmoitettava kuluttajalle seuraavat tiedot:

1) selked kuvaus ehdotettavista muutoksista seki selvitys siitd, mitkd muutoksista edellyttavét
kuluttajan suostumusta ja mitkd muutoksista tulevat voimaan lain nojalla;

2) ehdotettavien muutosten voimaantulo;

3) kuluttajan kaytettdvissd olevat valituskeinot ehdotettavien muutosten osalta, méirdaika
valituksen tekemiselle sekd sen toimivaltaisen viranomaisen nimi ja osoite, jolle valitus voidaan
tehda.

Koron ja maksujen muutosten osalta sovelletaan, mitd 24 §:ssd sdddetddn.

7 a luku

Asunto-omaisuuteen liittyviit kuluttajaluotot

318§
Kuluttajaluottoja koskevien sddnnosten soveltaminen

Asunto-omaisuuteen liittyviin kuluttajaluottoihin sovelletaan lisdksi 7 luvun 1 §:n 3 ja 4
momenttia ja 13, 13 a, 15, 16 ja 16 a §:44, 17 a §:n 1—5 momenttia, 18, 19 ja 23 §:44, 23 a §:n
1 momenttia, 24 §:n 1, 2 ja4 momenttia sekd 25, 26 ja 30—35 §:44. Lisdksi asuntovakuudellisiin
kuluttajaluottoihin sovelletaan mainitun luvun 39 ja 40 §:44. Mainitun luvun 17 a §n 1—5
momenttia ei kuitenkaan sovelleta esinevakuudelliseen asuntoluottoon.

Tama laki tulee voimaan 26 pdivana huhtikuuta 2025,

Helsingissd 25.4.2025

Tasavallan Presidentti
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Elinkeinoministeri Wille Rydman
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