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Lag 
om ändring av lagen om vissa befogenheter för konsumentskyddsmyndigheterna  

I enlighet med riksdagens beslut  
ändras i lagen om vissa befogenheter för konsumentskyddsmyndigheterna (566/2020) 2 § 

2 mom. 2 punkten underpunkt b och d, 13 § 1 mom. 2—4 punkten, 13 § 2 mom. 2 och 3 punkten 
samt 16 § 1 mom. 3 och 4 punkten, av dem 13 § 1 mom. 2 och 4 punkten sådana de lyder i lag 
450/2023 och 13 § 1 mom. 3 punkten sådan den lyder i lag 694/2022, som följer: 
 
 

2 § 

Behöriga myndigheter enligt samarbetsförordningen 

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
Behöriga myndigheter enligt samarbetsförordningen är utöver konsumentombudsmannen 

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
2) Finansinspektionen till den del den övervakar efterlevnaden av följande direktiv, sådana de 

har genomförts nationellt genom de lagar som blir tillämpliga:  
b) Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2023/2673 om ändring av direktiv 

2011/83/EU vad gäller avtal om finansiella tjänster som ingåtts på distans och om upphävande 
av direktiv 2002/65/EG, 

 d) Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2023/2225 om konsumentkreditavtal och om 
upphävande av direktiv 2008/48/EG (konsumentkreditdirektivet), 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 

 
13 § 

Påföljdsavgift för brott mot vissa bestämmelser i konsumentskyddslagen 

Påföljdsavgift kan påföras en näringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsåtligen eller 
av oaktsamhet bryter mot eller åsidosätter följande bestämmelser, skyldigheter eller förbud i 
konsumentskyddslagen (38/1978): 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
2) bestämmelserna i 6 kap. 11 § om lämnande av förhandsinformation vid hemförsäljning, 

bestämmelserna i 6 kap. 12 § om lämnande av förhandsinformation vid distansförsäljning, 
bestämmelserna i 6 kap. 12 a § om skriftligt bekräftelseförfarande vid telefonförsäljning, 
bestämmelserna i 6 kap. 12 b § om presentation av tillgängliga betalningssätt på nätet, 
bestämmelserna i 6 kap. 12 c § om kontroll av identiteten hos konsumenter och bevarande av 
uppgifterna om kontrollen, bestämmelserna i 6 kap. 13 § om bekräftelse av information, 
bestämmelserna i 6 kap. 14 a § om en ångerfunktion, de skyldigheter enligt 6 kap. 17 § 2—4 
mom. som hänför sig till återställande av prestationer eller de skyldigheter enligt 6 kap. 17 a § 
1—3 mom. som hänför sig till konsumentens frånträde av ett avtal om digitalt innehåll eller 
digitala tjänster, 

3) skyldigheten enligt 6 a kap. 11 § 1 eller 2 mom. att överlämna förhandsinformationen och 
avtalsvillkoren skriftligen eller i någon annan varaktig form, skyldigheten enligt 6 a kap. 11 § 
4 mom. att tillhandahålla förhandsinformationen och avtalsvillkoren i ett för konsumenterna 
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lämpligt och tillgängligt format, bestämmelserna i 6 a kap. 11 b § om ett skriftligt 
bekräftelseförfarande vid telefonförsäljning, bestämmelserna i 6 a kap. 11 c § om lämnande av 
förhandsinformation elektroniskt, bestämmelserna i 6 a kap. 12 a § om en ångerfunktion, 
skyldigheten enligt 6 a kap. 16 § 2 mom. att återbära prestationer eller förbudet enligt 6 a kap. 
18 a § mot att vilseleda eller manipulera konsumenter via onlinegränssnitt, 

4) förbudet enligt 7 kap. 12 a § mot att ta ut avgifter för lämnande av information som 
förutsätts i det kapitlet, bestämmelserna i 7 kap. 13 § 2 mom. 1 punkten underpunkterna a—i 
om ett förfarande förenligt med god kreditgivningssed vid marknadsföring av en kredit, förbudet 
enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 1 a-punkten mot att marknadsföra en rådgivningstjänst på ett sådant 
sätt att det bidrar till att fördunkla konsumentens förståelse för att det är fråga om en tjänst som 
är fristående från kreditgivningen, förbudet enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 3 punkten mot att använda 
sms-tjänster eller andra motsvarande kommunikationstjänster mot extra avgift, förbudet enligt 
7 kap. 13 § 2 mom. 4 punkten mot att göra reklam för en kredit med sådana villkor som anges i 
den punkten eller skyldigheten enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 6 punkten att ge konsumenten 
information och råd vid betalningsdröjsmål och erbjuda konsumenten skäliga 
betalningsarrangemang för att främja återbetalningen av krediten, förbudet enligt 7 kap. 13 § 4 
mom. att ordna ersättningssystemen för personalen så att de hindrar att man vid kreditgivning, 
kreditförmedling och tillhandahållande av rådgivningstjänster iakttar god kreditgivningssed, 
bestämmelsen i 7 kap. 13 a § om förbud mot bindningsförfarande, skyldigheten enligt 7 kap. 13 
c § 1 mom. att fastställa och upprätthålla förfaranden för bedömning av kreditvärdigheten eller 
bestämmelserna i 7 kap. 13 c § 2 eller 3 mom. om riktlinjer för ersättning, skyldigheten enligt 
7 kap. 14 § att bedöma en konsuments kreditvärdighet, skyldigheten enligt 7 kap. 15 § 1 mom. 
att kontrollera kreditsökandens identitet, skyldigheten enligt 7 kap. 16 § att bevara uppgifterna 
om identitetskontroll, bestämmelserna i 7 kap. 16 a § om lämnande av kredit, bestämmelserna 
i 7 kap. 16 b § om avslag på ansökan om kredit, de bestämmelser som utfärdats med stöd av 7 
kap. 17 § och dess 3 mom. om ingående av kreditavtal, bestämmelserna i 7 kap. 17 a § om 
kreditkostnadernas maximibelopp, bestämmelserna i 7 kap. 17 b § om kostnader för förlängning 
av betalningstiden, förbudet enligt 7 kap. 18 § mot att ta en löpande förbindelse av konsumenten, 
begränsningen enligt 7 kap. 19 § av tidpunkten för överlåtande av medel, bestämmelserna i 7 
kap. 24 § om ändringar av ränta och avgifter, bestämmelserna i 7 kap. 30 § om uppsägning av 
avtal om fortlöpande kredit, skyldigheten enligt 7 kap. 48 § att informera om sin behörighet, 
skyldigheten enligt 7 kap. 48 a § att vid kreditförmedling beakta konsumentens förhållanden, 
bestämmelserna i 7 kap. 49 b § om avgift som tas ut av konsumenten för rådgivningstjänster, 
bestämmelserna i 7 kap. 49 c § om utförande av rådgivningstjänster, bestämmelserna i 7 kap. 
49 d § om tillhandahållande av oberoende rådgivning eller meddelande om tillhandahållande av 
verksamhet som oberoende rådgivare eller bestämmelserna i 7 kap. 49 e § och bestämmelser 
som utfärdats med stöd av den om den sakkunskap som krävs av kreditgivare och 
kreditförmedlare, 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
Påföljdsavgift kan också påföras en näringsidkare som till konsumenternas nackdel 

uppsåtligen eller av oaktsamhet använder avtalsvillkor eller tillämpar praxis som innebär 
avvikelse från följande rättigheter enligt konsumentskyddslagen: 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
2) rätten enligt 6 a kap. 12 § 1 mom. att frånträda ett avtal om distansförsäljning av finansiella 

tjänster eller enligt 6 a kap. 13 § att frånträda ett anknytande avtal som inte är bindande, 
3) förbudet enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 3 a-punkten mot att inte ta ut avgifter av konsumenten 

för ansökan om kredit innan kreditavtalet ingås, bestämmelserna i 7 kap. 13 b § om ändring av 
villkoren i ett kreditanbud och om giltighetstiden för ett försäkringserbjudande, rätten enligt 7 
kap. 20 § 1 eller 2 mom. att frånträda ett konsumentkreditavtal, rätten enligt 7 kap. 21 § 1 mom. 
att frånträda ett accessoriskt avtal som inte är bindande, bestämmelserna i 7 kap. 27 § om förtida 
betalning, bestämmelserna i 7 kap. 28 § om kreditgivarens rätt till kompensation för 
återbetalning i förtid, bestämmelserna i 7 kap. 32 § om att rätten att utnyttja en kredit upphör, 
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rätten enligt 7 kap. 39 § 1 mom. att av kreditgivaren få en penningprestation på grund av 
säljarens eller tjänsteleverantörens avtalsbrott, bestämmelserna i 7 kap. 46 a § om minskning 
eller uppsägning av en kredit som grundar sig på ett kreditavtal knutet till ett brukskonto eller 
bestämmelserna i 7 kap. 47 a § om minskning eller uppsägning av möjligheten till 
överskridande, 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 

 
16 § 

Påföljdsavgift för brott mot bestämmelser om lämnande av information 

Påföljdsavgift kan påföras en näringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsåtligen eller 
av oaktsamhet bryter mot eller åsidosätter följande bestämmelser eller skyldigheter i 
konsumentskyddslagen: 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
3) skyldigheten enligt 6 a kap. 5—10 § att ge förhandsinformation vid distansförsäljning av 

finansiella tjänster eller finansiella instrument, bestämmelserna i 6 a kap. 10 a § om att ge 
tillräckliga utredningar, skyldigheten enligt 6 a kap. 10 b § att skicka en påminnelse om 
ångerrätten eller informationsskyldigheten enligt 6 a kap. 11 d §, 

4) skyldigheten enligt 7 kap. 7 a § att tillhandahålla viss allmän information om krediter som 
erbjuds, skyldigheten enligt 7 kap. 8 § att lämna information i reklam för konsumentkrediter, 
skyldigheten enligt 7 kap. 8 a § och bestämmelser som utfärdats med stöd av den att ge en 
varning i reklam för konsumentkrediter, skyldigheten enligt 7 kap. 9 § och bestämmelser som 
utfärdats med stöd av 2 mom. i den paragrafen att lämna viss information innan ett kreditavtal 
ingås, skyldigheten enligt 7 kap. 10 § och bestämmelser som utfärdats med stöd av den att lämna 
förhandsinformation vid telefonförsäljning, skyldigheten enligt 7 kap. 11 § att lämna 
information innan ett kreditavtal ingås eller att lämna ett utkast till kreditavtal, skyldigheten 
enligt 7 kap. 11 a § att skicka konsumenten en påminnelse om ångerrätten, skyldigheten enligt 
7 kap. 11 b § att lämna information om anpassade erbjudanden på grundval av automatiserat 
beslutsfattande, skyldigheten enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 5 punkten att ge konsumenten en 
tillräcklig och klar utredning innan kreditavtalet tecknas, skyldigheten enligt 7 kap. 23 § att utan 
avgift ge konsumenten en amorteringstabell, skyldigheten enligt 7 kap. 23 a § att lämna viss 
information om ett kreditavtal ändras, skyldigheten enligt 7 kap. 25 § 1 mom. att underrätta 
konsumenten om överföring till tredje part av rättigheter enligt kreditavtalet eller av själva 
kreditavtalet, skyldigheten enligt 7 kap. 41 § och bestämmelser som utfärdats med stöd av 2 
mom. i den paragrafen att ge viss information innan ett avtal om betalningsarrangemang ingås, 
skyldigheten enligt 7 kap. 42 § och bestämmelser som utfärdats med stöd av den att lämna 
förhandsinformation per telefon, skyldigheten enligt 43 § att lämna information innan ett avtal 
om betalningsarrangemang ingås eller lämna ett utkast till avtal om betalningsarrangemang, 
skyldigheten enligt 7 kap. 46 § att lämna viss information under giltighetstiden för ett kreditavtal 
som är knutet till ett brukskonto, skyldigheten enligt 7 kap. 47 § att lämna viss information som 
gäller avtal om brukskonto och överskridande, skyldigheten enligt 7 kap. 49 § att informera om 
den avgift som tas ut för kreditförmedling eller skyldigheten enligt 7 kap. 49 a § att lämna viss 
information innan rådgivningstjänster börjar utföras eller innan ett avtal om rådgivningstjänster 
ingås, 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 

——— 
 

Bestämmelserna i 2 § 2 mom. 2 punkten underpunkt b, 13 § 1 mom. 2 och 3 punkten, 13 § 
2 mom. 2 punkten och 16 § 1 mom. 3 punkten i denna lag träder i kraft den 19 juni 2026. Lagens 
2 § 2 mom. 2 punkten underpunkt d, 13 § 1 mom. 4 punkten, 13 § 2 mom. 3 punkten och 16 § 
1 mom. 4 punkten träder dock i kraft först den 20 november 2026. 
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Helsingfors den 16 januari 2026 
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