Lag
om indring av lagen om forvaltningens gemensamma stodtjiéinster for e-tjéinster

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om forvaltningens gemensamma stodtjdnster for e-tjénster (571/2016) 3 §
1 mom. 7 punkten, 5 § 1 mom., 7 och 11 §, 13 § 3 mom. och rubriken for 24 §, avdem 5 § 1
mom. sadant det lyder i lagarna 649/2022 och 1117/2025, samt

fogas till lagen ett nytt 2 a kap. och till 24 § ett nytt 4 mom. som foljer:

38
Stodtjdnster

De gemensamma stddtjénsterna for e-tjanster omfattar

7) en meddelandeformedlingstjinst med hjidlp av vilken anvéndarorganisationen och
anvandaren kan skicka elektroniska meddelanden till varandra och med hjélp av vilken en
handling kan delges,

58§
Anvindning av stodtjdnster vid offentliga uppdrag

Skyldiga att anvénda de stodtjanster som avses i 3 § 1 mom. 2—4, 7 och 8 punkten samt de
uppgifter i behorighetstjénsten som géller personers behdrighet som lagliga foretriadare ér

1) statliga forvaltningsmyndigheter, ambetsverk, inrdttningar och affarsverk,

2) myndigheter i vilfardsomrdden och myndigheter i vélfirdssammanslutningar,

3) kommunala myndigheter, nir de skoter sina lagstadgade uppgifter,

4) domstolar och andra réttskipningsorgan.

78
Avvikelse fran skyldigheten att anvinda stodtjinster

Om den som enligt 5 § 1 mom. &r skyldig att anvénda en stodtjanst inte anvander stodtjansten,
ska den ansdka om undantag fran anvéndningsskyldigheten hos serviceproducenten.

Undantag fran anvéndningsskyldigheten kan beviljas, om det av tekniska eller funktionella
skl eller av skdl som hinfor sig till kostnadseffektivitet eller informationssidkerhet &r
nodviandigt f6r den som ir skyldig att anvdnda en stodtjdnst att anvénda andra tjanster i sin
verksamhet eller i en del av den.

Finansministeriet kan pa eget initiativ eller pd begidran av serviceproducenten Overta
avgorandet av ett drende, om &drendet &dr av betydelse for den allménna styrningen enligt denna
lag eller for den allmidnna styrningen av informationshanteringen inom den offentliga
forvaltningen.
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2 a kap.

Meddelandeféormedlingstjénst

8a§
Anvindning av meddelandeformedlingstjinsten

Meddelandeférmedlingstjansten  anvdnds 1  anvindarorganisationens  elektroniska
delgivningsforfarande.

Meddelandeférmedlingstjansten kan ocksd anvidndas

1) for séndning och mottagande av andra elektroniska meddelanden mellan
anvandarorganisationen och anvéndarna,

2) vid delgivningsforfaranden som sker per post samt for sdndning av andra brev.

&b §
Sdndning av notifikation

Serviceproducenten sdnder en notifikation om ett elektroniskt meddelande som kommit in till
meddelandeférmedlingstjénsten. Notifikationen sédnds till en elektronisk adress som anvéndaren
har uppgett i meddelandeférmedlingstjidnsten for séndning av notifikationer.

Ingen notifikation sidnds om anvindaren inte har uppgett en elektronisk adress i
meddelandeférmedlingstjansten.

Serviceproducenten informerar anvindaren om att ingen notifikation sénds om anvindaren
inte har uppgett en elektronisk adress.

8c§
Leverans av brevpost

Serviceproducenten levererar per post en delgivning eller ndgot annat meddelande som
anvéindarorganisationen sént till meddelandeférmedlingstjénsten, om anvindarorganisationen
har meddelat det séttet som delgivnings- eller sdndningssitt.

8d3§
Oppnande av ett konto i meddelandeférmedlingstjcinsten

Serviceproducenten Sppnar ett konto i meddelandeformedlingstjénsten at en myndig person
nédr personen identifierar sig med hjilp av den tjénst for identifiering av fysiska personer som
avses i3 § 1 mom. 4 punkten. Innan kontot 6ppnas ska personen meddela en elektronisk adress
enligt 8 b § eller informera om att denne inte ger ndgon adress.

Ett konto 6ppnas dock inte genom ett i 1 mom. avsett forfarande at en person for vilken det
enligt en uppgift som finns antecknad i det register 6ver formynderskapsérenden som avses i
lagen om formyndarverksamhet (442/1999) har forordnats en intressebevakare eller faststillts
en intressebevakningsfullmaktig.

Serviceproducenten Oppnar pd begiran ett meddelandeférmedlingskonto i andra dn den i
1 mom. avsedda situationen.



8e§
Stingning av ett konto i meddelandeférmedlingstjdinsten

Serviceproducenten stinger ett konto i meddelandeférmedlingstjénsten pd begéran av
anvindaren eller efter att ha fatt kinnedom om att anvandaren har avlidit.

Serviceproducenten 6ppnar dock ett konto i meddelandeformedlingstjansten pé nytt, om
1) forutsittningarna enligt 8 d § 1 och 2 mom. uppfylls, och

2) 365 dygn har forflutit fran det att kontot har stingts pa anvidndarens begéran.
11§
Register 6ver anvindare av meddelandeformedlingstjinsten

Serviceproducenten ska, for elektronisk delgivning i anslutning till myndighetsverksamhet,
fora ett register 6ver anvandarna av meddelandeformedlingstjénsten.

Vid registreringen av anvindare iakttas det som i 10 § 2—4 mom. foreskrivs om det forfarande
som ska iakttas vid registrering av andra viljeyttringar.

13§

Bevarande av uppgifter som behandlas inom tjdnsteproduktionen

Serviceproducenten ska bevara uppgifterna i det register som avses i 11 § 1 mom. och de
uppgifter som behovs for att verifiera behandlingen av uppgifterna i registret och delgivningen,

om inte ndgot annat foljer av anvédndarorganisationens skyldighet att bevara uppgifter.
Serviceproducenten ska  bevara de  meddelanden som  formedlats  via
meddelandeférmedlingstjdnsten i fem &r, om inte anvdndaren har raderat dem fore det.

24§
Andringssékande

Bestdmmelser om s6kande av dndring hos forvaltningsdomstolen finns i lagen om rittegéng i
forvaltningsarenden (808/2019).

Denna lag tréder i kraft den 14 april 2026.

De anvéndare som finns antecknade i samtyckesregistret enligt 11 § vid ikrafttrddandet av
denna lag 6verfors efter ikrafttradandet till det anvéndarregister som avsesi 11 §.
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