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Laki 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain muuttamisesta 

Eduskunnan päätöksen mukaisesti  
kumotaan sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 2 §:n 

3 momentti, 
muutetaan 2 §:n 1 momentti sekä 4, 11, 18 ja 19 §, sellaisina kuin niistä ovat 18 § laissa 

534/2016 ja 19 § laissa 924/2010, sekä 
lisätään lakiin uusi 19 a ja 19 b § seuraavasti: 

 
 

2 § 

Soveltamisala 

Tätä lakia sovelletaan asian sähköiseen vireillepanoon ja käsittelyyn sekä sähköiseen 
tiedoksiantoon hallintoasiassa, tuomioistuinasiassa, muussa rikosasiassa, ulosottoasiassa ja 
poliisitutkinnassa, jollei muualla laissa toisin säädetä. Lakia sovelletaan soveltuvin osin myös 
muussa viranomaistoiminnassa. 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 

 
4 § 

Määritelmät 

Tässä laissa tarkoitetaan:  
1) sähköisellä tiedonsiirtomenetelmällä telekopiota ja telepalvelua, kuten sähköistä 

lomaketta, sähköpostia tai käyttöoikeutta sähköiseen tietojärjestelmään, sekä muuta sähköiseen 
tekniikkaan perustuvaa menetelmää, jossa tieto välittyy langatonta siirtotietä tai kaapelia pitkin; 
ei kuitenkaan puhelua; 

2) sähköisellä viestillä sähköisellä tiedonsiirtomenetelmällä lähetettyä tarvittaessa kirjalliseen 
muotoon tallennettavissa olevaa informaatiota; 

3) sähköisellä asiakirjalla sähköistä viestiä, joka liittyy asian vireillepanoon tai käsittelyyn 
taikka tiedoksiantoon; 

4) viestinvälityspalvelulla hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain (571/2016) 3 §:n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettua viestinvälityspalvelua; ja 

5) asiointipalvelulla viranomaisen vastuulla olevaa sähköisen asioinnin palvelua. 
 

11 § 

Asiakirjan saapuminen määräajassa 

Viranomaiselle toimitetun sähköisen asiakirjan katsotaan saapuneen määräajassa, jos asiakirja 
saapuu viimeistään määräajan viimeisen päivän aikana tässä laissa tarkoitetulla tavalla. 

Määräajoista ja niiden noudattamisen vaikutuksista säädetään muutoin erikseen. 
 

4 luku 
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Päätösasiakirjan sähköinen allekirjoittaminen ja sähköinen tiedoksianto 

 
18 § 

Todisteellinen sähköinen tiedoksianto 

Viranomainen voi antaa asiakirjan, joka lain mukaan toimitetaan postitse saantitodistusta 
vastaan tai muuten todisteellisesti, tiedoksi sähköisenä viestinä. 

Viranomainen lähettää asiakirjan: 
1) viestinvälityspalveluun; 
2) asiointipalveluun; tai 
3) muuhun kuin 1 tai 2 kohdassa tarkoitettuun sähköiseen osoitteeseen, jonka tiedoksiannon 

vastaanottaja on ilmoittanut yhteystiedokseen. 
Tiedoksiannon vastaanottaja on tunnistettava käyttäen tietoturvallista ja todisteellista 

tekniikkaa. 
Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on vahvistettu vastaanotetuksi. Jos 

asiakirjaa ei ole vahvistettu vastaanotetuksi seitsemän päivän kuluessa sähköisen viestin 
lähettämisestä, tiedoksiannossa noudatetaan, mitä siitä muualla laissa säädetään. 
 

19 § 

Tavallinen sähköinen tiedoksianto 

Viranomainen voi antaa asiakirjan, joka lain mukaan toimitetaan muutoin kuin todisteellisesti, 
tiedoksi sähköisenä viestinä 18 §:n 2 momentin mukaiseen tiedoksianto-osoitteeseen. 

Asiakirja voidaan kuitenkin antaa tiedoksi 18 §:n mukaisesti, jos se on tarpeen asianosaisen 
oikeuksien turvaamiseksi. 

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta 
näytetä. 
 

19 a § 

Ilmoitus tiedoksiannosta viestinvälityspalvelussa 

Viranomaisen on ilmoitettava viestinvälityspalveluun lähetetystä tiedoksi annettavasta 
asiakirjasta sen vastaanottajalle hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain 8 b §:n mukaisesti. 
 

19 b § 

Ilmoitus tiedoksiannosta asiointipalvelussa 

Viranomaisen on ilmoitettava asiointipalveluun lähetetystä tiedoksi annettavasta asiakirjasta 
sen vastaanottajalle. 

Ilmoitus lähetetään viestinvälityspalveluun. Jos viestinvälityspalvelu ei ole vastaanottajalla 
tai viranomaisella käytössä, ilmoitus lähetetään muuhun sähköiseen osoitteeseen, jonka 
vastaanottaja on ilmoittanut viranomaiselle ilmoituksen lähettämistä varten. 

——— 
 

Tämä laki tulee voimaan 14 päivänä huhtikuuta 2026. 
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