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Lag 
om ändring av lagen om klientavgifter inom social- och hälsovården 

I enlighet med riksdagens beslut 
upphävs i lagen om klientavgifter inom social- och hälsovården (734/1992) 5 § 1 a-punkten, 

6 b § 3 mom., 7 c § 4 mom., 7 d § 5 mom. och 10 e § 6 mom., 
sådana de lyder, 5 § 1 a-punkten i lag 1329/2010, 6 b § 3 mom. i lag 387/2008, 7 c § 4 mom. 

i lag 791/2022, 7 d § 5 mom. i lag 678/2023 och 10 e § 6 mom. i lag 1201/2020, 
ändras 3 §, 5 § 8 punkten och 6 a § 2 mom. 11 punkten samt 14 b §, sådana de lyder, 3 § i 

lagarna 1201/2020, 600/2022 och 1096/2025, 5 § 8 punkten i lag 1292/2022, 6 a § 2 mom. 
11 punkten i lag 678/2023 och 14 b § i lag 913/2012, samt 

fogas till 6 a § 2 mom., sådant det lyder i lagarna 1201/2020 och 678/2023, nya 12 och 
13 punkter samt till lagen nya 7 h—7 j § som följer: 
 
 

3 § 

Avgift för oanvänd service 

Välfärdsområdet kan för i 3 och 4 mom. avsedd oanvänd service ta ut en avgift på högst 
73,70 euro. En förutsättning för att avgiften ska kunna tas ut är att de i 2 mom. avsedda allmänna 
förutsättningarna för uttag av en avgift samt att de servicespecifika förutsättningar som avses i 
3 och 4 mom. uppfylls.  

Välfärdsområdet får för varje oanvänd service ta ut en avgift enligt 1 mom. av den som i 
enlighet med nedan avsedda servicespecifika förutsättningar är betalningsskyldig för den 
oanvända servicen i fråga, om personen utan att ha avbokat servicen och utan godtagbart skäl 
inte har kommit till servicen. Avgiften får dock tas ut endast om uttaget av avgiften inte ska 
anses oskäligt och välfärdsområdet i samband med bokningen eller den kallelse som gäller 
deltagande i servicen som riktats till de personer som avses i 4 mom. 1 eller 2 punkten meddelat 
att en i denna paragraf avsedd avgift kan komma att tas ut samt gett anvisningar om hur servicen 
kan avbokas på förhand. Uppgifter om uttag av avgift samt om avbokning av servicen ska 
lämnas så att den som får uppgifterna tillräckligt väl förstår innehållet i dem. Avgiften får inte 
tas ut av en person under 18 år. 

Välfärdsområdet kan ta ut en i 1 mom. avsedd avgift, om en klient eller klientens företrädare 
har bokat en mottagningstid för hälsovårdsservice eller har bokat en kortvarig vårdplats eller 
boendeserviceplats inom social- eller hälsovården, och klienten inte har kommit till 
mottagningen eller till enheten i fråga vid bokad tid. När välfärdsområdet på initiativ av klienten 
eller dennes företrädare har bokat en mottagningstid eller en kortvarig vårdplats eller 
boendeserviceplats för klienten, förutsätter uttaget av avgiften att ett i 2 mom. avsett 
meddelande och anvisningar om avbokning av servicen ges skriftligen på förhand och att 
klienten eller dennes företrädare får en påminnelse om den tid eller plats som bokats för 
klienten. 

Välfärdsområdet kan ta ut en i 1 mom. avsedd avgift för nedan nämnda service enligt 14 § i 
socialvårdslagen under följande förutsättningar:  

1) besök i samband med överenskommelse om vårdnad om, umgänge med eller underhåll för 
barn samt medling i familjefrågor av en förälder som självständigt eller med anlitande av en 
företrädare har bokat servicen samt av barnets förälder som självständigt eller med anlitande av 
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en företrädare på ett i förväg kontrollerbart sätt har meddelat att han eller hon deltar i det besök 
som han eller hon personligen har kallats till av den aktör som tillhandahåller servicen,  

2) besök i samband med utredande eller fastställande av faderskap eller moderskap av en 
förälder som självständigt eller med anlitande av en företrädare har bokat servicen samt av en 
annan person som på ett i förväg kontrollerbart sätt har meddelat att han eller hon deltar i det 
besök som han eller hon personligen har kallats till av den aktör som tillhandahåller servicen,  

3) besök i samband med adoptionsrådgivning av en person som självständigt eller med 
anlitande av en företrädare har bokat servicen samt av en person som på ett i förväg 
kontrollerbart sätt självständigt eller med anlitande av en företrädare har meddelat att han eller 
hon deltar i det besök som han eller hon personligen har kallats till av den aktör som 
tillhandahåller servicen, 

4) övervakat eller stöttat umgänge mellan barn och förälder av den förälder som självständigt 
eller med anlitande av en företrädare har bokat umgängestiden och som barnet vid umgänget 
skulle ha träffat; avgiften kan också tas ut av den förälder som barnet vid umgänget skulle ha 
träffat och som på ett i förväg kontrollerbart sätt självständigt eller med anlitande av en 
företrädare har meddelat att han eller hon deltar i det besök som han eller hon personligen har 
kallats till av den aktör som tillhandahåller servicen. 

Av de personer som bokat i 4 mom. avsedd service kan en avgift tas ut också när 
välfärdsområdet på deras initiativ har bokat tiden för servicen i fråga. Då förutsätter uttaget av 
avgiften att ett i 2 mom. avsett meddelande och anvisningar om avbokning av servicen på 
förhand ges skriftligen och att den person som bokat servicen eller dennes företrädare får en 
påminnelse om den bokade servicen. 

Om en avgift vid i 4 mom. avsedd service tas ut av båda föräldrarna eller flera personer, får 
det sammanlagda beloppet av de avgifter som tagits ut inte överstiga de produktionskostnader 
för servicen som det oavbokade besöket föranleder välfärdsområdet. 
 

5 § 

Avgiftsfria hälsovårdstjänster 

Avgiftsfria är följande hälsovårdstjänster: 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
8) i 73 § 1 och 2 mom. i hälso- och sjukvårdslagen avsedda patienttransporter, samt 

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
 

6 a § 

Avgiftstak 

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
Vid beräkningen av det sammanlagda beloppet av avgifter som tagits ut av klienten beaktas 

sådana avgifter som under kalenderåret har tagits ut för 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
11) sådana rehabiliteringsperioder vid en institution för medicinsk rehabilitering som avses i 

29 § 2 mom. 7 punkten i hälso- och sjukvårdslagen och som beviljas personer som har rätt till 
service med stöd av lagen angående specialomsorger om utvecklingsstörda eller lagen om 
funktionshinderservice, 

12) prehospital akutsjukvård som avses i 40 § i hälso- och sjukvårdslagen, 
13) sådana i 73 § 3—5 och 7 mom. i hälso- och sjukvårdslagen avsedda patienttransporter 

som inte ingår i prehospital akutsjukvård och som omfattas av välfärdsområdets 
organiseringsansvar. 
— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 
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7 h § 

Avgift för prehospital akutsjukvård 

Välfärdsområdet kan av en patient ta ut en avgift på högst 41,40 euro när en enhet för 
prehospital akutsjukvård har utfört en bedömning av patientens vårdbehov eller på annat sätt 
tillhandahållit prehospital akutsjukvård i enlighet med 40 § 1 mom. 1 punkten i hälso- och 
sjukvårdslagen. 

En avgift enligt 1 mom. får inte tas ut när personen nekar till bedömning av vårdbehovet. 
Avgiften kan dock tas ut också i dessa situationer, om det trots personens nekande är nödvändigt 
att ge prehospital akutsjukvård med stöd av annan lagstiftning. 

På uttag av avgift för prehospital akutsjukvård ska dessutom vad som i 7 j § föreskrivs om 
särskilda situationer vid uttag av avgift tillämpas. 
 

7 i § 

Avgifter för patienttransporter som inte ingår i prehospital akutsjukvård 

Välfärdsområdet kan av en patient för vilken den ordnar sådana i 73 § 3—5 mom. och 7 mom. 
i hälso- och sjukvårdslagen avsedda patienttransporter som inte ingår i prehospital akutsjukvård 
ta ut en avgift på högst 41,40 euro för respektive tjänst. 

På uttaget av avgiften ska dessutom tillämpas vad som i 7 j § föreskrivs om särskilda 
situationer vid uttag av avgift. 
 

7 j § 

Särskilda situationer vid uttag av avgift för prehospital akutsjukvård och för patienttransport 
som inte ingår i prehospital akutsjukvård 

Om en oinskriven patient för att komma till en lämplig vårdenhet har behövt flera sådana 
transporter som ingår i den prehospitala akutsjukvård som fastställs i 40 § i hälso- och 
sjukvårdslagen eller sådana patienttransporter som inte ingår i den nämnda prehospitala 
akutsjukvården och för vars ordnande välfärdsområdet med stöd av 73 § 3—5 mom. i hälso- 
och sjukvårdslagen ansvarar, eller en kombination av dessa transporter, kan välfärdsområdet av 
patienten ta ut den för dessa tjänster föreskrivna avgiften endast för den tjänst som först har 
tillhandahållits. 
 

14 b § 

Indexjusteringar 

De belopp som föreskrivs i 3 § 1 mom., 6 b § 1 mom., 7 c § 3 mom., 7 d § 4 mom., 7 h § 1 
mom., 7 i § 1 mom. och 10 e § 3 och 4 mom. justeras i enlighet med förändringen i prisindexet 
för välfärdsområdena. Vid fastställandet av förändringen används den prognos för värdet av 
prisindexet för välfärdsområdena för det kommande året (året då indexet ändras) som är den 
senaste vid tidpunkten för justeringen och som publiceras av finansministeriet. 

Indexjusteringen görs årligen. De justerade beloppen ska avrundas till närmaste 0,10 euro. De 
justerade beloppen av de belopp som anges i 7 c § 3 mom. och 10 e § 3 och 4 mom. samt av de 
justerade belopp för personligt bruk som avses i 7 d § avrundas dock till närmaste euro. 

Social- och hälsovårdsministeriet publicerar de i denna lag avsedda med olika index justerade 
beloppen i Finlands författningssamling före utgången av september månad det år som föregår 
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året då indexet ändras eller före utgången av september månad det justeringsår som hänför sig 
till indexjusteringen.  

——— 
Denna lag träder i kraft den 1 september 2026. Lagens 5 och 6 a § träder dock i kraft först den 

1 januari 2028. Bestämmelserna i 7 h—7 j § tillämpas dock på det meddelande om 
indexjusterade avgifters belopp som utfärdas av social- och hälsovårdsministeriet 2026. 
Dessutom kan avgifter inte tas ut med stöd av 7 h–—7 j § före den 1 januari 2028. På tidsfristen 
för offentliggörandet av det meddelande om indexjusterade belopp som utfärdas av social- och 
hälsovårdsministeriet 2026 tillämpas de bestämmelser som gällde vid ikraftträdandet av denna 
lag. 

 
 
 
Helsingfors den 9 juli 2026 
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