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Lainsaadannon arviointineuvoston lausunto

Asianumero: VN/21721/2022-VNK-2
Pédivamaara: 22.8.2022

Lainsaadannon arviointineuvoston lausunto
oikeusministeriolle hallituksen esityksen
luonnoksesta laeiksi kuluttajansuojalain ja
kuluttajansuojaviranomaisten eraista
toimivaltuuksista annetun lain muuttamisesta

Kuluttajansuojalakia ja kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain
muuttamista koskevan esitysluonnoksen perusteella saa hyvan kasityksen asian
taustasta, tavoitteista ja keskeisista ehdotuksista. Esitysluonnos on hyvin valmisteltu,
mutta joitakin tarkennuksia vaikutusarvioihin tarvitaan.

Esitysluonnoksen keskeisimmat puutteet ja
kehittamiskohteet

i) Kotitalousvaikutusten arviointeja voisi syventad konkretisoimalla myoénteisia ja kielteisia vaikutuksia
kuluttajille arjen tasolla. Esimerkiksi, mita vaikutuksia luotonsaannin heikentymisesta olisi kuluttajille
arjen hankinnoissa?

i) Esitysluonnoksessa tulisi koota yhteen, millaiset kotitaloudet erityisesti hydtyvat tésta esityksesta ja
millaisia vaikutuksia esityksella olisi niille kotitalouksille, joiden velkaantuminen on muuttunut tai on
muuttumassa ongelmalliseksi.

iii) Esitysluonnosta havainnollistaisi, jos yritysvaikutuksia esitettaisiin kootusti esimerkiksi taulukossa.
Esitysluonnoksesta saisi yhdella silmayksella selville, millaista ryhmaa ehdotetut muutokset

koskevat, ovatko vaikutukset merkittavia vai vahaisia ja millaisia vaikutuksia seuraa erilaisille
toimijoille.

1. Hallituksen esitysluonnoksen keskeinen sisalto

Tassa esitettava kuvaus on suora lainaus esitysluonnoksen “esityksen paaasiallinen sisaltd” -jaksosta.

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi kuluttajansuojalain koti- ja etimyyntia koskevaa lukua seka
kuluttajaluottoja koskevaa lukua. Sen liséaksi ehdotetaan muutoksia kuluttajansuojaviranomaisten eréista
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toimivaltuuksista annettuun lakiin. Esityksella on kytkds paaministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelmaan,
jonka mukaan edellisen hallituskauden aikana hyvaksytyn kuluttajaluottosaantelyn tehokkuutta seurataan,
ja jos tehokkuudessa havaitaan puutteita, ryhdytéén tarvittaviin toimenpiteisiin sdantelyn tehostamiseksi ja
kuluttajaluottojen markkinoinnin saantelemiseksi.

Ehdotuksen mukaan korkokatto laskettaisiin nykyisesta 20 prosentista 15 prosenttiin. Samalla korkokatto
sidottaisiin korkolaissa tarkoitettuun viitekorkoon kuitenkin siten, etta korko ei saisi luottosopimuksen
mukaan nousta télldink&aan yli 20 prosentin. Muutoksen tarkoituksena on pyrkia vahentdmaan kuluttajien
ylivelkaantumista rajoittamalla luotonantajien mahdollisuuksia harjoittaa luotonantoa nykyisenkaltaisella
luottoriskitasolla. Lisdksi muutoksen tarkoituksena on kohtuullistaa luottojen hinnoittelua erityisesti
euromaaraltaan suuria ja pitkalla laina-ajalla myonnettyja luottoja silmalla pitaen.

Luottojen epéasiallisen markkinoinnin hillitsemiseksi hyvaa luotonantotapaa koskevaa saannosta
ehdotetaan muutettavaksi siten, ettéd sdanndksessa lueteltaisiin nykyista tarkemmin, minka tyyppista
markkinointia erityisesti olisi pidettava hyvan luotonantotavan vastaisena. Lisdksi ehdotetaan sdantelya eri
maksutapojen esittamisjarjestyksesta kuluttajan ostaessa hyodykkeita verkossa.

Henkildllisyyden todentamisvelvollisuus laajennettaisiin koskemaan myo6s hyddykesidonnaisia kertaluottoja
seka tilanteita, joissa kuluttaja valitsee verkossa asioidessaan maksutavaksi laskun. Myos nykyiseen
henkiléllisyyden todentamisvelvollisuutta koskevaan sdanndkseen tehtéisiin eraita tiukennuksia.
Henkildllisyyden todentamisvelvollisuutta koskevien muutosten tarkoituksena on estaa luotonottoon ja
maksamiseen liittyvia vaarinkaytoksia.

Kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annettua lakia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta
esitykseen sisaltyvien uusien sdannodsten rikkomisen johdosta elinkeinonharjoittajalle voitaisiin maarata
seuraamusmaksu.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan mahdollisimman pian. Lakien vahvistamisen ja voimaantulon véliin on
kuitenkin tarkoitus jattda noin puolen vuoden siirtyméaaika. Korkokattosdantelya sovellettaisiin myds ennen
lain voimaantuloa tehtyyn jatkuvaa luottoa koskevaan sopimukseen silté osin kuin kyse on lain
voimaantulon jalkeen tehtavista uusista nostoista. Nain ollen korkokattosaantelyn piiriin tulisivat uusien
nostojen osalta myos sellaiset ennen 1.9.2019 tehdyt jatkuvaa luottoa koskevat sopimukset, jotka eivét ole
aiemmin kuuluneet lainkaan pysyvéan hintasdantelyn piiriin.
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2. Arvio hallituksen esitysluonnoksesta ja
vaikutusarvioinneista

2.1 Yleiset huomiot

Arviointineuvosto katsoo, etté esitysluonnoksen perusteella saa hyvéan kasityksen asian taustasta,
tavoitteista ja keskeisista ehdotuksista. Esitys on tiivis kokonaisuus ja kirjoitettu hyvalla yleiskielella.

Esitysluonnoksessa on esitetty tilastoja, tutkimuksia ja selvityksia, jotka havainnollistavat nykytilannetta ja
tarvetta muutokselle. Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnokseen voisi kuitenkin viela lisata tiiviin
kuvauksen, minkalaisia haitallisia vaikutuksia korkeakorkoisten luottojen tarjoaminen epavarmassa
taloudellisessa asemassa oleville henkildille on laajemmin yhteiskuntaan aiheuttanut. Mika merkitys
velkaantumisella on syrjaytymiseen tai miten luottotappiokustannukset vaikuttavat normaalin rahoituksen
hintoihin? Napakka kuvaus yhteiskunnallisista ongelmista konkretisoisi lukijalle, minkalaista ongelmaa
ollaan ratkomassa ja ovatko tavoitteet saavutettavissa ehdotetuilla keinoilla.

Arviointineuvosto pitda myoénteisend, ettd vaikutusarvioinnissa on tuotu esille esitysluonnoksen
yhteyksia muihin sdantelyhankkeisiin (positiivinen luottotietorekisteri ja sosiaali- ja terveysministerion hanke
edistéda kohtuuhintaisten luottojen saatavuutta) ja esitysluonnoksessa on huomioitu esitysluonnoksen
ulkopuolisia kuluttajien kayttaytymiseen vaikuttavia tekijoita, kuten esimerkiksi kiihtyva inflaatio ja sahkon
hinnan nousu.

Arviointineuvosto pitaa myoénteisend, ettd vaikutusarvioinneissa on lyhyesti sivuttu Alankomaiden
kokemuksia. Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksessa voisi kuitenkin tuoda paremmin esille,
miten ulkomaista saantelya on muuten hyddynnetty taman esityksen valmistelussa.

2.2 Taloudelliset vaikutukset

2.2.1 Vaikutukset julkiseen talouteen

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on kasitelty riittavasti vaikutuksia julkiseen talouteen.

2.2.2 Vaikutukset yrityksiin

Vaikutuksia on arvioitu esitysluonnoksessa teemoittain esimerkiksi hintasdéntelyn muuttamisen tai luottojen
markkinoinnin siséltéa koskevan saantelyn nakdkulmasta. Vaikutusarvioinnissa on punnittu
yritysvaikutusten lisdksi myds luotonsaajan nakdkulmaa ja vaikutusarvioinnista ilmenee hyvin esityksen
tavoite vahentéa kuluttajaluottoihin liittyvia velkaongelmia.

VALTIONEUVOSTON KANSLIA PL 23, 00023 Valtioneuvosto vnk.fi p. 0295 16001
STATSRADETS KANSLI PB 23, 00023 Statsradet vnk.fi\sv Tfn 0295 16001

3(6)



STATSRADETS KANSLI ARVIOINTINEUVOSTO

VALTIONEUVOSTON KANSLIA LAINSAADANNON 'El

Arviointineuvosto katsoo, etté esitysluonnosta kuitenkin havainnollistaisi, jos yritysvaikutuksia esitettaisiin
kootusti esimerkiksi taulukossa. Esitysluonnoksesta saisi yhdella silmayksella selville, millaista ryhmaa
ehdotetut muutokset koskevat, ovatko vaikutukset merkittéavia vai vahaisia ja millaisia vaikutuksia seuraa
erilaisille toimijoille.

Arviointineuvosto katsoo, etté esitysluonnoksen vaikutusarviossa tulisi viela esittda arvio korkokaton
vaikutuksista luotonantajille myos sellaisessa tilanteessa, joissa yleinen korkotaso nousee selvasti ja
korkokatto jaisi alle luotonantajien kustannuksen.

2.2.3 Vaikutukset kotitalouksiin

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on arvioitu riittavasti esitysluonnoksen vaikutuksia
kotitalouksien kulutukseen ja vaikutuksia kokonaiskulutukseen.

Arviointineuvosto pitdd myonteisend, etta esitysluonnoksessa kdydaén punnintaa mydnteisista ja
kielteisisté vaikutuksista. Esimerkiksi arviointi joidenkin kuluttajien luotonsaannin vaikeutumisen seké
myodnteisista etté kielteisista vaikutuksista on hyvin tehty. Arviointia voisi viela syventaa konkretisoimalla
myonteisia ja kielteisia vaikutuksia kuluttajille arjen tasolla. Esimerkiksi, mitéa vaikutuksia luotonsaannin
heikentymisesta olisi kuluttajille arjen hankinnoissa? Tai voisiko maksutapojen esittamisjarjestys johtaa
siihen, ettd maksuaikakortilla tai luottokortilla maksaminen vahenee ja kuluttaja ei saa ostoksille suojaa
korttiyhtion vastuun vuoksi?

2.3 Viranomaisvaikutukset

Arviointineuvosto katsoo, etta viranomaisvaikutuksia on arvioitu riittavasti.

2.4 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Arviointineuvosto katsoo, etté yhteiskunnallisia vaikutuksia on arvioitu paaosin riittavasti.
Esitysluonnoksessa on arvioitu vaikutuksia kotitalouksien asemaan, rikoksentorjuntaan ja turvallisuuteen
seka tietosuojaan.

Arviointineuvosto tuo esille, etté vaikutusarviointia tunnistautumispalvelun kayttdéon liittyvista ongelmista
voisi selkeyttdd. Esitysluonnoksessa todetaan, ettéa kuluttajilla ei ole valttamatta kaytdssaan mitaan
maksutapaa sellaisissa tilanteissa, joissa tunnistautumispalvelun kaytt6on liittyy ongelmia. Tété vaikutusta
ei voida pitaa esitysluonnoksen mukaan kovin merkityksellisena, koska ongelmatilanteet eivat tyypillisesti
ole kestoltaan pitkid. Esitysluonnoksesta jaa epaselvaksi, tarkoitetaanko tédssa ongelmilla hetkellisia
tunnistautumispalvelun teknisid ongelmia vai jotakin kuluttajaan liittyvaa syytd, joka estaa tunnistuspalvelun
kayton. Arviointineuvosto tuo esille, ettéd esimerkiksi ikdéntyneilla tai muilla ryhmilla voi olla haasteita tai
esteita kayttda vahvaa tunnistautumista, jolloin henkildlle ongelmatilanne voi olla pitkakestoinen.
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Arviointineuvosto katsoo, etté esitysluonnoksessa tulisi vield koota yhteen, millaiset kotitaloudet
erityisesti hyotyvat tasta esityksesta ja millaisia vaikutuksia esityksella olisi niille kotitalouksille, joiden
velkaantuminen on muuttunut tai on muuttumassa ongelmalliseksi. Arviointineuvosto tuo esille, etta
liiallinen velkaantuminen on yksilon hyvinvointia heikentava tekija ja esitysluonnoksessa voisi arvioida
karkealla tasolla, miten ehdotetut muutokset vaikuttavat hyvinvointiin.

3. Lainsaadannon arviointineuvoston lausuma

Lainsdadannon arviointineuvoston lausunto on annettu kuluttajansuojalain ja kuluttajansuojaviranomaisten
eraista toimivaltuuksista annetun lain muuttamisesta koskevasta hallituksen esityksesta (hankenumero:
OMO085:00/2020), jonka oikeusministerit toimitti arviointineuvoston kayttoon sahkdpostitse 5.8.2022.
Lausunto on julkinen.

Arviointineuvosto katsoo, etté hallituksen esitysluonnos vastaa paaosin saadésehdotusten vaikutusten
arviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, ettéd hallituksen esitysta tdydennetdan neuvoston lausunnon
mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

Helsingissa 22. elokuuta 2022

Leila Kostiainen

Lainsaadannon arviointineuvoston puheenjohtaja

Annika Collin

Erityisasiantuntija, arviointineuvoston sihteeri

Yhteystiedot:

Valtioneuvoston kanslia

PL 23, 00023 Valtioneuvosto
vnk.fi

p. 0295 16001
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Liite 1 Arviointineuvoston kayttamat standardilausumat

1. Arviointineuvosto katsoo, etté hallituksen esitysluonnos tayttaa sadddosehdotusten vaikutusten
arviointiohjeen vaatimukset. Arviointineuvostolla on vain vahaisia lisaysehdotuksia esitysluonnokseen.

2. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos vastaa paaosin saaddsehdotusten vaikutusten
arviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, etta hallituksen esitysta taydennetdédn neuvoston lausunnon
mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

3. Arviointineuvosto katsoo, etté hallituksen esitysluonnos noudattaa osittain sddddésehdotusten vaikutusten
arviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, ettd esitysluonnosta korjataan neuvoston lausunnon
mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

4. Arviointineuvosto katsoo, etté hallituksen esitysluonnos on puutteellinen sdaddsehdotusten vaikutusten
arviointiohjeen nakdkulmasta. Esitysluonnosta tulee korjata neuvoston lausunnon mukaisesti ennen
hallituksen esityksen antamista.

5. Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on merkittavia puutteita. Esitysluonnoksen pohjalta ei
todennéakdisesti pysty muodostamaan riittavaa ja perusteltua kasitysta esityksesta, eiké sen taloudellisista ja
yhteiskunnallisista vaikutuksista. llman puutteellisuuksien korjaamista on vakavasti harkittava, voiko
esityksen antaa eduskunnan kasiteltavaksi. *

* Viimeinen virke voidaan jattaa pois niissa tilanteissa, kun esitysta ei kaytanndssa voida vetaa pois.
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