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Tiivistelma

Té&ssé raportissa luodaan katsaus siihen, mitd suomalaisen ty6n tulevaisuudesta on sanottu, mitka ovat
keskeiset muutoskulut tydn murroksessa ja mihin kannattaa jatkossa keskittyd. Tavoitteena on auttaa
jaetun nakemyksen muodostamisessa tytn tulevaisuudesta. Raportti tukee hallituksen seuraavaa tule-
vaisuusselontekoa.

Tydn murroksen ajureista vallitsee yhteisymmarrys: globalisaatio, vaestdn ikdantyminen ja digitalisaatio
muuttavat ty6paikkojen maaraa ja tyon luonnetta. NA&ihin muutospaineisiin vastaamisesta on puoles-
taan kaynnissé kaksi hieman erillistd keskustelua. Toinen keskittyy l&hitulevaisuuteen ja korostaa tuot-
tavuuden ja kilpailukyvyn kasvattamista ja tydmarkkinoiden joustavoittamista, ja toinen katsoo pidem-
malle ja perdénkuuluttaa tydn uudelleenmaarittelyd ja toimeentulon rakenteiden uudistamista. Jaetun
ymmarryksen kannalta olisi tarkedd saada ndma kaksi nédkemystéa kohtaamaan.

Mika tydssa sitten muuttuu? Raportissa esitetddn kuusi keskeistd muutoskulkua: tydn sisaltd, organi-
saatiot ja tydn kaytannoét, osaaminen, toimeentulo ja sosiaaliturva, kansantalous ja yhteiskuntasuhteet.
Naiden tarkemman avaamisen liséksi esiin nostetaan jatkokeskustelun kannalta hyddyllisia kéasitteita ja
esitetdan vaihtoehtoinen, henkilotarinoilla havainnollistettu tulevaisuuskuva.

Tydn murroksessa ei ole kyse siirtymisesta yhdesta tavasta tehda téité johonkin toiseen, vaan nykyises-
td moneen erilaiseen tapaan. Tama edellyttdd uutta sanastoa ja entisten asenteiden ja nédkemysten
haastamista. Osaamisen jatkuva paivittdminen on avainasemassa erityisesti hyvinvoinnin turvaamisek-
si, kun ty6tavat ja tydn luonne muuttuvat. Perustulo on keskeinen osa tyon tulevaisuutta, mutta ei yksin
riitd. Sopivat ratkaisut 16ytyvéat kokeiluiden ja yrityksen ja erehdyksen kautta. Jatkokeskustelun kannalta
oleellista on linkitta&a tulevaisuuden visiot ja nykyhetken toimenpiteet ja keskustella toimijoiden muuttu-
vista rooleista ja vastuista.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston vuoden 2016 selvitys- ja tutkimussuunnitelman
toimeenpanoa (www.vn.fi/teas).

Julkaisun siséallosta vastaavat tiedon tuottajat, eika tekstisisalto valttdmatta edusta valtioneuvoston
nakemysta.
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Sammandrag

Rapporten ger en dversikt av vad som sagts om det finlandska arbetets framtid, vilka de centrala kost-
naderna for férandringarna i arbetet &r och pa vad det lonar sig att koncentrera sig i fortsattningen.
Syftet &r att det ska vara lattare att skapa en gemensam vision om arbetets framtid. Rapporten stoder
regeringens foljande framtidsredogdrelse.

Asikterna om drivfjadrarna bakom férandringarna i arbetet &r eniga: globaliseringen, befolkningens
stigande medelalder och digitaliseringen forandrar mangden av arbetsplatser och arbetets karaktar.
Nar det galler hur man bemoéter den press som forandringarna medfor kan man skonja tva separata
diskussioner. Den ena koncentrerar sig pa den narmaste framtiden och betonar 6kad produktivitet och
konkurrenskraft samt flexibiliteten pa arbetsmarknaden, medan den andra ser langre och efterlyser en
ny definition av arbetet och nya strukturer for utkomsten. Med tanke pa en enig uppfattning &r det viktigt
att forsoka f& dessa tva synsitt att métas.

Vad &r det egentligen som forandras i arbetet? | rapporten presenteras sex centrala férandringsomra-
den: arbetets innehall, organisationerna och arbetsforfarandena, kunnandet, utkomsten och den sociala
tryggheten, nationalekonomin och samhallsforhallandena. Rapporten behandlar dessa omraden nog-
grannare, men dessutom lyfter den fram sddana begrepp som behdovs vid den fortsatta diskussionen
och mélar upp en alternativ framtidsbild med hjalp av personberattelser.

Det forandrade arbetet handlar inte om att man 6vergar fran ett satt att arbeta till ett annat, utan att man
skapar manga nya och annorlunda satt. Detta forutsatter att man skapar nya begrepp och utmanar
gamla instaliningar och synsétt. Att standigt utveckla kunnandet ar viktigt sarskilt for att trygga valbefin-
nandet da arbetssatt och arbetets karaktar férandras. Basinkomsten ar en central faktor for arbetets
framtid, men det kravs mer an det. De lampliga l6sningarna nas genom forsék och misstag. Med tanke
pa den fortsatta diskussionen ar det elementara att framtidsvisionerna och de nuvarande atgarderna
knyts samman och att det fors diskussioner om aktdrernas forédndrade roller och ansvar.

Den hér publikation &r en del i genomforandet av statsradets utrednings- och forskningsplan for
2016 (www.vn. fi/teas).

De som producerar informationen ansvarar for innehallet i publikationen. Textinnehallet aterspeglar
inte nddvandigtvis statsradets standpunkt.
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Abstract

This report provides an overview of what has been said about the future of work in Finland, what the
key changes are in the transforming work landscape, and what should be focused on in the future. The
goal is to help form a shared vision of the future of work. This report supports the next Government
Report on the Future.

The forces driving the paradigm shift in work are commonly understood: globalisation, an ageing popu-
lation and digitalisation are changing the number of jobs and nature of work. There are currently two
slightly different discussions regarding our response to the pressures brought about by change. One
discussion focuses on the near future and emphasises increasing productivity and competitiveness and
making the labour market more flexible, while the other takes a longer-term look, calling for a redefini-
tion of work and reform of income structures. In the interests of establishing a shared understanding, it
would be crucial to bring these two views together.

So, what is it in work that is changing? The report presents six key paths of change: work content, or-
ganisations and work practices, skills, income and social security, national economy and social rela-
tions. In addition to these, the report presents useful concepts for further discussion and and alternative
vision for the future, illustrated with personal stories about the future.

The paradigm shift in work is not a question of moving from one way of performing work to another, but
rather from the current approach to several different ones. This will require a whole new vocabulary and
a questioning of established attitudes and viewpoints. The constant updating of expertise plays a key
role, particularly in ensuring well-being when working methods and the nature of work are changing.
Although basic income is a central part of the future of work, it is not enough on its own. Suitable solu-
tions can be found through experimentation and a process of trial and error. In terms of continuing the
discussion, it would be essential to link future visions and current measures, addressing the changing
roles and responsibilities of the actors involved.

This publication is part of the implementation of the Government Plan for Analysis, Assessment and
Research for 2016 (www.vn.fi/teas).

The content is the responsibility of the producers of the information and does not necessarily repre-
sent the view of the Government.
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1. JOHDANTO

Nykyaén on tavanomaista sanoa, ettd tyd on murroksessa. Megatrendit kuten digitalisaatio,
vaestdrakenteen muutos, kaupungistuminen, ilmastonmuutos ja globalisaatio myllaéavét tyo-
markkinoita ja tyon tekemisen tapoja uuteen uskoon. Digitalisaatio uhkaa automatisoida ty®-
paikat pois, vaesttn ikdantyminen johtaa kestdmattémaén huoltosuhteeseen, maahanmuut-
tajat pitdisi saada kotoutettua tydelamaan ja kaiken myllerryksen keskella viela parantaa glo-
baalia kilpailukykya. Toisaalta cleantech, terveysteknologia, alustatalous ja monet muut nou-
sevat ilmiét ja alat luovat uusia mahdollisuuksia seka lisaamalla tydvoiman tarvetta ettd muut-
tamalla tyon tekemisen muotoja.

Tyon tulevaisuuteen liittyy runsaasti epavarmuutta, mikd nakyy siita kirjoitettavien juttujen
yleistavissa otsikoissa, kuten "robotit vievat tyot”, seka yksinkertaistavissa oletuksissa ja kuvi-
telmissa. Koska epavarmuutta on paljon kaikissa tyéhon liittyvissa aiheissa, ei liene ihme,
ettd tyon tulevaisuuden ymparilla on runsaasti tutkimusta ja hankkeita. Dialogi, ty6 ja tulevai-
suus —hankkeen kanssa samaan aikaan oli kaynnissa esimerkiksi Tyoelama 2020" ja
Ty('j20402 —hankkeet. Tutkimuspuolella tyon tulevaisuuden ajankohtaisuudesta kertoo myoés
kuinka selvasti se on mukana strategisen tutkimuksen neuvoston ohjelmissa®. Myés yksittai-
set yritykset ovat olleet aktiivisia

keskustelemaan aiheesta ja teema . ] .
puhututtaa paljon myds sosiaalisen Tyon tulevaisuuteen liittyy

median puolella”. runsaasti epavarmuutta ja sen
Vaikka tyon tulevaisuuden ymparil- ympa””a on paIJon tutkimusta ja

I& on paljon keskustelua, tyén mur- hankkeita

roksen pohtiminen oman tyén kan-

nalta on melko harvinaista. Pew Research Centerin® tekeman kyselyn tulokset kuvaavat hy-
vin tata tilannetta: vaikka yli puolet vastanneista uskoi, etta robotit ja tietokoneet tekevat suu-
rimman osan tyosta tulevaisuudessa, 80% oli sitd mieltd, ettd heiddn oma ammattinsa sailyy.
Sama ilmid tuli esiin useissa hankkeen aikana kaydyissa keskusteluissa: on olemassa yllat-
tavéan laaja yksimielisyys siita, etté tydpaikkoja katoaa ja tyon luonne tulee muuttumaan, mut-
ta harva ajattelee oman tydénsa merkittavasti muuttuvan.

Tassa onkin eras tulevaisuusajattelun ja ennakoinnin haasteista: miten tehda tulevaisuudesta
henkilokohtaista? Jim Datorin mukaan hyddylliset ajatukset tulevaisuudesta nayttaytyvat nau-
rettavilta nykyhetkessa, ja erds ennakoinnin tavoitteista on nykyisten oletusten haastaminen®.
Nama naurettavat tai kummallisilta kuulostavat ideat tulevaisuudesta tulee kuitenkin myds
kadantdd nykyhetken ja ihmisten arkielamén kannalta relevanteiksi. Tulevaisuudesta tulee
tehda omakohtaista ja kokemuksellista.

! http://tyoelama2020fi/

2 http://www.demoshelsinki. fi/julkaisut/tyo-2040-skenaarioita-tyon-tulevaisuudesta/

% Esim. 2016 alkanut Osaavat tyntekijat — menestyvat tydmarkkinat ohjelma: http://www.aka.fi/fi/strategisen-
tutkimuksen-rahoitus2/ohjelmat-ja-hankkeet/ohjelmat-2016-2019/

* Esim. DNA:n tuottama dokumenttisarja "Tulevaisuuden ammattilaiset” http://uusityo.dna.fi/ , Facebookin "Rewor-
king of Work” yhteis6 https://www.facebook.com/groups/DistributedWorkforce/

® Pew Research Center 2016

® Dator 2007
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Hankkeen tavoitteet ja kysymykset

Dialogi, ty6 ja tulevaisuus -hankkeessa seka koottiin aiempaa tietoa etta linkitettiin eri keskus-
teluita toisiinsa. Olemassa olevan tiedon, tutkimuksen ja ndkemysten pohjalta koostettiin
Policy Brief katsaus, joka julkaistin marraskuussa 2016’. Tyon tulevaisuudesta kaytavien
keskusteluiden linkittdmiseksi osallistuimme muiden samaan aikaan k&ynnissé olevien tyon
tulevaisuutta kasittelevien hankkeiden toimintaan®. Lisaksi jarjestimme draamatydpajoja mar-
raskuussa 2016, joiden tuloksia hyddynnettiin tdssa raportissa esitetyn tulevaisuuskuvan ja
henkildtarinoiden luomisessa.

Hankkeen tehtdvana oli omalta osaltaan luoda perustaa ja aineistoa hallituksen tulevaisuus-
selonteolle, erityisesti yhteisen ndkemyksen muodostamiselle tydn tulevaisuudesta. Hank-
keella oli siis vahva linkitys kaytannon paatdksentekoon ja toimintaan. Hankkeen ohjaavana
kysymyksena on ollut, milla tavalla, miksi ja miten dramaattisesti tytén tekemisen mahdolli-
suudet, tydn tekemisen tavat ja myos tyon tekemisen halu ovat muuttumassa ja tulevat muut-
tumaan. Tata tadydentava kysymys on, milla tavalla ja milla edellytyksin kehitykseen voidaan
vaikuttaa — jos mitenk&an. Tyon tulevaisuuden kannalta kiinnostavia ovat tiivistetysti (kuva 1):

o Kysymys tyon kysyntdan liittyvista ja vaikuttavista muutoksista: esimerkiksi
keskustelut automaatiosta ja digitalisaatiosta seka toisaalta globalisaatiosta ja uudes-
ta kansainvalisesta tyonjaosta, "tydn loppumisesta”, toimihenkildiden korvaamisesta
alykkailla jarjestelmilla seka tydn katoamisesta kehittyviin talouksiin.

o Kysymys ty6n ja tyovoiman tarjontaan liittyvista muutoksista: esimerkiksi kes-
kustelu vaestdn ikdantymisesta, (palkkatydon) merkityksen vahenemisesta ja “tydlle
vieraasta sukupolvesta” ja "elaman leppoistamisesta” (downshifting).

o Kysymys tydn tekemiseen ja tydvoiman aktuaaliseen kayttoon liittyvistd muu-
toksista: esimerkiksi keskustelut tyon johtamis- ja organisointitapojen muuttumisesta
ja kehittymisesta, tydelaman laadusta, etatyostd, patkatdiden lisdantymisesta, palk-
katyosta vs. vapaaehtoisty0sta ja muusta vastaavasta.

Tyon tekemiseen, tydvoiman
kayttoon ja tyoelaman laatuun
liittyvat muutokset

« Tydén johtaminen ja organisointi

« Tydntekijoiden terveys ja turvallisuus,
tyosuojelu.

Tyon tarjontaan Tyon kysyntaan

liittyvat muutokset liittyvat muutokset
* Vaeston ikaantyminen . A_ut_om_aatio_,
+ Tydn merkityksen digitalisaatio

muuttuminen * Kansainvalinen
tyénjako, globalisaatio

Kuva 1. Tyon tulevaisuuteen liittyvat muutokset

" http://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=14801
8 Listaus hankkeen aikana kaydysta vuorovaikutuksesta l6ytyy liitteesta 2.
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Itse tydn muutoksen liséksi myos yleinen toimintaymparistd muuttuu. Ekologisen kestokyvyn
ylittymisesta ja sen seurauksista on puhuttu jo pitkaan®. Lisaksi viimeaikaiset talouskriisit ovat
herattaneet keskustelua tarpeesta muuttaa talouden rakenteita™®. Muuttuva toimintaymparisto
on karjistanyt myos ns. poliittisen paatoksenteon kriisia, johon liittyvia ilmidita ovat mm. popu-
lismin nousu ja totuudenjélkeinen maailma™. Ymparisto-, talous- ja politikan kriisit liittyvat
laajempaan muutokseen kohti entista keskinaisriippuvaisempaa maailmaa, jota kuvaa nopeat
muutokset niin teknologisesti kuin geopoliittisesti, keskustelun polarisoituminen ja luottamuk-
sen rapautuminen®®. Muutokset sek& tuhoavat, muuttavat etta luovat tyota. Oleellista onkin
pyrkia vahvistamaan suotuisia muutoksia ja varautumaan epasuotuisempiin™®.

Raportin rakenne

Tama raportti esittelee erilaisia ndkemyksia tyon tulevaisuudesta ja pyrkii osoittamaan yhta-
laisyyksia ja eroavaisuuksia. Painotus ei siis ole niink&an siind, mita tulee tapahtumaan, vaan
millaisia ndkemyksia tulevaisuuden kehityksistd on. Nakemysten ymmartdaminen on tarkeaa,
jotta paastaan kohti jaettua ymmarrysta tyon tulevaisuudesta ja pystytdan yhdesséa rakenta-
maan toivottua tulevaisuutta.

Raportti jakautuu tdman johdannon jéalkeen kolmeen osaan ja liitteisiin (kuva 2). Luvut 2 ja 3
kasittelevat tyon tulevaisuutta olemassa olevan tiedon pohjalta, eli "miltd nayttaa etta nayt-
ta48”. Luku 2 kuvaa tydn tulevaisuudesta kaytavan keskustelun kaksijakoisuutta ja luku 3 ku-
vaa tarkemmin erilaiset esitetyt muutoskulut. Luvuissa 4 ja 5 suunnataan katse eteenpdin.
Luku 4 esittelee muutaman vdhemmalle huomiolle jaadneen kasitteen, joiden avulla voidaan
paasta kaksijakoistavan ajattelun yli. Luvussa 5 kuvataan yksi mahdollinen tulevaisuuden
nakyma ja erityisesti erilaisia nakokulmia tdhan nakymaan. Luku 6 antaa suosituksia erityi-
sesti tulevaisuusselontekoa silmallapitden. Raportin liitteissa esitetdan kaytetty lahestymista-
pa ja menetelméat tarkemmin, sek& kuvataan hankkeen aikana kayty vuorovaikutus.

Johdanto

Kirjallisuuskatsaus

Kahtiajaon ylittamisen palikoita Draamatybpaja ja
muu vuorovaikutus

Tulevaisuuskuva
Johtopaitokset ja suositukset

Liite: prosessi ja menetelmat

Liite: vuorovaikutus

Kuva 2. Raportin rakenne

® Esim. Meadows ym. 1972, Stern 2010

10 Talouskriisista: https://www.eduskunta.fi/Fl/tietoaeduskunnasta/kirjasto/aineistot/eu/eu-
talouskriisi/Sivut/default.aspx, katso myds Castells & Himanen 2013

! Heinonen 2017

12 Tutkimuskirjallisuudessa kaytetaan toisinaan termia "post-normaali maailma”, esim. Funtowicz & Ravetz, 1993;
Sardar, 2010; Sardar, 2015

'3 Kansainvalisella tasolla muutoksiin pyritaan vastaamaan esimerkiksi YK:n kestavan kehityksen tavoitteilla ja ILO:n
sddllisen tydn varmistamiseen tahtaavalla toiminnalla.
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2. TYON TULEVAISUUDEN DISKURSSIT

Tilannekatsauksessa kaytiin tarkemmin lapi 86 viimeaikaista, suomalaisen tyon tulevaisuutta
yleisella tasolla kuvaavaa raporttia'®. Analyysissa etsittiin tyon muutokseen vaikuttavia tekijoi-
t4, muutosten kuvauksia, tulevaisuuden kuvia ja oletuksia nykyhetkesta. Tilannekatsauksen
perusteella tunnistettiin kaksi keskustelulinjaa: tuottavuuteen ja kilpailukyvyn kehitykseen
littyva keskustelu ja tydn merkityksellisyyteen liittyva keskustelu.

Tuottavuus ja kilpailukyky

Tuottavuuteen ja kilpailukyvyn kehitykseen kytkeytyvan nakokulman mukaan kysymys on
lahinna siitd, miten saadaan uudet teknologiat kayttéon nopeasti ja tehokkaasti, miten viila-
taan organisaatiot tehokkaiksi ja miten saadaan tyontekijat tekemaan tyéta tehokkaasti. Tyo-
prosesseja automatisoidaan siind mitassa kun se on teknologisesti mahdollista ja taloudelli-
sesti kannattavaa. Yksilon kannalta tyétilaisuuksia on olemassa omalla osaamisalueella sikéali
kun tyon teettdminen ihmisilla on taloudellisesti kannattavaa. Tyon tekeminen tapahtuu tyo-
sopimuksen maarittelemissa puitteissa ja tydsopimusten mukaisesti. Viimekéatinen kontrolli ja
sananvalta tydskentelyedellytyksiin (aikaan, paikkaan, tydvalineisiin) tydn sisaltddn ja tyon
tekemisen tapaan on yksityisella tai julkisella tydnantajalla. Tyon eettisen periaatteet ovat
protestanttisen etiikan ja tydmoraalin mukaisia. Tuottavuutta korostava nakdkulma on Kkiin-
nostunut uusista organisaatiomuodoista, digitalisaation tuomista mahdollisuuksista ja tyon
merkityksellisyydesta juuri sen verran kuin niiden arvioidaan vaikuttavan tuottavuuden liséaéa-
miseen.

Merkityksellisyys ja tyon uudet muodot

Tuottavuus- ja kannattavuuskeskustelun rinnalla kulkee tyén uusia muotoja, merkityksellisyyt-
ta, tulevaisuuden osaamistarpeita ja verkostomaista toimintatapaa korostava keskustelu.
Tyon maaritelma kyseenalaistetaan ja tarjotaan uusia maaritelmia, esimerkiksi tyd merkityk-
sellisena vuorovaikutuksena®®. Tulevaisuuden tyon muodot poikkeavat merkittavasti nykyisis-
ta ja esimerkiksi erottelu tydnantajan ja tyontekijan valilla hamartyy tai katoaa jopa kokonaan.
Toimeentulo tulee useista virroista, organisaatiot ovat véliaikaisia ja muuttuvia ja digitalisaatio
mahdollistaa seka tydn tarpeen ja tarjonnan kohtaamisen alustat ettd olennaiseen keskittymi-
sen. Tyod rutiinimaisena toimintana ja tavaroiden tuottamisena on ulkoistettu koneille ja ihmi-
set keskittyvat koneiden hyédyntadmiseen ongelmien ratkaisemisessa.

Keskustelu merkityksellisesta tyosta ja tyon uudelleen maarittelysta liittyy erityisesti digitali-
saation ja alustatalouden mukanaan tuomaan tietotyén muutokseen. Taustalla on oletus, etta
tulevaisuudessa kaikki ovat enemman tai vAhemman tietoty6laisia. Toisin sanoen tiedon
merkitys kaikessa tyosséa kasvaa. Silloin keskeinen kysymys on, miten tietotydn yleistyminen,
sen mahdollistama tiedon kitkaton siirtyminen ja tiedonké&sittelyn ulkoistaminen koneille aut-
tavat ihmisia tekemaan jotain merkityksellisempad. Tyd on keskindisriippuvaisten ihmisten
valista vuorovaikutusta. Tyon maaritelméssa palataan osittain siis teollista aikakautta edelta-
neeseen kasitykseen tydstd maailmassa olemisena.

4 |istaus kirjallisuudesta raportin lopussa.
' Kilpi 2016
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Kun ty6 nadhdaan ihmisten valisena vuorovaikutuksena, eika ihmisista irrallaan olevana tuo-
tantona, myds osaaminen ja organisaatio nayttaytyvat erilaisina. Tyontekijan osaamisella
itsessaan ei ole arvoa, vaan arvo syntyy vuorovaikutuksessa: mitd osaamista voi kulloinkin
tuoda muiden hyddyksi? Ihminen ei siis ole osaamiskertym&, vaan osaava toimija. Organi-
saatioiden suhteen nakemysmuutos on ehkd dramaattisempi: organisaatiot asetetaan taka-
alalle ja merkityksellinen toiminta nostetaan keskipisteeksi. Organisaatioista tulee kunkin
tarpeen sanelemia véliaikaisia rakenteita.

Merkityksellisyyttéa korostava néakokulma ei juuri ota kantaa taloudellisiin nékokohtiin tai glo-
baalissa kilpailussa parjaamiseen. Tydon merkityksellisyytta tarkastellaan tyypillisesti yksittai-
sen toimijan kannalta. Tyén materiaalinen ja taloudellinen merkitys sivuutetaan tai se saa
vahemman huomiota.

Sillanrakennusta luovuuden kautta

Molemmissa diskursseissa oletetaan lopulta, ettd ihmisty6 ei ole loppumassa, mutta sen si-
saltd muuttuu. Tulevaisuus on kone- ja ihmistydn yha syvemmasséa ja saumattomammassa
yhteistoiminnassa. Muutospaineet kohdistuvat eniten matalapalkkaisiin, vahemman koulutet-
tuihin, yksityisella sektorilla tdissa oleviin ja teollisuustydntekijoihin. Ihmisille jaavat tehtavéat
littyvat koneiden heikkouksiin ja siihen, etta loppukayttajat ovat lopulta toisia ihmisia™®. Digita-
lisaatio ja automaatio korvaavat perinteista ihnmistyota. Kaikki tarvittava tekniikka on kuitenkin
keksittava, kehitettdva, valmistetta-

va, markkinoitava, myytava, kaytet- lIhmisten roolina on

tava, yllapidettava ja lopulta kierra- . .
yiap ja fop tulevaisuudessakin

tettava.

mahdollisuuksien ja ongelmien
Kaikki tdmé vaatii inhimillista luo- tunnistaminen
vuutta ja kekselidisyyttd, sosiaalista
vuorovaikutusta, inhimillista aistilli-
suutta, eettisia, moraalisia ja poliittisia ratkaisuja, motivaatiota, oppimista, poisoppimista ja
uudelleenoppimista. Ihmisten roolina on tulevaisuudessakin mahdollisuuksien ja ongelmien
tunnistaminen, paattdminen niihin tarttumisesta ja niiden muokkaaminen koneavusteiseen
jatkojalostukseen soveltuviksi. Sikali kun tuloksia syntyy, on niiden mielekkyyden arvioiminen
seka tarvittaessa lahtdasetelman ja -tietojen muokkaaminen myods ihmisen tehtava. Tata
"ison kuvan” hahmottamista voidaan nimittdd meta-ajatteluksi, johon liittyy myods ”laatikon
ulkopuolelle” hyppadaminen eli nakékulman ja lahestymistavan muuttaminen radikaalisti toi-
seksi.

Aika ylittaa kahtiajako?

Tyon tulevaisuuteen liittyvien keskustelulinjojen jakautumisessa ei ole sindansa mitaan uutta.
Tyodyhteiskunnan kriisiytymisestd, vaihtoehtoisesta taloudesta, duaalitaloudesta ja vastaavas-
ta on keskusteltu erityisesti yhteiskuntatutkimuksen (Arendt, Dahrendorf, Gorz, Rifking) piiris-
sajo vuosikymmenié”. "Ty6std” on ollut jo pitkdan kaksi laadullisesti erilaista kasitysta ja tyo
realisoituu kahtena laadullisesti erilaisena kaytanténa. Tyypin 1 tydssa on kyse vaihtoarvoa
siséltéavien tavaroiden ja palvelujen tuottamisesta toisten kaytt6on formaalisti johdetuissa
tydorganisaatioissa. Tyolla tarkoitetaan talldin palkan, urakehityksen ja erilaisten sosiaa-

lietuuksien (tyoterveys, tybeldke) muodossa yhteiskunnallisesti palkittavaa ja tunnustettua

'8 pajarinen & Rouvinen 2015
7 aikaisemmasta keskustelusta kokoavasti Kasvio 1986 ja 1994, Aho 1985 ja 1988, ks. my6s Beck 2000
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ty6ta. Tyon tekijalle itselleen tyd nayttaytyy raatamisena ja suorittamisena (labor). Tydssa on
kyse toimeentulon jatkuvuuden

turvaavasta ja materiaalisesti pal-

kitsevasta suorittamisesta, usein Yksilon ja yhteiskunnan kannalta

ilman mielekasta sisaltéa ja itsensa Onge|mana on tyon ké_sitysten
toteuttami hdolli tta. ey .
oteuttamisen mahdollisuutta Vallnen kUI|U

Tyypin 2 tydssa on kyse hyétyjen ja

kayttbarvojen tuottamisesta itselle, laheisille ja vertaisille. Tyon tekijdlle itselleen tyd nayttay-
tyy tarkoituksellisena, mielekkaana toimintana ja valmistamisena (work). Tyota tehdaéan tyy-
pillisesti perhepiirissd, kodissa, keittidssa, puutarhassa, askarteluhuoneessa, urheiluseurois-
sa, harrastuspiireissa, kerhoissa, laulukuoroissa ja vastaavissa. Kysymys on kuitenkin yhteis-
kunnallisesti palkitsemattomasta ja tunnustamattomasta yksityisesta tekemisesta ja tyosken-
telystd. Ty edustaa mielekésta tekemista sellaisenaan, jopa ilman yhteiskunnallista tunnus-
tusta ja urakehitysnakymia.

Yksilon ja yhteiskunnan kannalta ongelmana on se, ettd ndiden kasitysten ja kaytannén muo-
tojen valilla on kuilu. Tarkemmin sanoen ongelma syntyy siitd, ettd nama kasitykset ja kay-
tannot eivat kohtaa eikd naiden kaytantdjen ja merkitysmaailmojen valilla ole "valittavia” kyt-
kentja. Tahan kuiluun tormaa edelleen tyon tulevaisuutta koskevassa keskustelussa. Oleel-
lista onkin nyt miettid, miten tata kahtiajakoa saadaan lievennettya ja l6ydetdan polkuja kohti
uudenlaista tyota.
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3. KUUSI MUUTOSKULKUA

Kun sanotaan, ettd tyd on murroksessa, niin mita silla oikeastaan tarkoitetaan? Mika muut-
tuu? Seuraavat kuusi yleistd muutoskulkua nousevat esille 1apikéydyn aineiston perusteella
(kuva 3):

1.

Tydn sisaltd: asioiden tuottamisesta merkitykselliseen vuorovaikutukseen. Au-
tomaatio ja digitalisaatio korvaavat seka rutiinitehtavia etta tietointensiivisia toitd. Op-
piva konedly voi antaa lakineuvoja, tehda diagnooseja ja vaikkapa kirjoittaa raportte-
ja. Talldin asioiden tehokkuuteen ja tuottavuuteen keskittyminen voi johtaa massa-
tyottdmyyteen. Toisaalta tyoltd kaivataan jatkuvasti enemman merkityksellisyytta.
Tyobn automatisaatio mahdollistaa keskittymisen vihelididen ongelmien ratkaisuun,
yhteistydéssd muiden ihmisten kanssa ja koneita hyddyntaen. Tyon sisalté maaray-
tyykin tulevaisuudessa enemman verkostomaisen vuorovaikutuksen kautta.

Organisaatiot ja tyon kaytannot: pysyvisté hierarkioista véaliaikaisiin ja verkos-
toituneisiin yhteisdihin. Jokapaivaisessa arjessa tyon muutos kulkee selkeasti ai-
kaan, paikkaan ja tydnantajaan sidotusta tydsta kohti monimuotoista, itseohjautuvaa
ja monitilaista tyota. Talloin tyota ei kannata hahmottaa tydajan tai tydnteon paikko-
jen ja tyonantajien kautta. Sen sijaan hyodyllisempaa on tarkastella tyon verkostoja
seka toimintaa ja aikaansaamista.

Osaaminen: erillisesta investoinnista jatkuvaan oppimiseen. Opiskelu tulee ene-
nevassa maarin osaksi tyota ja pirstoutuu pienemmiksi kokonaisuuksiksi. Tulevai-
suuden osaamistarpeet liittyvat erityisesti ns. metataitoihin, kuten kykyyn oppia uusia
aihealueita, hallita omaa ajankayttdd, tunnistaa oleellinen ja ajatella kriittisesti.
Osaamisen arvo syntyy vuorovaikutuksessa, jolloin ihminen ei nayttadydy osaamisker-
tymand, vaan osaavana toimijana.

Toimeentulo: useat purot ja kannettavat etuudet. Toimeentulo tulee tulevaisuu-
dessa useista puroista. Kollektiivisten, saavutettujen etuuksien sijasta siirrytdan yha
enemman tyopaikkasidonnaisuudesta tyontekijakeskittyneeseen jarjestelméaan ja tur-
vaverkkojen uudelleen suunnitteluun. Perustulo on erds varteenotettavimmista vaih-
toehdoista uuden jarjestelmén pohjaksi.

Kansantalous: mita kilpailukyvyn jalkeen? Kilpailukyky sailyy tarkeana tekijana,
mutta tuottavuuden tehostamisen sijaan sita lahdetdaan hakemaan globaalien ongel-
mien ratkomisesta. Siirrytaén jatkuvan talouskasvun mantrasta kestavan kehityksen
tavoitteeseen.

Yhteiskuntasuhde: syrjaytymisen torjunnasta monimuotoiseen yhteiskunnalli-
seen osallistumiseen. Ansiotyd sailyy merkittavana tapana liittyd yhteiskuntaan,
mutta sen rinnalle tulee my6s muita yhteiséllisyyden muotoja. Omasta lahiymparis-
tosté huolehtiminen korostuu.

Nama kuvaukset ovat tietenkin yksinkertaistuksia. Todellisuudessa muutos tulee olemaan
monisdvyisempaa ja esimerkiksi useat organisaatiomuodot ovat olemassa samaan aikaan.
Muutos ei siis ole nykyisestéa johonkin toiseen, vaan nykyisesta moniin toisenlaisiin tapoihin
tehda asioita. Tassé luvussa kdymme jokaisen muutoskulun tarkemmin [api ja kuvaamme
sen sisélla olevia vaihtoehtoisia muutospolkuja.
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-- s e Tuottamisesta tietointensiivisyyteen ja
Tyon sisalto merkityksellisyyteen

OIENEEEIOIERY I Pysyvista hierarkkisista organisaatioista
kaytannot véliaikaisiin ja itseorganisoituviin yhteisoihin

Osaaminen Erillisesté investoinnista jatkuvaan oppimiseen
. Yhdesta palkkatulosta monista lahteista
Toimeentulo kerattavaan toimeentuloon
: Syrjaytymisen torjunnasta monimuotoiseen
Yhteiskuntasuhde yhteiskunnalliseen osallistumiseen

Kuva 3. Tyon murrokseen liittyvat kuusi muutoskulkua

Tyon sisélto

Tyon sisaltéd koskien kdydadn yhta aikaa karkeasti ottaen kolmea keskustelua. Ensimmai-
nen keskustelu pohjautuu ajatuksiin talouden sykleista, luovasta tuhosta ja kiihtyneen kilpai-
lun asettamista vaatimuksista tybelaméllelg. Toinen keskustelu puolestaan liittyy ajatukseen
perustavanlaatuisesta teknologisesta murroksesta ja siirtymisestd yha enenevassa maéaarin
tietointensiiviseen tydhon, ja tAman muutoksen asettamiin uudenlaisiin vaatimuksiin tydela-
malle®®. Kolmas keskustelu koskee teknologisen murroksen seuraavaa vaihetta ja siirtymista
kohti merkitysintensiivista toimintaa®®. Tietysti mita erilaisimpia keskusteluja kaydaan myos
naiden keskustelujen sisalla ja valimaastossa, mutta ndméa ovat kolme selkeimmin erottuvaa
paalinjaa.

Luova tuho ja kiihtyva kilpailu

Ensimmaisen keskustelun viesti on periaatteessa varsin selva; taloudella menee huonosti
yleisesta suhdannevaihtelusta, omasta tehottomasta toiminnastamme ja kiihtyneesta globaa-
lista kilpailusta johtuen. Jotta sel-

viamme mahdollisimman ehjina

pitkittyneestd matalasuhdanteesta, Tehokkuusvaatimuksiin kuuluu

meidan tulee tehostaa toimintaam- mm. palkkatasosta tinkiminen,

me. Liséksi, kun suhdanteet vaihtu- . . . .
vat meidan tulee olla valmiita kaik- valmius tyon perassa

kiin noususuhdanteen mukanaan liitkkumiseen, tyottomyys-
tuomiin mahdollisuuksiin®*. korvausten karsiminen ja

Tassa keskustelussa tehokkuus- riisanomisten heIpOttamlnen

vaatimus yhdistyy muutosvalmius-
vaatimukseen ja tuo mukanaan useita tydvoimaan ja tydelamaan kohdistuvia odotuksia. N&i-
hin odotuksiin kuuluu mm. palkkatasosta ja eduista tinkiminen, jatkuva uudelleen kouluttau-

'8 Kauhanen & Vihriala 2016, Ahokas ym. 2015, Borg & Vartiainen 2015, Etla 2015, Maliranta 2014, Kankanen ym.
2013

1% Ahtela 2016, Eurofound 2015, Research and Innovation Policy Council 2015, Kauhanen 2014, Tanskanen & Ne-
nonen 2009

0 Kiiski Kataja 2016, Kilpi 2016, The Millennium Project 2016, 2015, ILO 2015, Heinonen ym. 2012

*! Etla 2015, Maliranta 2014, Tiihonen & Hietanen 2014, Kiander 2013
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tuminen, valmius tyén perassa liikkumiseen ja freelancer-tyyppiseen tydéhon, seka esimerkiksi
tyottdmyyskorvausten karsiminen ja irtisanomisten helpottaminen juuri sopivanlaisen tyévoi-
man saamisen takaamiseksi.

Itse tyon sisallon ei tdssé keskustelussa kuitenkaan juuri katsota muuttuvan sen kummem-
min. Uusia tuotteita ja palveluita tuottamaan tarvitaan vain entista joustavampia, kyvykkaam-
pia, koulutetumpia, tehokkaampia ja innovatiivisempia tyontekijoitd, jotka tuottavat uusia tuot-
teita ja palveluita entistd tehokkaammissa kaupallisissa organisaatioissa, joiden kilpailukykya
ei saa haitata turhalla saantelylla®

Teknologinen murros ja tietointensiivisyys

Toisessa keskustelussa lahdetaéan siitd, etté teknologinen murros jota elamme, on vasta kyp-
symassa todelliseksi murrokseksi. Siind missa innovatiivisuus edellisessa keskustelussa
pelkistyi lahinn& uusien tuotteiden ideointiin, nousee se tassa keskustelussa tydelaman kes-
keiseksi periaatteeksi, jonka ympaérille toiminta rakentuu. Keskustelun ytimessa on ajatus
siitd, ettd vaikka yksittéiset innovaatiot voivat auttaa talouttamme, niin pitemman paalle rat-
kaisevaa nopeasti ja voimakkaasti muuttuvassa maailmassa on nimenomaan innovatiivisuus
ja innovatiivisuus puolestaan vaatii tietynlaiset puitteetzs. Tasséa keskustelussa innovaatiot ja
innovatiivisuus késitetaan

gisia  tuoteinnovaatioita  laaja-

alaisemmin. Innovaatiot kattavat Kiihtyva teknologinen muutos

muun muassa johtamisen, johta- edellyttaé tydntekijdiden
juuden, ajattelun ja yhdessa teke- 4y ginainoista osallistumista

misen tavat.
organisaation kehittamiseen

Innovatiivisuus edellyttdd oppivaa,

innovoivaa tyontekijaa ja organisaatiota®. Perusajatuksena on, etta rutiinitehtavien maara
pienenee, kun toitd korvataan tekniikalla. Talldin asiantuntija-ajattelua, verkostoitumista ja
innovatiivista ja luovaa yhteistyota vaativien tehtavien maara kasvaa®. Yha kiihtyvan tekno-
logisen kehityksen mukanaan tuoma muutos, ja sen tuoma jatkuvan kehittamisen tarve, edel-
lyttavat tyontekijdiden taysipainoista osallistumista (ja riittéavia taitoja ja kannustimia) organi-
saation toiminnan kehittamiseen kaikilla osa-alueilla®. ”lhmiset eivit ole kustannuksia ja re-
sursseja perinteisessa mielessa, vaan he ovat itse arvonmuodostuksen ydintd, pddomaa ja

tuotannontekijoita™’.

Tyd koneille ja merkityksellinen tekeminen ihmisille

Kolmannessa keskustelussa kurkotetaan pidemmalle. Mité tapahtuu silloin kun teknologinen
muutos on edennyt pidemmalle? Yksi esitetty kehityskulku on se, etta mikali tekniikan kaytol-
le ei aseteta kansainvalisia rajoituksia, "kaikki automatisoitavissa olevat tehtavét tullaan au-
tomatisoimaan”®®. "Tyo jaetaan uudelleen niin, ettd kone tekee sille ominaisia osia kokonai-
suudesta ja ihminen vastaavasti koneelle vaikeita osia”®. Tietoteknistyminen alkaa téaydentaa
my6s korkean osaamisen tyota ja ei-rutiininomaista ajatteluty6ta®. Pian koneet kykenevat

2 Kauhanen & Vihridla 2016, Etla 2015, Borg & Vartiainen 2015, Maliranta 2014

2 Alasoini ym. 2014, Alasoini 2010

2 Alasoini ym. 2014, Research and Innovation Policy Council 2015, Tanskanen & Nenonen 2009
% jaaskelainen 2015, Kauhanen 2014

% Kauhanen 2014, Tanskanen & Nenonen 2009

" Tanskanen & Nenonen 2009, 49 mukaan Kautto-Koivula 2007

%8 The Millennium Project 2015

® pajarinen ym. 2014, 4, ks. my6s Pohjola 2014, Andersen ym. 2016

% Kiiski Kataja 2016, Jaaskelainen 2015, Pajarinen ym. 2014
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tekema&an niin suuren osan ihmistydsta niin kustannustehokkaasti, etta talouskasvusta ilman
tyota tulee normaalia®'. Jo taman hetkisen tilanteen perusteella ILO arvioi, ettd pelkastéén
vuoteen 2030 mennessa maailmanlaajuisesti tarvittaisiin 600 miljoonaa tydpaikkaa lisaa®.
Tassé kehityskulussa oletetaan, ettd massatyottomyydesté nayttaisi olevan tulossa osa joka-
paivaista elamaa®. Toisaalta on
esitetty arvio, etta vain 7% nykyisis-

ta tyopaikoista voitaisiin automati- Ty0O ei endéa toimi entiseen tapaan
soida Suomessa™. tulon jakoa tasaavana

Toinen kehityskulku lahtee positiivi- mekgnlsmma jaty6 perinteisena
semmasta asetelmasta: tyon auto- yhteiskuntaan kiinnittymisen
matisaatio mahdollistaa keskittymi- paavaylana on menossa po|kk|

sen todella merkityksellisten on-

gelmien ratkaisuun. Tyd ei maail-

masta lopu, mutta sen luonne muuttuu®. Koneet ja automaatio ndhdaan merkityksellista tyo-
ta tukevina asioina. Sen sijaan tydpaikat ja ammattikuvat sellaisina kuin ne nykydan ymmar-
ramme vahenevat tai katoavat™®®. Oleellista on se mita tekee, ei missa on toissa. Tassa kes-
kustelussa usein oletetaan, ettd ihmiset ovat aktiivisia, kyvykkaité ja kiinnostuneita yhteisten
asioiden hoitamisesta. Avoin kysymys on, miten merkityksellisyydesta, osaamisista ja verkos-
tuneisuudesta kumpuava tyd vaikuttaa eriarvoisuuteen. Ajaudummeko hypermeritokratiaan,
vai onnistummeko luomaan tasavertaisen jarjestelméan?

Molempien kehityskulkujen seurauksena tyd ei toimisi endé entiseen tapaan tulon jakoa ta-
saavana mekanismina ja tyd perinteisena yhteiskuntaan kiinnittymisen paavaylana olisi me-
nossa poikki37. Pahimmillaan tdmén voidaan katsoa johtavan jopa koko yhteiskuntajarjestel-
man romahtamiseen ja vahintaankin merkittavaan yhteiskunnalliseen levottomuuteen®. Ky-
symys on siité, mika on ty6ta ja mielekasta tekemista. Periaatteessa, kun teknologia huolehtii
rutiineista ihmiset voivat tydskennelld niiden asioiden parissa jotka he, tai jokin yhteis6 johon
he kiinnittyvat, tai ympardiva yhteiskunta kokevat merkityksellisiksi ja joihin he haluavat sitou-
tua®. Tassa yhteydessa puhutaan usein myds perustulosta tai vastaavista ratkaisuista.

Arvontuotantoa ja arvonluomista

Pohjimmiltaan tyon sisallosséa on kysymys arvontuotannosta, siitd misté tyon arvon katsotaan
tulevan. Karkeasti ottaen, perinteinen tapa ajatella ty6ta kohdentaa tytn arvon asioiden ja
palveluiden tuottamiseen. Mita kustannustehokkaammin tyd tapahtuu, sitd suurempi arvo
saadaan alkupanokselle, koska tehokkuus lisda tuotantoa. Innovatiivisuus kohdistuu l&hinna
tuotteiden ja prosessien tehostamiseen. Tyon tuotoksen arvo syntyy siitd, etté luodaan jotain
entisesta poikkeavaa, uusia ja erilaisia prosesseja ja tuotteita (tai uusia ominaisuuksia jo
olemassa oleviin tuotteisiin), tai uusia tapoja yhdistella ja tuotteistaa asioita. Suomessa tek-
nologia on kuitenkin mielletty enemman vélineeksi virtaviivaistaa olemassa olevia prosesseja
ja toimintoja kuin alustaksi lapimurtoinnovaatioille®. Jos tydelamassa ei satsata luovuuteen ja
sita tukeviin rakenteisiin, tuottavuuden nousu on lahinn& automaation varassa ja tyén maara
vahenee.

% Kiiski Kataja 2016, The Millennium Project 2015, Brynjolfsson & McAfee 2014 ~

¥1L0 2015

% The Millennium Project 2015

% Andersen ym. 2016

% Kilpi 2016, Koponen & Leppanen 2015, ks. myds Pohjola 2014

% Ammattikuvien katoamisesta Demos Helsinki & Demos Effect 2017, Asplund ym. 2015
%7 ks. Kiiski Kataja 2016, ILO 2015

% ks. ILO 2015, The Millennium Project 2015

% vrt. Kiiski Kataja 2016

“0 vrt. Alasoini ym. 2014
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Merkityksellisyyttd korostavassa keskustelussa huomautetaan, ettd jo jonkin aikaa on ollut
nahtavissa merkkeja siité etté tydn tuotoksen arvo on irtoamassa myos innovatiivisuudesta.
Enaa ei aina riita, etta tarjotut tuotteet tai palvelut ovat innovatiivisia vaan sen sijaan toimin-
nan ja tuotosten tulee olla ihmisen

kannalta merkityksellisia ja tarjota suomessa teknologla on m|e||etty

”, --I- -t-- k -kk Iu I t _ B B i i
valinetta ennen kafidea eamana enemman valineeksi
van ja elaman merkityksellisyyden

rakentamiseen”4 i Tyossa ja tuo- VIrtaV”VaIStaa Olemassa OIeVIa
tannossa korostuvat merkitysten prosessejaja toimintoja kuin
tuottaminen ja jakaminen. Tyonte- g1 staksi |apimurtoinnovaatioille

kijatkin mielelladn hakeutuvat te-

kemaan asioita, jotka he kokevat

jollain tapaa merkityksellisiksi. Tyon arvon voi siis ndhda olevan siirtymassa tyén merkityksel-
lisyyteen. Merkitysten luonnin voi myos katsoa olevan se inhimillisen toiminnan alue jota tek-
nologia ei pysty korvaamaan ja joka siten sdilyttdd arvonsa ja jaa ihmisten tehtavaksi. On-
gelmaksi jaad sen maaritteleminen minkalainen toiminta on arvokasta ja kenen kannalta tyon
olisi oltava merkityksellisté.

Yhteenveto tyon sisaltéon liittyvistd muutoskuluista on esitetty kuvassa 4.

Globaali kilpailu ja Teknologisen

suhdannevaihtelut murroksen kypsyminen EL S e

Palkkatasosta ja eduista tinkiminen
Jatkuva uudelleen kouluttautuminen
Tyéttdmyyskorvausten karsiminen
Irtisanomisten helpottaminen
Saatelyn vdhentdminen

Taloudessa
menee
huonosti, pakko
kiristda vyota

Rutiinitehtavien maara pienenee
Innovatiivisuus Asiantuntija-ajattelua, verkostoitumista
elinehto ja innovatiivista ja luovaa yhteistydta
vaativien tehtdvien maara kasvaa

Talouskasvusta ilman ty6ta tulee
normaalia

Ty6paikat vahenevat

Ty6n merkityksellisyys korostuu

Miltei kaikki
voidaan
automatisoida

Kuva 4. Tyon sisaltdon liittyvat muutoskulut

Organisaatiot ja tydon kaytannot

Jokapaivaisessa arjessa tydon muutos ndkyy siind, misséd teemme toitd ja miten. Yleisesti
kuvailtuna kyseessa on muutos kohti selkeasti aikaan, paikkaan ja tyénantajaan sidotusta
tyosta kohti monimuotoista, itseorganisoituvaa ja monitilaista tyoté. Téllainen tulevaisuuden
tyd edellyttda yksildlta ja tydyhteisolta aivan erilaista osaamista ja johtamista. Muutos voidaan
eritelld kolmeen toisiinsa kytkeytyneeseen osaan: organisaatiomuotojen, tyétilojen ja tyén
kaytantdjen muutoksen.

“! Heinonen ym. 2012, 28
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Hierarkkisista itseorganisoituviin ja véliaikaisiin organisaatioihin

Tyontekijalle tulevaisuuden tyd nayttaytyy yleisesti ottaen pirstaleisena keikkatydna42. Toi-
meentulo saatetaan koota useista puroista ja toitd saatetaan tehdd samaan aikaan useaan
eri paikkaan. Tallgin tyon perinteiset méaaritelmét eivéat toimi. Onko kyseessé yrittaja, patka-
tyélainen, sivutditd oman toimen ohessa tekeva vai mika? Tulevaisuuden ty6ta ei enda voi-
kaan ajatella tyopaikkakeskeisesti vaan hyodyllisempaa on keskittya itse toimintaan®. Tyon
pirstaleisuus antaa myds lisasysdyksen uudenlaisille organisoitumisen ja itsensatyollistami-
sen muodoille, kuten osuuskunnille ja alustoille, mutta lainsdadantd asettaa tallaiselle toimin-
nalle haasteita®.

Organisaatioiden nédkokulmasta muutos kulkee hierarkkisista muodoista kohti itseorganisoitu-
via®. Siirtyminen kontrollia ja koordinointia korostavista hierarkioista tai ylhaalta annettua
paamaaraa korostavista organisaatioista kohti itseorganisoituvia tydyhteisoja edellyttaa taysin
erilaista suhtautumista tyontekijéihin ja uusia kaytantdja. Tyontekija ei ole resurssi, jota tulee
ohjata ja kontrolloida, vaan organisaatiosta vastuuta kantava tasavertainen toimija muiden
organisaation jasenten kanssa®. Nain yksittaisten tyontekijoiden sijaan huomio alkaa kiinnit-
tyd enemman yhteiséihin ja verkos-

toihin: miten ihmiset toimivat yh-

dessa ja sopivat keskenaan rooleis- Nykyisenkaltaisen organisaation
taan®’. hyddyt eivéat aina ole suurempia

Usein katsotaan, ettd organisaatiot kuin siita koituvat kustannukset

ovat perimmiltddn muodostuneet

alentamaan ihmisten yhteistoiminnan jarjestamisesta koituvia kustannuksia. Digitalisaation ja
tydn organisointiin keskittyvien alustojen yleistymisen myota nama kustannukset ovat kuiten-
kin merkittavasti alentuneet, jolloin nykyisenkaltaisen suhteellisen pysyvan organisaation
hyodyt eivat valttamatta aina ole suurempia kuin siitd koituvat kustannukset*®. Taman takia
tulevaisuuden organisaatioita nayttédékin leimaavan enemmaén véliaikaisuus ja episodimai-
suus kuin pysyvyys49. Toinen vaihtoehto on, ettd organisaatiot kehittyvat siten, etta niista
muovautuu nopeasti mukautuvia ja oppiviaso. Toisaalta organisaatioita voi myds muodostua
muista syista kuin yhteistyon kustannusten vahentamiseksi: esimerkiksi vapausyhteisot, hy-
veyhteisot ja missioyhteis6t muodostuvat yhteisesti merkityksellisiksi katsottujen periaattei-
den, arvojen tai paamadarien ymparille®".

Tydpoydan aaresta hyvinvointia luoviin monitiloihin

Tulevaisuuden tyota ei tehda vain virtuaaliavaruudessa, kahviloissa, keittion poydan aaressa
tai toimistolla, vaan ennemminkin kaikissa ndisséa tarpeen mukaan, mika asettaa uusia haas-
teita myds hyvinvoinnin varmistamiseen®. Tydétila ei ole vain paikka kyyristya tietokoneen
aareen, vaan miellyttava tila, jossa tydnantaja kiinnittdd huomiota terveyteen ja hyvinvointiin.

*? Kiiski Kataja 2016, Mattila 2015, Eurofound 2015, Kauhanen 2014

“% Kilpi 2016, Tanskanen & Nenonen 2009

* Koramo ym. 2017

“® Laloux 2014, TEM 2012, kts. my6s lohkoketjuteknologiaan perustuva Decentralised Autonomous Organisation
SDAO) https://en.wikipedia.org/wiki/Decentralized autonomous_organization

® Laloux on kuvannut hyvin tita asennemuutosta ja itseorganisoituvien, "turkoosien organisaatioiden” kaytantsja
“7 Kilpi 2016, Rouhelo & Trapp 2013, TEM 2012

“8 Kilpi 2016, Laloux 2014, Andersen ym. 2016

“° Kilpi 2016, TEM 2012

% Tanskanen & Nenonen 2009, Alasoini ym. 2014

*! Henttonen & LaPointe 2015

52 Nurmi ym. 2010, Tanskanen & Nenonen 2009, Jaaskelainen 2015, TEM 2012, Tydsuojeluosasto 2015
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llman laadun ja &anentason huomi-
oon ottamisen liséksi tilat valjaste- )
taan edistaméaan fyysista ja henkis- TyOnteon paikka maaraytyy

t& kuntoa™. tarpeen mukaan, kuten

Monipaikkaisuuden suhteen tekno- organi saatiomuotokin

logia ei ole este, vaan nykyiset

ratkaisut mahdollistavat jo sujuvan etatyon tai tydpisteiden jakamisen. Teknologiaa merkitta-
vammassa roolissa ovat kulttuuri ja kaytanndt. Monipaikkaisuus vaatii yhteisia peliséantoja ja
oman toiminnan suunnittelua®. Kun t6ita voi tehda missa vain ja milloin vain, tyontekijan tay-
tyy osata varmistaa oma jaksaminen ja hyvinvointi. Toisaalta myds tydnantajan ja tydyhteisdn
tulee pitédé huolta tydntekijan jaksamisesta.

Ajan seuraamisesta mielen vallankumoukseen

Monipaikkaisuus ja uudet organisoinnin muodot edellyttavat seka tyontekijoilta, ettd organi-
saatioilta uusia kaytantéja. Tarve joustavuudelle ja toisaalta myds kiire ja oman toiminnan
hallinta nousevat esille useissa raporteissass. Tulevaisuuden ty6 on henkisesti raskaampaa,
samalla kun se on fyysisesti kevyempaa ja ajallisesti ja tilallisesti vapaampaa. Edellytetaankin
"mielen vallankumousta”: sen ymmartamista, ettd ajatustyd vaatii mielen harjoittelua ja kun-
nossa pitoa56. Samalla tavalla kuin pidetdan huolta fyysisesta kunnosta, tulee pitdd huolta
mielen kunnosta: esimerkiksi antaa

sille aikaa levata ja harjoitella

kittymista ja rentoutumista. Tybajan sijaan tulisi mitata

, . L aikaansaamista
Hierarkkisissa organisaatioissa on

totuttu siihen, ettd oma tila ja paik-

ka maaritellaan ylhaalta kasin. ltseorganisoituvissa yhteisdissa se pitda osata maarittaa itse.
Tama edellyttdd omien ja yhteison rajojen ja mahdollisuuksien parempaa tuntemista ja yhtei-
sista kaytannoista sopimista®. Toisaalta myds hierarkkisissa organisaatioissa voi ryhtya "val-
taamaan tilaa” uudenlaisille tyon kaytannoille®®.

Tyd ja vapaa-aika sekoittuvat yha enemman toisiinsa tietointensiivisen tyén aikakaudella.
Tybn ja vapaa-ajan tasapainottelun sijaan onkin jarkevampaa puhua elaman tasapainottami-
sesta. Talldin tydajan sijaan tulisi keskittyd aikaansaannoksiin ja ulkoisen johtamisen rinnalle
tulisi saada sisaista johtajuuttaSg. Vastareaktiona jatkuvaan ja kasvavaan hektisyyteen ja

informaatiotulvaan on nostettu esille "downshiftaaminen” ja "hitauden vallankumous™®.

Yhteenveto organisaatiomuotoihin ja tyon kaytantdihin liittyvistd muutoksista on esitetty ku-
vassa 5.

% ks. esim. WELL building standard: https://www.wellcertified.com/

* Simpura 2013, Eurofound 2015

% Nurmi ym. 2010, Tanskanen & Nenonen 2009, Jaaskelainen, Heinonen, Mattila 2015, Simpura 2013, Eurofound
2015, Tyosuojeluosasto 2015

*® Tuominen & Pohjakallio 2012

*" Tanskanen & Nenonen 2009, Heinonen ym. 2012

*8 Henttonen ja LaPointe kayttavét termia "kolmas tila” tarkoittamaan "vaihtoehtoisia, omaehtoisia ja yhteisollisesti
luotuja toiminnan tiloja, joissa vaalitaan oman tyon ja ammattikdytannon tarkeita arvoja ja luodaan niiden pohjalta
uusia tyon tekemisen tapoja” (sivu 12)

* Tuominen & Pohjakallio 2012

€ Heinonen ym. 2012, Jaaskeldinen 2015
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Mikroty6 ja ty6én

pirstoutuminen AT e

Digitalisaatio

Digitalisaatio ja alustat vahentavat
Hierarkkiset tyén organisoinnin kustannuksia, tulee
organisaatiot joissain tapauksissa edullisemmaksi

luopua pysyvista organisaatioista

Teknologia ja kulttuurin muutos tukee
tydnteon monipaikkaisuutta, tydpaikat
kiinnittavat tiloissaan entistd enemman
huomiota hyvinvointiin

Ty6 sidottu
aikaan ja
paikkaan

Ulkoinen Uudet organisaatiomuodot ja
johtaminen ja kaytannot luovat tarpeen oman

tybajan toiminnan parempaan hallintaan

seuranta Tietotydssa tydaika ei toimi mittarina

Kuva 5. organisaatioihin ja tyon kaytantoihin liittyvat muutospolut

Osaaminen

Osaamisen suhteen keskeinen kysymys Suomelle on, miten sailyttda erinomainen osaamis-
perusta tulevaisuudessa? Suomella on osaava tydvoima, korkea koulutustaso ja muutenkin
kaikin puolin hyvat edellytykset péarjatd kansainvélisessa kinaiIussaBl. Korkea koulutus ja
0saamiseen panostaminen on pe-

rinteisesti nahty tarkeiksi seka it-

seisarvoisesti, ettd hyvinvoinnin ja Suomella on hyvat edellytykset,
kasvun kannalta®. mutta pelkka nykyisen osaamisen
Vaikka lahtokohdat ovat hyvat, yllapito ei riita

nykytilanteessa ndkyy merkkeja

osaamisperustan murenemisesta®®. Pelkka nykyisen osaamisen yllapito ei riita, silla osaamis-
tarpeet ovat nopeassa muutoksessa®. Globalisoitumisen liséksi erityisesti ihmisen ja koneen
valinen tyén uudelleen jako muuttaa osaamistarpeita, ja olennainen kysymys onkin pysyvatko
taidot ja osaaminen teknologisen muutoksen vauhdissa?®®

Mita tulevaisuudessa tulisi osata?

Tulevaisuuden osaamistarpeista on useampia Iistojaes. Tulevaisuuden osaamistarpeet voi
jaotella yksilon ajattelu- ja oppimistaitoihin liittyviin, yhteison vuorovaikutukseen liittyviin ja
toimintaymparistossa toimimiseen liittyviin taitoihin. Yksilon ajattelun suhteen korostuu moni-
mutkaisessa, verkostomaisessa ja jatkuvasti muuttuvassa ymparistéssa parjadmisen taidot,
kuten refleksiivisyys, joustavuus, luovuus, kriittinen ajattelu ja itsensé johtaminen (kuva 6).

°! pentikainen 2014

%2 Borg & Vartiainen 2015, Akava 2014, VNK 2016

% Tiihonen& Hietanen 2014

* Kuosa 2011

% Jaaskelainen 2015

% Alasoini ym. 2012, Kankanen ym 2013, Aaltonen 2014, Tanskanen & Nenonen 2009, Jaaskelainen 2015, Heino-
nen ym. 2012, Lyly-Yrjanéinen & Ramstad 2015, Rouhelo & Trapp 2013, WEF 2016
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Kun perinteiset hierarkkiset rakenteet murtuvat, tarvitaan kykya hallita omaa toimintaa ja
osaamista, samoin kuin valmiutta oman toiminnan arviointiin. Oppivan tekodalyn yleistyminen
ja vihelidiset ongelmat puolestaan edellyttavat entistd enemman luovuutta ja kriittista ajatte-
lua.

Yhteisty0 ja vuorovaikutustaidot korostuvat entisestaan (kuva 7). Naméa koostuvat seka perin-
teisemmistd ryhmétyd-, koordinointi- ja organisointitaidoista, ettd kyvystd ymmartaa erilai-
suuksia ja kayda merkityksellista ja rakentavaa dialogia. Verkostoissa toimiminen ja tyéyhtei-
soiden rakentaminen tulevat entista tarkedmmiksi taidoiksi. Yleisesti ottaen tarvitaan sosiaa-
lista ja tunnedlya aiempaa enemman.

Tulevaisuuden osaamistarpeet painottuvat erityisesti ajattelu- ja vuorovaikutustaitoihin ja
vahemman substanssitietoon ja —osaamiseen. Jalkimmaisista nostetaan esille 1&hinna digita-
lisaatioon, innovointiin ja liiketoimintaan liittyvd osaaminen (kuva 8). Digitalisaatiossa itse
tietoteknisen osaamisen lisdksi on tarkedad ymmartaa, mista digitalisaatiossa on oikein kysy-
mys ja miten se vaikuttaa yhteiskuntaan. Ylipaansa kokonaisuuksien hahmottaminen ja sys-
teemiajattelu korostuvat. Koska tulevaisuuden toimintaympéristd nahdaan globaalina, kan-
sainvalisyytta tukevat taidot pysyvat tarkeind. Myods ymparistéosaaminen ja turvallisuus-
osaaminen mainitaan, osittain heijastaen globaaleja vihelidisia ongelmia.

Laveutta ja parjaamistaitoja

Kuten toimintalistauksista nakee, tulevaisuuden tyd edellyttdd monipuolista osaamispohjaa,
jonka paalle rakennetaan useampia syvemman osaamisen alueita®”. Osaamista on myos
jatkuvasti kehitettava ja opittava uutta®®. Nama nakemykset olivat vahvasti esilla my6s Finn-
sight 2016 seminaarissa, jossa puhuttiin laveasta pohjasta ja "ihmisten osaamisen kiertota-
loudesta”. Elinikainen oppiminen ei ole mitenkaan uusi kasite, mutta tyén tulevaisuuden yh-
teydessa se korostuu entisestdan: tydn murroksesta selvida vain, jos kouluttautuu jatkuvas-
ti®®. Tassa seka poisoppimisella

ettd uudelleenoppimisella on roo-

linsa. Tarvitaan itsensa johtamista ja
o Pparjdamistaitoja”

Lavean osaamispohjan ja jatkuvan
kouluttautumisen puolesta puhuu
myds osaamistarpeiden polarisoituminen: tydpaikkoja ajatellaan tulevaisuudessa olevan la-
hinn& korkean osaamisen aloilla ja hyvin matalan osaamisen aloilla’. Keskitason osaamista
vaativaa tyota on huomattavasti vahemman.

Osaaminen linkittyy aiempaa tiukemmin tydntekijan ja tydyhteisén hyvinvointiin. Tydon henki-
nen kuormitus ja kokemus kiireesta ovat kasvaneet ja tulevat edelleen kasvamaan’*. Tarvi-
taan ns. "parjaamistaitoja”, eli keinoja voida hyvin ja tehd& mielekasta ty6td hyvin monimut-
kaisessa, dynaamisessa ja verkostomaisessa ymparistossa .

% Suomalaisen tyon liitto 2015, Ramboll 2011, Research and Innovation Policy Council of Finland 2015, Heinonen
ym. 2012, VNK 2016, Kuosa 2011, Rouhelo & Trapp 2013, Alasoini 2010

%8 Alasoini ym. 2012, Pajarinen ym. 2014, Nurmi ym. 2010, Research and Innovation Policy Council of Finland 2015,
Tanskanen & Nenonen 2009, Kuosa 2011, Rouhelo & Trapp 2013, Akava 2014

% pajarinen ym. 2014, Tiihonen & Hietanen 2014, ETLA 2015, Rouhelo & Trapp 2013

® Kankanen ym. 2013, CEDEFOP 2016, Kauhanen ym. 2015, Alasoini 2010

™ STM 2015, Simpura 2013

"2 Jaaskelainen 2015, Henttonen & LaPointe2015, Tydsuojeluosasto 2015

21



Arvo-osaaminen

Reflektointikyky Rajaamisosaaminen
Analyyttinen ajattelu Refleksiivisyys Oman ja muiden terveyden ja
Jjaksamisen vaaliminen
Monimutkaisten Kriittinen Itsensa sménhalli
ongelmien ratkaisu . k . Elamanhallinta
ajattelu johtaminen
ayg s Alk i
Jarjestelmallisyys Yks i Io tkaosaaminen
Luova &lykkyys Proaktiivisuus
Luovajaennakoiva  Luovuus Joustavuus Tiedolinen a taidollinen
oppimiskyky Joustavuus
Avoimuus Adaptiivisuus

Kognitiivinen joustavuus

Kuva 6. Yksilotason kyvykkyyksiin liittyvéat osaamistarpeet tulevaisuudessa

Sosiaalinenja tunnealy

Ryhmatyotaidot Vuorovaikutustaidot
Organisointitaidot . i . Dialogisuus

Yhteistyo = Vuorovaikutus

Koordinointi ) ) )

Useiden roolien hallinta
Hajautettu johtajuus -
o Yhte|so Kyky hyédyntaa erilaisuutta
Kyky rakentaa verkostoja ja
merkitys- ja arvoyhteisoja seka Kommunikaatio ja
toimia niissa Verkostot Neuvottelu erilaisuuksien ymmartaminen

Sosiaalisetja verkostoitumisen taidot Arviointi ja paatsksenteko

Verkosto-osaaminen . .
Valmiudet neuvotella ja

Ihmisten jochtaminen solmia erilaisia sopimuksia

Kuva 7. Yhteisdssa toimimiseen liittyvat osaamistarpeet tulevaisuudessa

Uuden innovointi Liiketoimintacsaaminen

Anvoketjujen hahmottaminen Palvelusuuntautuneisuus

Kokonaisuuksien rakentaminen Sosiaalisen median taidot

Innovaatiot ja
Laaja-alaiset perustiedot liiketoiminta Teknologian ja tydkalujen hallinta
Systeemiosaaminen Kokonaisuudet ja Teknologia ja (CT-taicot
Tietokokonaisuuksien  Systeemisyys digitalisaatio ~ Digtalisoitumisen
kasittely ymmartaminen,

. - . . . tietotekninen osaaminen
Informag_ltlon etsmlsenj_a T0|m| nta- ja koodaustaidot
tiedoksijalostamisen taidot - -

Merkitysosaaminen ym parIStO Mallintaminen, simulointija
Y Eisto 0 tarkkuusty®kalujen kayttd
Soveltamistaidot o mparistio ja
Kansalnvallsyys turvallisuus Automaatiotekniikka
Kielitaito
Kansainvaliset valmiudet Ymparistbosaaminen
Kulttuurien ymmarrys Turvallisuusosaaminen

Henkiléstdosaaminen

Kuva 8. Toimintaympéariston ymmartamiseen liittyvat osaamistarpeet tulevaisuudessa
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Mita osaamisella tarkoitetaan tulevaisuudessa?

Osaamista lahestytdén usein lahinna yksilon kyvykkyyksien ja taitojen kautta. Tassé ajatus-
mallissa on tarke&aa kouluttaa mahdollisimman nopeasti osaavia yksil6ita, jotka sitten takaa-
vat kilpailukyvyn séilymisen. Tulevaisuudessa korostuu enemman yhteison osaaminen ja
yksilon osaamisen soveltaminen osana kokonaisuutta™. Oppivat yhteisét ja organisaatiot
tukevat jatkuvaa tyon kautta oppimista ja luovaa oppimisen kulttuuria. Osaaminen voidaan
jopa nahda taysin vuorovaikutuk-

sen ominaisuutena, ei niink&an

yksiléon kertyneena  kykykokoel- Tulevaisuudessa korostuu

mana’. yhteis6n osaaminen

Osaamisen painopisteiden muut-

tuminen kertainvestoinnista jatkuvaksi uudelleenkouluttautumiseksi ja yksilétasolta yhteiséta-
solle edellyttdd muutoksia myds koulutusjarjestelmalta. Tarvitaan joustavampaa ja yksil6llisia
opiskelupolkuja tunnustavaa koulutusta, sekéa tydelamakeskeisyytta ja tydssa oppimisen tun-
nustamista’. Tieteellinen tieto ja korkealaatuisen huippututkimuksen tulokset tulee saada
paremmin valitettyd osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen ja pyrkimaan luomaan uutta pikem-
minkin kuin valittamaan vanhaa’®.

Yhteenveto osaamiseen liittyvistd muutoksista on esitetty kuvassa 9.

Oppiva verkottunut Monimutkainen

RIS tekodly toimintaymparist6é

Muuttuva toimintaymparisto
edellyttaa jatkuvaa poisoppimista ja
uudelleenoppimista, erityisesti tydon
kautta, pohjautuen laveaan
osaamispohjaan

Koulutus
investointina

Osaamistarpeet muuttuvat taidoiksi
Asioiden yhdistaa uutta tietoa kokonaisuuksiin,
oppiminen hallita omaa toimintaa ja toimia muiden
kanssa

Osaaminen maarittyy ja paivittyy
vuorovaikutuksessa verkottuneissa
yhteisoissa

Yksilén
osaaminen

Kuva 9. Osaamiseen liittyvat muutospolut

" Rouhelo & Trapp 2013, Tanskanen & Nenonen 2009

™ Kilpi 2016

’® pentikainen 2014, ETLA 2015, Rouhelo & Trapp 2013, Akava 2015
"® Rouhelo & Trapp 2013
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Toimeentulo ja sosiaaliturva

Vaikka ty6ta voi hyvalla syylla pitaa tapana asemoitua ja kiinnittyd ymparoivaan yhteiskun-
taan, sekd Kkartuttaa sosiaalista ja kulttuurista pddomaa, ensisijaisena tyon tarkoituksena
pidettaneen yleisesti toimeentulon ja taloudellisen pddaoman hankkimista. Teollistumisen
myota toimeentulon hankkimisesta saanndllisella ansiotydlla nayttdd muodostuneen Suo-
messakin eraanlainen standardi, ja siitd poikkeavat ty6t nimetddn usein ns. epatyypillisiksi
toiksi. Sosiaaliturvajérjestelman tarkoitukseksi onkin muotoutunut turvata kansalaisten terve-
ytta ja toimeentuloa, siinékin tapauksessa etta saanndéllisten ansioiden hankkiminen osoittau-
tuisi mahdottomaksi ja tyotervey-
denhuolto ei kattaisi tarvittavia toi- . s tpye . "
menpiteita, Nakemys saannollisen ansiotydn
vahentymisesta perustuu

Digitalisaation, uusien teknologioi- arvioihin digitalisaation
den ja globaalin kilpailun sanotaan . .
vaikutuksista

kyseenalaistavan tyon saannolli-
syyden. Saanndéllisyyden vahene-
minen ei kuitenkaan juurikaan nay tilastoissa, vaikka etatyot, monipaikkaisuus, itsensa tyollis-
taminen ja osa-aikaisuus ovat jonkin verran Iisééntynyt”. Nakemys tyon saanndéllisyyden
vahenemisesta perustuukin arvioihin nousevien ilmididen, kuten alustatalouden ja oppivan
tekodlyn vaikutuksista, seka ihmisten kokemukseen ty6n silppuuntumisesta78. Tuotantotapo-
ja, menetelmia ja tybtehtavia syntyy ja katoaa’ ja alati verkostoituvassa yhteiskunnassa
myos tyontekijat liikkuvat yhd useammin tyopaikasta ja tehtavasta toiseen®. Arvoketjujen
mukana ty6t ja tyotehtavat nayttéavat olevan pirstoutumassa yha pienemmiksi kokonaisuuk-
siksi pitkin maailmaa®. Myds sellaiset ammatit, joiden nimikkeet eivat muutu, ovat jatkuvassa
muutostilassa®. Tulevaisuuden tyohon liitetaan esimerkiksi, monipaikkainen ty, liikkuminen
tyontekija—yrittaja -aseman valilla ja valimaastossa, on demand talous, keikkatalous, prekari-
aatti, freelancertyo, itsenaisena ammatinharjoittajana tydskentely ja salkkuty6®.

Keskustelussa korostuu, kuinka tyot pilkkoutuvat, erilaiset roolit sekoittuvat ja tyoskentely-
muodot yksilollistyvat. Yksil6llistyminen koskee tydsuhteen pysyvyyttad, tyon tekemisen paik-
koja, tyGajan ajoittumista ja pituutta, tydtehtavien laajuutta, tydskentelytapoja ja tyon intensi-
teettid, tydhon sisaltyvaa vastuuta ja uramahdollisuuksia®*. Kaytannossa kaikki perinteiseen
ansiotyon malliin liitetty sdannoéllisyys muuttuu neuvoteltavaksi. Selvaa on, etta tydn ollessa
nain suuressa muutoksessa vaistamatta myos toimeentulon kuva muuttuu.

Muuttuva toimeentulon hankkiminen

Jos saanndllista tyéta seurasi saanndllinen toimeentulo, niin vaarana on, ettd mahdollista
tulevaisuuden pirstoutunutta ja epasaanndllista tyotd seuraa pirstoutunut ja epasaannéllinen
toimeentulo. "Tilapéiselle tydlle on ominaista matala ansiotaso, tydn epdvarmuus, kehno so-
siaalinen suojelu ja vain vahan tai ei lainkaan henkildstoetuuksia”® ja kilpailukyvyn ja nope-
asti muuttuvien tydmarkkinatilanteiden nimissé on vaadittu mm. joustavampia irtisanomisen

" Ojala ym. 2015, Pyéria & Ojala 2016, ks. my6s Alasoini 2010, Koramo 2017
™ Blafield 2017

™ Maliranta 2014

& Tanskanen & Nenonen 2009

8 Ajlisto ym. 2015

8 Rouhelo & Trapp 2013

8 pilisto ym. 2016, VNK 2016, Eurofound 2015, Simpura 2013

8 Mattila 2015, Alasoini ym. 2012

® Eurofound 2015:2
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kaytantoja ja tyottomyysturvan heikennyksia®. Taman lisaksi tydelaman katkonaisuus aiheut-
taa tyontekijan kannalta jatkuvia

‘poikkeustilanteita’ ja edellyttaa

nopeaa reagointia, tyéuran kehit- Saannollisyyden vahentyessa

tamisen ja tyon organisoinnin jaa- toimeentulon hankkimisesta tulee

SZ:uinzgfnevassa madrn omale  jatkuvasti muuttuva palapeli

Toimeentulo on siis muuttumassa tyontekijan kannalta erdénlaiseksi (ainakin potentiaalisesti)
jatkuvasti muuttuvaksi palapeliksi, jossa pitaa suunnitella vaihtoehtoisia toimintatapoja, enna-
koida uusia mahdollisuuksia, luoda yhteyksia ja kehittda uusia soveltuvuuksia. Kun oma ura-
kehitys ja tyollistyvyys ovat yhd enemman tyontekijdn omalla vastuulla, vaaditaan yha
enemman mm. useiden roolien hallintaa, ajankayton ja itsensa johtamisen taitoja sekd omas-
ta kouluttautumisesta vastaamista®®.

Kun edelld esitettyyn vaatimuslistaan yhdistetaan tyon ja vapaa-ajan valisen rajan hamarty-
minen, huomataan ettd se mité itse asiassa kaivataan, on elaménhallinnan parantaminen —
samalla kun elamanhallinta muuttuu koko ajan hankalammaksi jatkuvan muutoksen vuoksi.
Koska teknologian edistyminen kohtelee erityyppisia tehtavia hyvin eri tavalla ja tyontekijoilla
on hyvin erilaisia resursseja, tdiden yksil6llistyessa tyomarkkinoita uhkaa myds polarisoitumi-
nen®. Karjistetysti, voi kayda niin, etta luova eliitti poimii kirsikat kakun paalta ja toteuttaa
yksil6llistd unelmaansa, samaan aikaan kun ihmiset joiden sosio-kulttuurinen padoma tai ty6
eivat anna riittavia evaitd, kokevat enenevassa maarin elavansa tyhjan paalla, tyén jatkuvuu-
den ja saatavuuden ja toimeentulon ollessa jatkuvan uhan alla®.

Joustavat turvaverkot?

Kéynnissa olevan murroksen on nahty vaikuttavan laajalla rintamalla koko talouteen, tydyh-
teisoihin seka yksildiden asemaan tydomarkkinoilla. Kaynnissa oleva tydmarkkinoiden ja ty6-
elaméan syvallinen rakennemuutos haastaa tyo- ja elinkeinopolitikan ja pakottaa pohtimaan
yhteiskunnan ja julkisen sektorin roolia®. Toisaalta siita, mitka ovat myonteisia ja mitka kiel-
teisia kehityskulkuja on esitetty hyvinkin erilaisia ndkemyksia.

Kilpailukykyyn ja tehokkuuteen keskittyvassa keskustelussa huomio kiinnitetaan palkkatasos-
ta ja eduista tinkimiseen ja, tydévoiman ja tydn tarpeen kohtaanto-ongelmiin seka valmiuteen
likkua tyon perassa. Tyottdomyyskorvausten karsiminen, sosiaaliturvan heikentdminen ja irti-
sanomisten helpottaminen katsotaan sopiviksi keinoiksi kustannusten alas painamiseksi ja
tydvoiman liikkumisen ja saannin helpottamiseksi. Turvaverkkojen korkean tason katsotaan
jaykistavan tydmarkkinoita ja passivoivan yksil6ité ja kannustavan tydmarkkinoilta pois jattay-
tymiseen®®.

Innovatiivisuuteen ja sen vaatimiin puitteisiin keskittyvassa keskustelussa huomio kiinnittyy
puolestaan siihen, ettd kattavat ja tehokkaat turvaverkot muodostavat tehokkaan ponnahdus-
laudan joka auttaa muutosten kohteiksi joutuneita palaamaan takaisin tyéelamaéan ja pysy-
maan tydmarkkinoilla pitkaan, koska ne edesauttavat elaménhallinnan sailymista. Vahvojen

% ETLA 2015

8 Mattila 2015

8 Ailisto ym. 2015, Tanskanen & Nenonen 2009

8 Kauhanen ym. 2015, Kauhanen 2014, Kiiski Kataja 2016, Tydsuojeluosasto 2015
% Heinonen ym. 2012

° pentikainen 2014

2 ETLA 2015
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turvaverkkojen katsotaan myds erityisesti mahdollistavan ja edesauttavan muuttuvien mark-
kinoiden edellyttamaa riskinottoa®.

Kolmannessa keskustelussa, jossa lahdetaan siitd, ettad automatisaation etenemisen myota
joudumme harkitsemaan tyon kasitettd ja sen paikkaa ihmisten elaméssa perusteellisesti
uudestaan, katsotaan myds, etté perinteisella tavalla kasitetyn tydn vahentyessa radikaalisti,
myds tuloa tasaavat mekanismit

joudutaan harkitsemaan uudelleen

jotta kaikilla olisi mahdollisuus hy- Taloudellinen perusturva

vaan elamaan®. mahdollistaa markkinoiden

Saanndllinen ansioty6 ei valttamat- ede”yttam aa riskinottoa

ta katoa tulevaisuudessakaan, mut-

ta sen rinnalle saattaa tulla monenlaisia tyénteon malleja. Talléin turvaverkkoja ei enaa virite-
takaan suhteellisen suoraviivaisen toimeentulojérjestelman heikkojen kohtien varalle, vaan
mité erilaisimpien ja muuttuvien tilanteiden varalle. TAma merkitsee sitd, etté jarjestelman
olisi oltava joko hyvin joustava (on keskusteltu esimerkiksi mukana kannettavista etuuksista
ja sosiaaliturvatileista), tai hyvin kattava (jolloin usein puhutaan erilaisista perustulo tai -turva
malleista); muussa tapauksessa seurauksena saattaa olla yha kasvava maara valiinputoajia.

Yhteenveto toimeentuloon liittyvistd muutoksista on esitetty kuvassa 10.

Digitaalinen ja Mikroty6 ja tydn

SRRt teknologinen murros pirstaloituminen

Ammattien katoaminen ja synty,
tehtavien jatkuva muutos

Ty6n pirstoutuminen globaalisti
Ty6hon liittyva sdannollisyys muuttuu
WENCEVELE

Saannollinen

ansiotyo,
saannodlliset
tulot

Nykyinen ty6 Joustavampi irtisanominen ja
haastettuna tyéttdmyysturvan heikennykset
globaalissa Tyon ja vapaa-ajan valisen rajan
kilpailussa hamartyminen

Nykyinen
sosiaaliturva-
jarjestelma

Kokeilut joustavan ja kattavan
perusturvan luomiseksi

Kuva 10. Toimeentuloon ja sosiaaliturvaan liittyvat muutospolut

% pentikainen 2014
° The Millennium project 2015, Kiiski Kataja 2016
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Kansantalous

Kansantalouden suhteen nykytilanne maalaillaan melko synkaksi. Talouskasvu on ollut jo
jonkin aikaa olematonta tai hidasta, ja tyottdmyys ja eriarvoisuus kasvavat®. Toisaalta nykyi-
set tuotannon ja kulutuksen mallit uhkaavat ymparistoa®™. Yleisesti ottaen ollaan kestamatto-
massa tilanteessa niin taloudellisesti, sosiaalisesti, ekologisesti kuin inhimillisestikin. Muutos-
tarpeesta ollaan yksimielisia, jolloin keskeinen kysymys onkin mita tavoitellaan.

Kilpailukyky ja kustannustehokkuus joustoilla ja innovaatioilla

Kilpailukykya korostavan nakemyksen mukaan nykytilanteen ongelma on erityisesti tydn kor-
keat kustannukset, tydmarkkinoiden joustamattomuus ja tydvoiman heikko liikkuvuus®’. Tarvi-
taan palkkamalttia, paikallista sopimista ja joustoa erityisesti tyontekijan puolelta®®. Tyo-
panoksen kasvattaminen ja tuottavuuden parantaminen ovat talouskasvun avaintekijbitagg.
Tavoitteena on globaalin kilpailukyvyn palauttaminen. Suomella on hyvat mahdollisuudet
erityisesti teollisuuden palveluiden ja korkean osaamisen alueilla, kunhan vain keskitytdan
kustannustehokkuuden parantami-
seen ja jatkuvaan uudistumi-
100

seen'®. Nain saadaan kansantalo- Suomella on hyvat edellytykset
us rullaamaan kuten ennenkin, olla globaalisti kilpailukykyinen,
talous taas kasvuun ja hyvinvointi- mutta tarvitaan joustavuutta ja

valtio pelastettua. .
palkkamalttia

Tyomarkkinoiden jousto ei ole ai-

noa laake talouden parantamiseen. Tuottavuuden kasvua haetaan myos digitalisaatiosta,
innovaatioista ja uuden teknologian hyi)‘dyntamisestéml. Vanhat teolliset rakenteet estavat
kasvu-uralle padsemista ja pitkdaikaista kilpailukykya saavutetaan vain maaratietoisella pa-
nostamisella innovaatioihin. Tuotannon optimoinnin sijaan tarvitaan vision&arista arvonluontia
ja laaja maara uusia pk—yrityksiéloz. Tuottavuuden ja sen kautta myos talouden kasvu saa-
daan aikaan digitalisoimalla yhteiskunta lapikotaisin ja tuottamalla uuden teknologian avulla

uusia korkean jalostusarvon tuotteita'®.

Kohti kestavaa kehitysta

Kilpailukykya, tuottavuutta ja talouskasvua korostavien kirjoitusten ohella on myds kannanot-
toja kestavan kehityksen puolesta’®. Nykyinen tapamme tuottaa ja kuluttaa ei ole kestavalla
pohjalla, eika sitd saada sellaiseksi pelkalld ymparistoystavéllisen teknologian kehittelylla tai
vihredn kasvun tukemisella, eikd myodskaan palaamalla luonnonmukaisempiin elintapoihin.
Tarvitaan luonnonvarojen aarimmaisen tehokasta hyoddyntamistd, resurssi-innovointia, siirty-

misté uusiutuvan energian kayttoon ja kiertotaloutta'®”.

° Borg & Vartiainen 2015, Kiander 2013

% Kasvio 2008

7 Kauhanen & Vihridla 2016, ETLA 2015, Borg & Vartiainen 2015, Tiihonen & Hietanen 2014
% Kauhanen & Vihriala 2016, ETLA 2015, Kiander 2013, Kankanen ym. 2013

% Kankanen ym. 2013

190 Borg & Vartiainen 2015, Kankanen ym. 2013

101 Alasoini ym. 2012, Pohjola 2014

102 Kiiski Kataja 2016

1% pohjola 2014

104 K asvio 2008, myds Suomalaisen Tyon Liitto 2015, Kilpi 2016, Raikkénen 2016
105 K asvio 2008, Suomalaisen Tyon Liitto 2015
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Tydn murroksella on keskeinen rooli uusien tapojen ja toimintamallien edistamisessa, silla tyo
on keskeinen osa ihmisten elamaa'®. Kun tyd muuttuu verkostomaisemmaksi ja erilaiset

alustat yleistyvat,

yksilGille tulee

uusia mahdollisuuksia luoda arvoa

ja hybdyntdd kayttamattémia re-
. Kiertotalous ja jakamis-
talous tukevat nain toisiaan. Talla
hetkella useat organisaatiot ja yri-

sursseja’”’

tykset kuitenkin pikemminkin Kiih-
dyttavat kestamatonta kehitysta sen sijaan ettd olisivat aktiivinen toimija siirryttdessa kohti
taloudellisesti, sosiaalisesti, ekologisesti ja inhimillisesti kestavaa maailmaa'®®. Suomella on
hyvat lahtékohdat toimia globaalina esimerkkind suuntaamalla innovaatiojarjestelmien ja elin-
keinoelaman resurssit kestavan kehityksen vaatimukset téayttavien liiketoimintojen kehittami-

seen'®.

Ty6 on avainasemassa
siirryttaessa kohti kestavampaa
yhteiskuntaa

Yhteenveto kansantalouteen liittyvistd muutoksista on esitetty kuvassa 11.

Globaali kilpailu

Joustamattomat
tyémarkkinat

Vanhat ja jaykat
talouden
rakenteet

Ekologinen,
sosiaalinen,
inhimillinen ja
taloudellinen
kestamattomyys

Digitalisaatio ja
automatisaatio

Nykyisten sopimusten purku ja
tydmarkkinoiden sujuvoittaminen
Paikallinen sopiminen, palkkamaliti ja
liilkkuva tydvoima

Panostaminen teollisuuden
palveluliiketoimintaan ja korkean
osaamisen ja lisdarvon tuotantoon

Resurssien tehokas hyddyntaminen,
kiertotalous ja jakamistalous
Kestavan kehityksen vaatimukset
tayttavien liiketoimintojen
kehittaminen

Kuva 11. Kansantalouteen liittyvat muutospolut

106 Kasvio 2008
17 Kilpi 2016

198 Kilpi 2016, Kasvio & Raikkonen 2010, Raikkénen 2016

199 Kasvio 2008

Nykyisen kehityksen

kestamattomyys

Joustavat,
kustannustehokkaat ja
kilpailukykyiset
markkinat

Innovaatiot ja
digitalisaatio tuovat
uutta vauhtia talouteen

Tyo keskeisessa
roolissa siirryttdessa
kohti kestavaa
yhteiskuntaa
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Yhteiskuntasuhteet

Kun mietitddn yksilon ja yhteiskunnan suhdetta ja sitéd kuinka ihmiset Kiinnittyvat yhteiskun-
taan lapsuuden jélkeen, niin keskeisend tekijana esille nousee oman paikan I6ytdminen kou-
lutus- ja tydmarkkinoilta. Aikaisemmin yhteiskunnan tehtava- ja roolirakenteeseen liittyminen
tapahtui suhteellisen suoraviivaisesti, ammatin siirtyessé esimerkiksi isélté pojalle tai mesta-
rilta kisallille. Yhteiskunnan ja koulutus- ja tyémarkkinoiden monimutkaistuessa ja muuttuessa
yhé vaihtelevammiksi ja muuttuvai-

semmiksi, tallaisen 'oman paikan’

tai 'eldman polun’ I8ytaminen, ja Tydmarkkinoiden muuttuessa

siten asemoituminen ja Kiinnittymi- ‘'oman paikan’ I(')'ytéminen on

nen ympargdivaan yhteiskuntaan, on e t h teelli ksi
kuitenkin muuttunut selkeasti haas- aynyt haasteelliisemmaxsi

teellisemmaksi. Siirtyma- ja katkos-

tilanteiden varittamaan elamankulkujen pirstaloitumiseen nayttaa liittyvadn myos erottamatto-
malla tavalla syrjaytymisriskin nousu. Ongelmalliseksi tilanne muotoutuu jos kiinnittymismabh-
dollisuuksia, tai katkoksen tapauksessa uudelleenkiinnittymismahdollisuuksia, on huonosti
tarjolla, ne ovat kovin epavarmoja tai yksilolla on huonot edellytykset tarttua niihin.

Yksilon joustavuudella kohti kasvu-uraa

Kilpailukykyyn ja tehokkuuteen keskittyvassa keskustelussa nykytilanne nayttaytyy siirtyma-
vaiheena, hairiona tai osana taloudellista syklia. Kasvu-uralle on palattava ja se vaatii ennen
kaikkea tehokkuutta. Uudet teknologiat on otettava kayttéon tehokkaasti, organisaatiot on
viilattava tehokkaiksi ja tyontekijoiden on oltava kustannustehokas osa kulloistakin toimintaa.
Keskeisena pdamadarana on talou-
dellinen kehitys, ja kustannuste-

hokkuuden edistamiseen olisi val- Kilpailukykyyn ja tehokkuuteen
jastettava kaikki mahdolliset voima- keSkittyVé_SSé nakokulmassa
varat''’.

tyontekijan on lunastettava

Yhteiskuntasuhteen kannalta tama paikkansa ja kyettava pitdmaan
tarkoittaa  pelkistetysti  sitd, etta se

oman paikan Ioytamisen vastuu

kasaantuu tyontekijoille. Tyonteki-

jan on lunastettava paikkansa ja kyettava pitamaan se. Mikali et onnistu kiinnittymaan tyo-
markkinoille ja I6ytamaan paikkaasi sieltd, et joko ole tarpeeksi hyva, joustava, tehokas tai
innokas, tai et vain ole palkkasi arvoinen. Osasyyllisend saatetaan myo¢s pitaa liian pitkalle
mennytta edunvalvontaa, joka on luonut korkean kynnyksen tydllistamiselle.

Yhteiskuntasuhde merkityksellisen tyon kautta

Toista aaripaata edustaa keskustelu jossa katsotaan, etté perinteisella tavalla kasitetyn tyon
vahentyessa radikaalisti automatisaation etenemisen myota, joudumme ennen pitkdd harkit-
semaan tyon kasitettd ja sen paikkaa ihmisten elamassa perusteellisesti uudestaan, jotta
kaikilla olisi mahdollisuus hyvaan elamaan''’. Kantavana ajatuksena on havainto siita, etta
teknologia alkaa jo nyt ulottautua ns. korkean osaamisen ty6hon ja korvaa kohta niin suuren
osan ihmistydsta niin kustannustehokkaasti, ettéa talouskasvusta ilman tyotd tulee normaa-

10 Kauhanen & Vihriala 2016, Etla 2015, Borg & Vartiainen 2015, Maliranta 2014
1110 2015, Kilpi 2016
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lia''?. Tallsin oma paikka yhteiskunnan tehtava- ja roolirakenteessa ei voisi enaa liittya tehok-
kaaseen talouden edistamiseen
koulutus- ja tydmarkkinoiden kautta

ja yhteiskuntasuhde olisi siten maa- Automatisaation korvatessa

riteltéava toista kautta. perinteisté ty('jta ihmiset

Tama ei tietenkdén merkitsisi sita, .kIInI’]I'F'[yva'[ yh.tellskunt.aan

etta tyd loppuisi maailmasta vaik- jaettujen tavoitteiden ja

kakin sen keskeinen luonne kokisi merkityksellisen tekemisen kautta

suuren muutoksen'. Ihmiset voisi-

vat tydskennelld niiden asioiden

parissa jotka he kokevat merkityksellisiksi ja joihin he haluavat sitoutua, ja kiinnittya erilaisiin
verkostoihin, yhteiséihin ja ymparéivaan yhteiskuntaan jaettujen merkitysten, tavoitteiden ja
merkityksellisen tekemisen kautta™, sikali kun tdhan annettaisiin tulonjaollisesti mahdolli-
suus. Tassa nakokulmassa paapaino on kehityksen mukanaan tuomien uudenlaisten kiinnit-
tymistapojen hyoddyntdmisessé ja toimeentuloon liittyvien epé&varmuuksien minimoinnissa,
jotta ihmiset voisivat keskittyd tekemaan merkityksellisia asioita yhdessa.

Visionaarinen arvonluonti ja merkityksellinen yhteiskuntasuhde

Jollain tapaa naiden kahden edell& mainitun ndkemyksen vélista kuilua kuroo umpeen inno-
vatiivisuuteen ja sen vaatimiin puitteisiin keskittyva keskustelu. Taman keskustelun keskeinen
ajatus on, etta taloutta on yha vaikeampi edistdd ensimmaisen keskustelun esille tuomaan
tapaan, tehostamalla ja optimoimalla tuotantoa, ja sen sijaan keskeiseksi nouseekin visionaa-
rinen arvonluonti*™. Keskeisena keinona ja tavoitteena on innovatiivisuus ja sen tuoma ta-
loudellinen kasvu. Talldin oma paikka yhteiskunnan tehtava- ja roolirakenteessa voisi yha
liittya talouden edistdmiseen koulu-

tus- ja tyomarkkinoiden kautta,

vaikka tulokulma onkin eri kuin Tyonteon tehokkuus ja

tehokkuuteen liittyvassa keskuste- innovatiivisuus nousevat pitkalti
ussa tydnteon mielekkyydesta ja

Toisaalta, tama nakokulma nostaa merkityksellisyydesta

esiin my6s merkityksellisyyteen ja

yhteisollisyyteen liittyvia kiinnittymistapoja. Kun ty6ta ja toimintaa ryhdytaan organisoimaan
innovaatiokeskeisesti, huomataan pian, ettéa tydnteon tehokkuus ja innovatiivisuus nousevat
pitkalti tydonteon mielekkyydesta ja merkityksellisyydesta, ja ettd organisaatioiden innovatiivi-
suus on yhteisollista™'®. Talla tavalla tyon merkityksellisyys liittyy keskeisella tavalla arvon-
luontiin ja taloudelliseen kasvuun ja on samalla omiaan kasvattamaan edelleen tyén yhteisol-
listé luonnetta. Yksilén kannalta uudenlaisessa innovatiivisessa ja oppivassa organisaatiossa
toimiminen vaatisi kuitenkin my6s uusia taitoja ja itsensa ja organisaation kehittamista. Tassa
nakokulmassa paapaino siirtyy perinteisista kiinnittymistavoista osittain myds merkitykselli-
syyteen liittyviin kiinnittymistapoihin ja toisaalta huomiota kiinnitetd&dn myos yksilén valmiuk-
siin tarttua uudenlaisen innovatiivisuuden tarjoamiin mahdollisuuksiin.

Yhteenveto yhteiskuntasuhteeseen liittyvistd muutoksista on esitetty kuvassa 12.

12 iiski Kataja 2016, The Millennium Project 2015, Brynjolfsson & McAfee 2014
13 Kilpi 2016, Koponen & Leppanen 2015, ks. myds Pohjola 2014

1 Kiiski Kataja 2016

15 Kiiski Kataja 2016

18 Heinonen ym. 2012, Alasoini ym. 2014
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matisointi vie
kiinnittymisen
yhteiskuntaan

Yksilén tehtava
on toimia
yhteiskunnan
parhaaksi

Digitalisaatio ja
automatisaatio

Globaali kilpailu edellyttdd enemman
joustoa tyontekijalta

Oman paikan |16ytdminen muuttuu
haasteellisemmaksi

Suuri osa nykyisista toista
automatisoidaan

Merkityksellisen tekemisen ympaérille
syntyy uusia yhteisoita

Innovatiivisuuden ja
merkityksellisyyden valinen yhteys
korostuu, samoin kuin yhteiséllisyys

Kuva 12. Yhteiskuntasuhteeseen liittyvat muutospolut
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4. KAHTIAJAOSTA ETEENPAIN

Miten ottaa edella esitetyt muutoskulut huomioon ja kuroa umpeen edella esitettya tuottavuut-
ta ja merkityksellisyyttd korostavien ndkemysten vélistd kahtiajakoa? Yksi ratkaisu [0ytyy
luovuuteen, innovatiivisuuteen ja innovatiivisten ratkaisujen tuottamisen ehtoihin ja edellytyk-
siin keskittyvasta keskustelusta. Taman keskustelulinjan keskiossa on ajatus siitd, ettd mikro-
ja makrotaloudellisessa kilpailussa ei ole mahdollista parjatd yksinomaan tehostamalla ja
optimoimalla olemassa olevien resurssien kayttdmista ja olemassa olevan tietdmyksen hyo-
dyntadmista. Olemassa olevan tietamyksen hyddyntadmisen lisdksi on seka yritystasolla etta
kansantaloudessa kyettédvéd myds luomaan uutta osaamista ja uutta tietdmysta. Tahén tarvi-
taan luovuutta ja innovatiivisuutta, yhteiséllisyytta ja kokeiluita.

Luovuus ja innovaatiot

Kuten muutoskuluista voi paatelld, vanhojen lahestymistapojen tehostamisella ei saada ai-
kaan pidemman padlle kestavaa ratkaisua, kun tydn tavat, luonne ja kaytannét muuttuvat.
Tarvitaan luovuutta — tai uteliaisuutta’*’ — ja uusia innovaatioita. Luovuus on kuitenkin luon-
teeltaan epamaaraista ja innovointi vaatii tyypillisesti oman erityisen tilansa ja kontekstinsa.
Olemassa olevan tietdmyksen hyédyntaminen toimii kaytannossa eri logiikkan mukaisesti kuin
uuden tuottaminen ja innovointi. Innovaatio- ja organisaatiotutkimuksen piirissé on kayty kes-
kustelua olemassa olevan osaamisen hyddyntamisen (exploitation) ja uuden osaamisen ja
tietamyksen tuottamisen (exploration) dilemmasta™®. Innovatiivisten organisaatioiden tulee
olla “kaksikatisia” (ambidextro-

us)'*®. Toisin sanoen niiden tulee

kyeta seka hyddyntamaan kaupalli- Innovaatioiden synty tarvitsee

sesti jo olemassa olevaa osaamista sopivan ympariston ja toimijat
etté tuottamaan uutta osaamista.

Innovatiivisuuden korostamisessa ei ole sindnsad mitdédn uutta, mutta sen vaatima asenne-
muutos jaa usein vahemmalle huomiolle. Innovaatiot eivat synny itsestaan vaan tarvitaan
sopiva ymparistd ja toimijat, eli erdanlainen “innovaatioekosysteemi”. Tassa yhteydessa pu-
hutaan usein myos ns. avoimista innovaatioista, mika edellyttda avointa yhteisty6téa yli orga-
nisaatiorajojen. Erityisesti teknologisesti eturintamassa olevat yritykset ovatkin alkaneet hyo-

dyntaméaan ulkopuolisia, autonomisia kayttaja- ja kehittajayhteisoja omassa toiminnassaan®®.

Yhteiso6llisyys innovoinnin tukena

Viime vuosina on tutkittu yksityiskohtaisemmin kysymysta innovoinnista ja uuden tietamyksen
tuottamisesta hajautetuissa, horisontaalisissa kehittédjaverkostoissa. Tutkimusten kohteena
on paaosin ollut ohjelmistoratkaisujen kehittdminen "Open source” -yhteisdissa. Tutkijoiden
mukaan Open source -liike kykenee varioimaan, valikoimaan ja vakiinnuttamaan tietoa taval-
la, johon keskitetyt ja hierarkkiset innovaatiomallit eivat pysty'**. Uuden yhteisoperustaisen
innovaatiomallin yksi perustava piirre on siind, ettd se kykenee korjaamaan virheitéd nopeasti.
Open source -liikkeelle on tyypillistd ohjelmistoratkaisujen kriittinen evaluointi, valikointi ja

7 bemos Helsinki 2013

18 alunperin March 1991

119 okoavasti Simsek ym. 2009
120 K oivisto 2011

121 | ee & Cole 2003; Vadén 2011
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seulominen. Juuri tata voidaan tutkijoiden mukaan pitdd uuden innovaatiomallin keskeisena
peruspilarina.

Open Source —liikkeessa ei ole kuitenkaan kysymys mistddn muuttumattomana pysyvasta
yhteisosté. Kyse on pikemminkin temporaalisten, keskindiseen vuorovaikutukseen perustuvi-
en kehittdjaverkostojen verkostosta. Taméantyyppisilla sosiaalisilla luomis- ja innovaatiover-
kostoilla voi olla kuitenkin merkittava rooli uuden tiedon ja osaamisen tuottamisessa. Yrityk-
sen on mahdollista kompensoida

omia uuden tiedon tuottamiseen

littyvia  rajoitteitaan  kayttamalla Avoimilla kehittajayhteisadilla voi

hyvaksi sosiaalisia verkostoja ja olla merkittava rooli uuden tiedon

"hybridisi4” oppimisrakenteita®?. . . :
ybridisia” oppimisrakenteita ja osaamisen tuottamisessa

Tyonteon tehokkuus ja innovatiivi-

suus nousevat pitkalti tydnteon mielekkyydesta ja merkityksellisyydesta. Yksilén kannalta
uudenlaisessa innovatiivisessa yhteiséssa toimiminen vaatii osaamisen ja itsensa jatkuvaa
kehittdmista. Yksilbllisen osaamisen kehittdminen voi tarjota mahdollisuuden myés uuden
yritystoiminnan kaynnistamiselle. Yksilollda on kuitenkin talldin oltava valmiudet ja edellytykset
— mukaan lukien taloudelliset ja sosiaaliset edellytykset — osallistua uudenlaisten ratkaisujen
kehittamiseen pitkdjanteisesti. Yksi ratkaisu taloudellisten edellytysten luomiseen on perustu-
lo.

Perustulon merkitys ja rooli

Tyon tulevaisuudesta puhuttaessa ei voi valttya perustulon mainitsemiselta. Perustulosta on
keskusteltu pitkaan ja useita erilaisia malleja on esitetty'*®. Oikean mallin I6ytyminen heti on
eparealistista ja onkin syyta panostaa perustuloratkaisun iteratiiviseen toteutukseen ja kehit-

telyyn. Ensimmainen askel on perustulokokeilun jatkaminen ja Iaajentaminen124.

Perustulon yksityiskohtien lisaksi on hyva keskustella myos yleisemmalla tasolla mika sen
merkitys ja rooli on. Tyon tulevaisuuden nakdkulmasta perustulo on tarked ennen kaikkea
toimeentulon epavarmuuden lieventamiseksi. Tyon murroksessa tyopaikkoja katoaa ja tyon
luonne muuttuu. Uusia kokeiluita ja uusien tydtapojen omaksumista kannattaa talldin tukea,
jotta saadaan lisaa paitsi taloudel-
lista toimeliaisuutta, myds yhteis-
kuntaa muuten hyodyttavaa tyota ja
toimintaa. Kannattaa kuitenkin pitaa
mielessa, etta vaikka perustulo vahentaa toimeentuloon liittyvdd epavarmuutta, se ei yksi-
naan riitd sosiaaliseksi turvaverkoksi. Se ei esimerkiksi suoraan poista syrjaytymista. Siksi
perustulokokeilun laajentamisen liséksi tarvitaan myods muita kokeiluita ja ratkaisuita yhteis-
kuntaan liittymiseen, kun tyén luonne muuttuu. Vaihtoehdoksi vastikkeettomaan perustuloon

selvitellaan esimerkiksi ns. osallistumistuloa*®.

Perustulo ei yksin riita

22 illrank & Kano 1989

123 perkio 2016, katso my6s https://www.seuraavaera.fi/artikkelit/ratkaiseeko-perustulo-epavarmojen-
tyomarkkinoiden-ja-sosiaaliturvan-haasteet-ota-haltuun-argumentit-puolesta-ja-vastaan/

124 K okeiluiden jatkamisesta on tehty oma selvityksensa: Kangas ym. 2016

125 Hiilamo ym. 2017
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Kokeilukulttuuri ja Suomi mallimaana

Kokeiluilla saadaan paitsi tietoa, myds muokataan asenteita. Esimerkiksi nyt kdynnissa oleva
perustulokokeilu on ehditty tyrmété jo etukéteen liilan suppeana ja epérealistisena, joten voisi
olettaa ettd myos tuloksia voidaan kayttaa argumentointiin perustulon puolesta ja vastaan.
Sen sijaan perustulokokeilu on luultavasti vaikuttanut jo asenteisiin sekd Suomessa etta
muissa maissa. Uutisointi perustulokokeilussa mukana olevista on tuonut uudenlaisia henki-
[6kuvia tyottémistd valtakunnan

mediaan ja antanut heille danen*?.

Samalla maailmalla on nayttavasti Jatkossa oleellista on kokeiluista
uutisoitu Suomen edelldkavijyydes- oppiminen ja niiden skaalaus

ta perustulon suhteen®’.

Kokeilut ja laajemmin "kokeilukulttuuri”*?® sopii murroksiin. Perustulokokeilun my6ta keskuste-

lu on siirtynyt kokeiluiden tarpeellisuudesta siihen, miten niité voisi parantaa. Jatkossa oleel-
lista on miten kokeiluista opitaan ja miten niissa kehitettyja ratkaisuita skaalataan kattamaan
koko yhteiskunta. Toisaalta kokeiluissa piilee myds potentiaali olla kiinnostavia Suomen ulko-
puolellakin, kuten nyt perustulon suhteen on kaynyt. Hyvien ratkaisuiden vientia maailmalle
edistavat Suomen hyva maine toimivan hallinnon ja kehittyneen koulutusjarjestelman maana.

Luovuus ja yhteisollisyys siltana kahtiajaon kuilun yli

Milta siis nayttaisi tehokkuuden ja merkityksellisyyden yhdistava tyon tulevaisuus? Tallaises-
sa tulevaisuuskuvassa tyon kirjo monipuolistuu kattamaan seka perinteisen palkkatyon, etta
uudemmat tyon ja toimeentulon ansainnan muodot. Naitd ovat esimerkiksi monipuoliset tavat
hankkia toimeentuloa hyddyntamalla alustoja, verkostoitunut ja valiaikaisissa yhteisdissa
tapahtuva yhteinen ongelmanratkaisu ja perustulon varassa tapahtuva yhteiskuntaa hyoddyt-
tava toimeliaisuus. Tyota tehddédn monissa paikoissa, erilaisia oppivaan tekoalyyn perustuvia
tydkaluja hyédyntéen, ja monenlaisten organisaatiomuotojen kautta. Nykyisenkaltaisia hierar-
kisia organisaatioita on edelleen olemassa, mutta myds vdliaikaisia tiettyyn projektiin tai pro-
duktioon liittyvia itseorganisoituvia yhteisoja sekd pysyvampid open source periaatteita hyo-
dyntavia kehittajayhteisoita.

Osaamisen kehittamisessa korostuvat mikrotutkinnot'*® ja kokeiluista ja tekemisesta oppimi-
nen. Lyhyemmalla tahtaimella ensiarvoisen tarkeda on oppia erilaisia parjaamis- ja vuorovai-
kutustaitoja, jotta tydn teon tapojen moninaisuus ja epavarmuus eivat uuvuta. Perustuloa
kehitetaan lieventamaan epavarmuutta ja mahdollistamaan kokeilut. Toisaalta paikallisuuteen
perustuvat yhteisot kehittavat erilaisia yhteisollisia tukitoimia. Nama tahtaavat erityisesti
ikdantyvasta vaestosta huolehtimiseen, nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen ja maahan-
muuttajien kotouttamiseen. Monikulttuurisuus tukee Suomessa kehitettyjen hyvien ratkaisui-
den vientid maailmalle. Suomi profiloituu erityisesti kiertotalouden, koulutuksen ja hyvan hal-
linnon mallimaaksi. Tavoitteena on inhimillisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti
kestava toiminta.

125 Esim. Helsingin Sanomat 14.1.2017: "Tuli hyvé mieli, timahan on ihan mahtava juttu” — HS seuraa kahta perustu-
lon saajaa kahden vuoden ajan. http://www.hs.fi/talous/art-2000005044824.htm|

127 Esim. NY Times 17.12.2016: https://www.nytimes.com/2016/12/17/business/economy/universal-basic-income-
finland.html, Guardian 3.1.2017: https://www.theguardian.com/world/2017/jan/03/finland-trials-basic-income-for-
unemployed

128 http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/digitalisaatio/karkihanke4, http://kokeilevasuomi.fi/

129 Mikrotutkinto on tiettyyn kapeaan osaamiseen keskittyva lyhyt koulutus. Puhutaan myds nanotutkinnoista, kts.
esim. https://www.udacity.com/nanodegree
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Taulukkoon 1. on tiivistetty kolmen edella kuvatun nakoékulman valiset erot eri muutoskulku-

jen suhteen.

Taulukko 1. Kolme nékdkulmaa ty6n tulevaisuuteen

Tehokkuus ja kilpailukyky

Merkityksellisyys
uudet muodot

ja tydn

Luovuus ja yhteisollisyys
voimavarana

Tydn siséltd

Organisaatiot ja
tyon kaytannot

Osaaminen

Toimeentulo ja
sosiaaliturva

Yhteiskunta-
suhteet

Kansantalous

Tyd on palveluiden ja asioi-
den tuottamista mahdolli-
simman kustannustehok-
kaasti ja joustavasti

Hierarkkiset, huippuun virite-
tyt organisaatiot, uudet tydka-
lut tehostavat tydntekoa

Kyky joustavuuteen ja sopeu-
tumiseen korostuvat, menes-
tys  rakentuu  yksildiden
osaamisen varaan

Kannustinloukkujen  poista-
minen ja tiukennettu sosiaali-
turva

Yhteiskuntaan
palkkatydn kautta

liittyminen

Globaali kilpailukyky, vahvat
teollisuudenalat ja tehokas
vienti

Tyd on toisiaan tarvitsevien
ihmisten valistd vuorovaiku-
tusta ja yhteisten ongelmien
ratkaisua

Valiaikaiset ja joustavat ver-
kostot ja yhteisdt, monimuo-
toinen ja -paikkainen tyd

Jatkuva osaamisen kehitta-
minen ja osaaminen yhteison
ominaisuutena

Perustulon mahdollistama
aktiivinen kansalaisuus, toi-
meentulo useista puroista

Aktiiviset kansalaiset luovat
oman tyonsa ja suhteensa
yhteiskuntaan

Globaalien ongelmien ratkai-
seminen keskeinen arvon-
luonti

Tyo6n kirjo kattaa perinteisen
palkkatydn, perustulon va-
rassa tehtéavan toimeliaisuu-
den ja yhteistllisen ongel-
manratkaisun

Tietoa ja osaamista kumuloi-
vat “open source” yhteisot,
monimuotoinen

ja -paikkainen tyo

Kokeiluista oppiminen, mikro-
tutkinnot, oppiminen vuoro-
vaikutuksena, parjaamistaidot

Perustulo epavarmuuden
lieventamiseen,  yhteisoista
kumpuavia tukitoimia

Uusi yhteisdllisyys ja toisista
huolehtiminen

Kiertotalous, jakamistalous ja
hyvien ratkaisuiden vienti
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5. TYON TULEVAISUUDEN HENKILOKUVIA

Tassa luvussa havainnollistetaan luovuuteen ja yhteisollisyyteen perustuvaa tulevaisuusku-
vaa, jonka tarkoituksena on rakentaa siltoja tehokkuutta ja merkityksellisyyttd korostavien
keskusteluiden valiin. Kuvaus koostuu seké yleisen tason kehystarinasta, etta sen varrella
esiteltavistéa henkilokertomuksista (kuva 13.). Kehystarinan tarkoitus on antaa kuva toimin-
taympaéristdn muutoksista ja avata kehityskulkujen logiikkaa, kun taas henkildkertomukset
korostavat erilaisia ndkokulmia ja reaktioita naihin muutoksiin. Tavoitteena on siis kuvata
tulevaisuuden moninaisuutta ja osittaista ristiriitaisuuttakin. Toiselle mieluinen kehitys saattaa
olla toisen mielestd askel vaaraén suuntaan. Tulevaisuus ei ole menestystarinoissakaan on-
gelmaton, eikd monidanisyytta tule jattad huomiotta.

Kokeiluista
‘ Liséén%ltv__é tysoloih Vauhtia (-Ty?knkn;;)__r;i__naisuus:
tyytymattomyys tydoloihin palkkatydita,
ja ulkopuoliset paineet *Hyvat kokemukset kehittajayhteisoita, )
* Alustatalouden kokeiluista skaalautuvat perustulon varassa olevia
yleistyminen +*Koulutus, kiertotalous, * Paikalliset k;erg;:t_]a_llt
3 !:r)llgl_kr_:_apulaja fokus hyva hallinto vientivalttina, CHAEZEIEESE YR ET S
fhmistin Suomi mallimaana
\ Uutta suuntaa RS Uusi

etsimassa yhteisollisyys

Nayttelija

Kohtuul- Alusta- Kokeileva
listaja héasladja virkamies

Kuva 13. Kehystarina ja henkilokuvat

Uutta suuntaa etsiméassa

Talouskasvun hiipuminen, globaalin kilpailun kiristyminen, teknologinen murros, tydelaméan
murros, heikentyva tyollisyys... 2000 -luvun alku oli myllerrysten aikaa. 1990-luvun lamaa
seurasi 2000-luvun finanssikriisi ja 2010 -luvun loppuun tultaessa Suomen taloudessa ei ole
vieldkaan selkeaa kaanndsta havaittavissa. Niillakin joilla on téita, alkaa olla yha véahemman
aikaa keskittya ydinosaamiseensa, supistusten alkaessa hankaloittaa tyon toimivuutta ja va-
hentdessa elamanhallinnan tunnetta. Tyooloihin ollaan enenevéassa maarin tyytymattomia ja
toimintatavat nayttaytyvat yha kestamattomammilta niin ympariston, yhteiskunnan kuin talou-
denkin kannalta.
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Alustatalous ja digitalisaatio tuovat globaalin kilpailun entistd enemman suomalaisille tyo-
markkinoille. Taloudellisiin vaikeuksiin Suomi reagoi kiristamalla vyo6ta, karsimalla ja tehos-
tamalla. Lisavauhtia kasvuun haetaan uuden teknologian, toiminnan tehostamisen ja kustan-
nusten minimoimisen kautta. Samalla pyritdan digitalisoimaan kaikki mahdollinen ja ratkai-
semaan tehokkuusongelmat tekemalla "digiloikka”. Myds Suomessa perustetaan uusia alus-
tatalouden logiikalla toimivia yrityksia ja ryhdytdan tekemaan enenevéassa maarin toita alusto-
jen kautta. Uudenlaiset yrittajyyden muodot luovat lisdpaineita ty6lainsaadannén muuttami-
seen.

Digitalisaation ylikorostus ja digiloikan epdonnistuminen johtavat lopulta erdénlaiseen digitali-
saatiokrapulaan. Digitaaliset yhteisot osoittautuvat johtavan nakemysten polarisoitumiseen ja
erilaisiin "kupliin”. Vaikka digitalisaatio periaatteessa tehostaakin tydntekoa, se ei tapahdu
ihmisen ehdoilla, kun ihminen ajatellaan osaksi konetta. lhminen ja kone siis kilpailevat kes-
ken&aén ja huomio kiinnittyy siihen, kuinka tekoaly korvaa ihmisen. Huomio alkaa kiinnittya
enenevassa maarin siihen, miten turvataan toimeentulo epavarmassa tilanteessa. Tasta hy-
vana esimerkkind on perustulokokeilu, jonka ensimmainen versio tosin jaa tyngéksi, mutta
joka poikii joukon muita yhteiskunnallisia kokeiluita ja eritoten muokkaa asenteita ty6ta ja
toimeentuloa kohtaan.

2020 -luvulle tultaessa automatisaatio on sydnyt varsinkin rutiininomaisia ja yha enemman
myds tietointensiivisia tditd, oppiva tekodly kun parjaa ihmista paremmin digitalisoituneessa
ymparistossa. Elakoitymisen seurauksena joillakin aloilla tulee tyévoimapulaa, joka vauhdit-
taa tekodalyn yleistymista ja tehtavien uudelleen jarjestelyd. Samaan aikaan rupeaa nouse-
maan esimerkkeja yrityksista, jotka korostavat innovatiivisuutta ja yhteisollisyyttd tehokkuu-
den optimoinnin sijaan. Kustannusvahennysten maksimoinnin sijasta naissa yrityksissé on
investoitu inhimilliseen paadomaan. Innovaatiot, seka teknologiset mutta erityisesti sosiaaliset,
nayttavat parhaiten parantavan tuottavuutta ja toisaalta pystyvat vastaamaan isoihin yhteis-
kunnallisiin haasteisiin.

Keskeinen oivallus on, ettéd sen paremmin yhteiskunnalla kuin yrityksillakaan ei kerta kaikki-
aan ole varaa hukata sitd olemassa olevaa uutta luovaa potentiaalia, jota ihmiset edustavat.
Nain erilaisten rakenteiden, organisaatioiden ja yhteisdjen keskeiseksi toimintaperiaatteeksi
nousee ihmisten tukeminen niin, etta he kykenevat mahdollisimman hyvin kehittdmaan ideoi-
taan, taitojaan ja ambitioitaan yksin ja yhdessa toisten kanssa ja kokeilemaan ja yrittamaan
erilaisia asioita. Tydssa ja vuorovaikutuksessa oppimista ja osaamisen paivittamista tukevat
erilaiset mikrotutkinnot ja avoimet verkkokurssit.

Kohtuullistaja

Ty6t olivat valuneet tayttdmaan iltoja ja viikonloppuja, mutta silti tehtévalista tuntui loputtomal-
ta. Yritin henkisesti piiskata itsedni parempiin suorituksiin, tekeméén enemman ja tehok-
kaammin, muistamaan sita ja tuota. Huomasin olevani kired, vetdmatén ja huonomuistinen.
Toissa jaksoin nayttéda reippaalta ja hyvantuuliselta, mutta kotona huono tuuleni purkautui
perheeni paalle. Tuntui silté ettéq en hallitse enda tyotani, osaamiseni ei riita kinkkisten asia-
kaskeissien ratkaisemiseen, aika ei riitd taustatyohon, kollegoiltakaan ei viitsi kysya mielipi-
detta joka kdanteessa. Aloin miettimaan alanvaihtoa.

Luin lehdesta jutun tyypista, joka laittoi elaméansa taysremonttiin. No, tatéa oli edeltéanyt taydel-
linen henkinen ja fyysinen romahdus ja sairasloma. Oli kaatunut tiedottomana maahan kes-
ken kannykkapuhelun. Aivokayrat olivat menneet ihan omia ratojaan jonkin aikaa. Han oli
sitten tavallaan fyysisesti toipunut sairasloman aikana, mutta ei ollut sen loputtua valmis pa-
laamaan samaan ty6hoén ja jatkoi paussia tydelamasta vuorotteluvapaalla. Nyt hanella oli jo
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sen verran virtaa, ettd alkoi kayda erilaisilla kursseilla ja teki siind samalla véhan elaméantapa-
remonttia, laittoi ruokavaliota ja unirytmia kuntoon. Niinhan siin sitten kéavin, etta tama tyyppi
paatti muuttaa maalle ja elattéda itsensé luontoyrittdjand, kirjoittamalla ja luennoimalla hyvasta
elamasta ja sen sellaista.

Jérjestin suurin piirtein viimeisilla voimillani itseni vuorotteluvapaalle. Lisdsin samaan paket-
tiin pari kuukautta pitamattémia lomiakin. Ekat viikot nukuin ja ulkoilin, ja pikkuhiljaa sumu
paasséani alkoi halvetd. Etsin uutta ajateltavaa kirjoista ja kdvin kurssejakin. Opettelin hortoi-
lua, villivihannesten kerailya ja kokkailua. Minulla oli enemman sitad kaipaamaani omaa aikaa
ajatella ja tehdé minua kiinnostavia juttuja ja minulla riitti aikaa my6s perheelleni, jota tunsin
laiminlyéneeni hektisina tydvuosina.

Pikku hiljaa asiat alkoivat loksahdella paikoilleen. Tajusin, etta itse asiassa pidan tyostani
valtavasti ja olen siind hyva, kunhan saan tehda asioita itselleni sopivalla tahdilla. Ajatukseni
alanvaihdosta vaihtuivat haaveeseen kohtuullisemmasta tyomaarasta. Luin tutkimuksiakin
siitd, ettd kolmipaivainen tydviikko on tehokkain tapa tehda tydta. Samoin tajusin, etté hallinto
ja esimiesty6 eivat ole minun juttujani, ne kuormittavat minua liikaa, enka saa niista sellaista
mielihyvaa kuin perustehtéavastani asiakastyosta.

Hyvissa ajoin ennen vuorotteluvapaan loppumista kéavin ratkaisevan keskustelun esimieheni
kanssa. Laitoin t6ihin paluuni ehdoksi osa-aikaisuuden ja esimiesasemasta luopumisen, jotta
voin keskittya siihen missé olen hyva ja jakaa osaamistani myds muille. Runsas vapaa-aika
pitd& minut pirteana niin tissé kuin kotona.

Nailla on menty jo viisi vuotta ja hyvin on menna porskutettu. Tunnen olevani elamani kun-
nossa niin fyysisesti kuin henkisestikin. Pystyn antamaan tdissa parhaani, josta ovat kiitta-
neet niin asiakkaat kuin kollegatkin. Tyytyvainen asiakas on itselleni se paras motivaattori.
Jatkuvaa priorisointihan ja valintaa tdma tietysti on. Muuten on taas kalenteri tdynna ja teke-
mattomat tyot kummittelevat mielessa myoés vapaa-ajalla. Voisin kuvitella jatkavani tydntekoa
talla tavalla pitkalle yli virallisen elékeian.

Nayttelija

Olen Mette, 35v, koulutukseltani nayttelija, freelancer. Olen hyva ammatissani, mutta téita on
yha hankalampi I6ytaa. Kaytannossa etsin ja teen koko ajan toita yhta aikaa. Olen valilla ollut
tyottomana lahemmas vuodenkin. Jossain vaiheessa olin kiinnityksella kaksi vuotta, mutta
nykyinen suunta on se, etta tallaisia paikkoja on yha vdahemman tarjolla. Liséksi kiinnityksella
tyoskentelyyn siséltyy omat ammatilliset haasteensa, aina ei tyo laheskaan tunnu kutsumuk-
selle vaan aika arkiselle puurtamiselle. Alalle on kuitenkin lahtenyt siitd syyta, etta voi toteut-
taa itsedan. Lisaksi pitaisi koko ajan jaksaa kehittaa itseéén, jotta ammatillinen mielenkiinto ja
motivaatio sailyisivat.

Epavarmuuden kanssa elaminen on arkipéivaa. Toimeentulo koostuu usein monista sirpaleis-
ta ja monesti tybkuormaa on hankala hallita. Melkeinpé kaikkiin suunnilleen jarkeviin keikka-
ehdotuksiin pitda vastata myodntavasti, muuten on vaarana, etta niitd parempia hommia ei
enaa tarjota. Ala on pieni ja kaikki tuntevat toisensa.

Elaméanhallinta on kaiken a ja 0. Minun on huolehdittava itsestani hyvin. Minulla on kaksi
lasta ja mies, joka toimii myds kulttuurialalla. Toisaalta se on hyva, silla hadn ymmartaa minun
arkisia haasteitani. Toisaalta se tarkoittaa sitd, ettd meiddn on hankala suunnitella ela-
maamme pitk&janteisesti. Arki on haastavaa ja se tulee myos jatkossa olemaan haastavaa.
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Olen valilla vakavasti harkinnut alanvaihtoa. Osa kollegoistani on tehnytkin niin. Yksi tuttavani
tekee t6ita sivutoimisesti asunnonvalittdjand. Toinen on jattdnyt alan kokonaan ja kouluttau-
tunut hierojaksi. Minulle tulee silloin tallgin erilaisia pyyntdja tulla kouluttamaan vaikkapa vies-
tintataitoja. Luulen, ettéd jatkossa tuon kaltainen, alan ulkopuolinen toiminta voi hyvinkin olla
varteenotettava kehityssuunta. Mutta taiteilijuuteni haluan kuitenkin sailyttad, se ei ole myyté-
vana.

Alustahaslaaja

Toiset tekee tditd, mind saan asiat tapahtumaan. Minua voisi kutsua alustahaslaajaksi: toi-
misto aina taskussa, kymmenen rautaa tulessa ja raha virtaa. Onko tarve jarjestdd nayttavat
juhlat? Hoituu. Tarvetta tuotteiden toimittamisessa? Ei ongelmaa. Oikeastaan ei ole hoidetta-
vaa asiaa, jolle sanoisin ei. Yleenséa ne ovat kuitenkin sellaisia, joita ihmiset eivat itse saa
helposti jarjestettya yhden alustan kautta.

Haslays vaatii alustojen kanssa pelaamista. Tarkeda on, etta profiilillani on hyva maine useal-
la alustalla. Sen avulla saa parhaat hommat ja kun toimii usealla alustalla, niin aina l6ytyy
jotain. En tietenkaan itse tee useinkaan vaadittuja mikrotdita, vaan jarjestelen etté ne tulevat
hyvin hoidetuksi verkostoni kautta. Muut saavat etua maineestani, mina vedan siivun valista
ja kerrytan lisdd mainetta. Kaikki hyotyvat, eikd?

Verkostot ovatkin tdssd hommassa tarkeitd. Taytyy tietdd sopivat ihmiset, mutta ennen kaik-
kea millaista duunia he haluavat tehd&. Jotkut — kutsun heita seléan takana mikropuurtajiksi —
ovat ihan ok aina samanlaisten mikrotdiden parissa paiskiessa. Toisilta 16ytyy kayttamaton
huone, asunto, auto tai vaikka laaja pukuvarasto. Jotkut vuokraavat naita kayttéén korvausta
vastaan, toiset jakavat ihan vain jakamisen riemusta. Téllaiset solidaariset jakajat eivat aina
tiedd, ettd teen pienta bisnesta heidan jakamistalouden ideaaleillaan.

Mieluummin kuitenkin taivutan laintulkintoja. Lainsdadantt juoksee niin reilusti jaljessa alusta-
talouden realiteeteista, ettd se ei oikeastaan ole kovin vaikeatakaan. Ei sitd verottajan tai
viranomaisen tarvitse ihan kaikkea tietda. Helppohan se tietty on, jos on jokin haluttu asian-
tuntija ja liksasta riittda jaettavaksi vahan yhteiseenkin kassaan, mutta meidan muiden taytyy
joka paiva jarkkailla meidan toimeentulo. Ei tama ihan elakevirka taida olla, on tama niin hek-
tistd ja kuluttavaa, mutta tahan elamantilanteeseen sopii mainiosti.

Kokeiluista vauhtia

2020-luvun digitalisaatiokrapulassa huomio kiinnittyy erilaisista paikallistason kokeiluista op-
pimiseen ja hyvaksi havaittujen uusien toimintatapojen ottamiseen laajempaan kayttoon.
Paikallistason kokeiluissa lisdantynyt maahanmuutto on ollut seka ajuri, ettad uusien ideoiden
lahde. Monikulttuurisuus luo sekd paineen muokata totuttuja tapoja tehda asioita, ettd tuo
uudenlaisia kaytantoja, joita kokeilla. Kokeilut muokkaavat yleista asenneilmapiiria: epaonnis-
tumisesta tulee hyvaksyttya ja jopa arvostettua. Havaitaan, ettd Suomessa on turvallista ja
helppoa tehda kokeiluita, koska mittakaavat ovat pienid ja yhteiskunnan perusrakenne edel-
leen toimiva. Kokeiluista haetaan myos ratkaisua Suomen talouden virkistdémiseen.

Koulutusjarjestelman mukanaan tuoma hyvda maine ja edelldkavijyys perustulon suhteen
avaavat ovia erityisesti julkishallinnon uudistamisen ratkaisuiden suhteen. Suomesta ruve-
taan viemaan hyvia kaytantéja myés muualle maailmaan, erityisesti yhteistydsséa Viron kans-
sa, joka jatkaa porskuttamista digitaalisen yhteiskunnan karkimaana. Osa suomalaisista toi-
mii kansainvalisina asiantuntijoina lahinna erikoistuneiden yhteistydalustoiden kautta. Erityi-
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sesti julkishallinnossa tydskennelleet etsivat uutta roolia ns. kokeilevina virkamiehina, jotka
toimivat sillan rakentajina ja katalyytteina uusien kaytantdjen yleistamisessd Suomessa ja
maailmassa.

Kiertotalouden, hyvinvoinnin, jatkuvan osaamisen kehittdmisen ja uudenlaisen yhteisollisyy-
den ratkaisut nousevat 2020-luvun loppupuolella Suomen vientivalteiksi ohi perinteisen teolli-
suuden. Tehokkuuden sijaan ryhdytdén ensisijaisesti tavoittelemaan inhimillista, sosiaalista,
taloudellista ja ekologista kestavyytta. Ekologisen kestavyyden suhteen avainasemassa ovat
kokemukset kaytannon kiertotalouden ja jakamistalouden kehittAmisesta ja toisaalta korkea
teknologinen osaaminen biotalouden saralla. Samalla kun esimerkiksi synteettinen biologia ja
nanomateriaalit luovat uusia pitkélle erikoistuneita asiantuntijatdita, vanhojen tavaroiden kor-
jaus ja uudelleenvalmistus luovat paikallista ja yhteisollistd pajatoimintaa. Toisaalta myds
tallaisessa pajatoiminnassa ruvetaan hyddyntdmaan enenevassa maarin uutta teknologiaa,
jotta paastaisiin materiaalien suljettuihin kiertoihin ja tehokkuuteen energian kaytdéssa. Tama
edellyttdaa sekd jatkuvaa kouluttautumista, ettd vuorovaikutusta huippuasiantuntijoiden ja
harrastelijoiden valilla.

Oppiva tekodaly mullistaa teollisuutta seka tuotantolinjalla ettéd johtoportaassa. Robotit huoleh-
tivat tavaroiden valmistamisesta ja tekoaly koordinoi seka tyota, ettd raaka-aineiden hankin-
taa. Tyopaikkojen katoaminen kohdistuu erityisesti valmistavaan teollisuuteen, mutta myds
moni tietointensiivinen ala kokee tydtehtavien melko nopean muutoksen. Suuriin tietoma&ariin
ja toistuviin malleihin perustuvat tehtavat voidaan ulkoistaa koneelle, jolloin esimerkiksi ana-
lyytikon, lakimiehen ja jopa laakarin tehtdvankuva muuttui. Nopea tydpaikkojen katoaminen ja
toisaalta nouseva kokeilukulttuuri ja paikallinen tekeminen johtavat siihen, etta jyrkka rajanve-
to tyon ja ei-tyon valilla loivenee. Jos aiemmin yksilon kiinnittyminen yhteiskuntaan tapahtui
ennen muuta yritysten ja julkisten tydorganisaatioiden valityksella, nyt merkittdvampaan
asemaan nousevat uudenlaiset erilaiset vaihtoehtoprojektit, kehittdja- ja kayttajayhteisot ja
vertaisverkostot.

Hoitaja ja Hermanni

Nuo laékkeita ja muita tavaroita kuljettavat robotit ovat oikeastaan aika sympaattisia. Kut-
summe meidan hoitotiimin kesken niitd Hermanneiksi. Kun niit& rupesi ilmestyméan, ylemmil-
ta tasoilta hehkutettiin, kuinka nyt on aikaa kohdata potilas. Eipa sitad aikaa nyt ihan heti tullut
lisdd, robotit hyytyivét toisinaan matkalle ja piti soitella huoltoa paikalle. Mutta ajan mittaan ne
paranivat ja tulivat osaksi rutiineja. Suurempi muutos tapahtui kuitenkin tekoalydiagnostiikan
tulon my6ta, kun ruvettiin miettimaéan koko organisaatiomuotoa ja kaytantdja uudestaan.

Kun katsoo taaksepéin, niin aika moni asia on kylla muuttunut, vaikka ei sita silloin aikanaan
pannut merkille. Tekoalya ruvettiin kayttdmaan enenevassad maarin diagnostiikassa ja myos
erdénlaisena itsepalveluna yksityisten ja julkisten digipalveluiden kautta. Laakarin rooli pie-
neni vahan niin kuin huomaamattomasti. Meidan hoitajien rooli puolestaan kasvoi, varsinkin
kun ruvettiin korostamaan ihmiskosketuksen merkitysta ja sité inhimillista hoitosuhdetta. Ehka
siind oli mukana vahan vastarintaa robottikehityksellekin ja hoivarobotti-intoilulle.

Kokonaisvaltaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden kokeiluiden myo6téa yleistyivét téllaiset mel-
ko autonomiset hoitotiimit, johon itsekin kuulun. Jarjestamme toimintamme ja jaamme vastuut
ja roolit yhdessa keskustellen. Talldin myds tehtéavien vaihtelu on helppoa ja kokonaiskuva
pysyy kaikilla kirkkaana. Muiden tiimien ratkaisuista otamme oppia myds ja jaamme tietenkin
meidan parhaat kaytannot. Nain hyvat kaytdnnot levidvat. Tyo tuntuu mielekkaélta, kun ei
tarvitse tayttdd ylhaalta tulevia indikaattoreita, vaan pystyy miettimdan parhaat ratkaisut pai-
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kan p&alla. Toisin kuin ennakkoon ajateltiin, téllé tavalla on saatu palvelu "tehokkaammaksi”,
eli saamme enemman asiakkaita hoidettua ja eritoten paremmin.

Patruuna

Tiedatteko, ettd mina olin yksi Euroopan suurimmista virtuaalilaitteiden valmistajista? Meidan
tehtaat olivat l[ahes tdysautomatisoituja, kourallinen ihmisia katsoi paélté kun tehtaat sylkivat
tuotteita yota paivad. Rahan tuloa ei suorastaan voinut estdd. Kulut olivat minimissa ja robot-
tien ja tietokonejarjestelmien hinta &akkia kuoletettu. — No, sitd iloa ei sitten kestanyt kovin
pitkaan.

En min& sill&, kylla min& vielékin toimeen tulen, ja hyvin. Ajat ovat kuitenkin selke&sti muuttu-
neet aivan lyhyessa ajassa. Ei kukaan enaa laitteista mitdan maksa, ne ovat vain halpoja
alustoja. Alussa ihmisten mieltymyksiin pystyi vield vastaamaan ostamalla uusia yksittaisia
innovaatioita ja tuomalla niitéd osaksi tuotantoa. Tama tiesi tietysti lisdinvestointeja, mutta kun
kauppa kavi, niin mikas siina oli investoidessa. Mutta kylla nykydan ovat ajat erit, kaiken pitaa
olla yha enemman juuri omaan elamaan ja ajatusmaailmaan sopivaa, tai toimia alustana
jollekin joka raataloidaan itselle sopivaksi.

Niin etta, kylla se on nykyaan niin, ettd nama uudenlaiset kehittjayhteisot ja nikkaroijat, ne
sen bisneksen kerdavat. Harva uhraa hirvedasti rahaa standardilaitteisiin, kun voi saada per-
sonoidun ratkaisun joltain asiaan perehtyneelta kehitystiimilta alta aikayksikon, ja joku nikka-
roija virittelee muutamalla lisakomponentilla tarvittavan jarjestelmén lahes mista tahansa
nykyisesta alustasta, vaikka alykkaasta jaakaapista.

Ai mitdkd nyt aion tehda? Tehtaat tietysti pydrii vield, vaikkakin vajaateholla, mutta sen liséksi
ajattelin investoida vanhusten hyvinvoinnin parantamista pohtivaan verkostoon, se kun on
alkanut kiinnostaa tassa iassa.

Kokeileva virkamies

Muistan kuinka aikanaan Smart City —seminaareissa vitsailtiin, ettd kun ihmiset ovat tyhmia,
taytyy aly rakentaa ymparistoon. Hauskaa sanailua, mutta kylla se aly loppujen lopuksi l6ytyi
sitten ihmisten yhteistydstd. Mutta juuri kaupunkitason kokeiluiden kautta paadyin naihin
hommiin. Toimin aikanaan palvelumuotoilijana erdédssé kaupungin "alyllistdmisprojektissa” ja
sité kautta innostuin enemmankin julkisen puolen palveluiden parantamisesta. Siin& mielessa
taustani on hieman erilainen kuin muiden kokeilevien virkamiesten, jotka tuntevat vanhan
julkishallinnon pikantit erityispiirteet. Tai sanotaan, ettd tdydenndmme toisiamme oivallisesti.

Olin mukana kehittdméssa korttelipelia, jolla kannustettiin pitdméaén huolta omasta elinympa-
ristdstd — niin rakennuksista kuin ihmisista. Oli hienoa ndhda kuinka erilaisia muotoja se sai
eri paikoissa. Ja eihén se kaikkialla l&htenyt lentoon tai sai aika inhottaviakin muotoja, mutta
kokonaisuutena se oli hieno kokemus. Sen aikana tuli aika selvaksi, etta tama taytyy vieda
nyt muuallekin. Suomalainen sisu, innovatiivisuus, muotoilu ja kokeilut — siind on aika petta-
maton yhdistelma. Kielitaitoa téssa tietty vaaditaan, kun ei aina ole oikein etiketin mukaista
kayttdd kannykkaa kaantajand, mutta onneksi Suomesta loytyy enenevassa maarin eri kiel-
ten taitajia.

Ideat ja ratkaisut, joita vien maailmalle, ovat oikeastaan hyvin yksinkertaisia. Vaaditaan kui-
tenkin ihan tietynlaista osaamista, ettd tunnistaa kunkin paikan erityispiirteet ja paasee sa-
malle aaltopituudelle paikallisten toimijoiden kanssa. Suomalaisena on siitd mukava matkata
maailmalla, kun maine on luotettava, osaava ja neutraali — jos siis Suomesta on kuultu mi-
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tadan. Etta tdssa sitd nyt on paranneltu maailmaa palikka kerrallaan osana kokeilevien virka-
miesten verkostoa. Jotkin asiat eivat toki muutu: virallinen nimityshan télle yhteisélle on suo-
malaisen kokeilutoiminnan laajentamis- ja vientimahdollisuuksien kartoittamiseen tahtéava
yhteistydverkosto.

Uusi yhteisollisyys

Yhteisdllisen yhteistyon ideat ja kaytannét yleistyvat ja laajentuvat 2030-luvulla siind mitassa,
ettd voidaan puhua jo hyvin huomattavasta markkinatalouden rinnalla toimivasta yhteistyota-
louden, vertaistalouden ja jakamistalouden sfaéristd. Vertaistaloudelle on tyypillista se, etta
tuotannon “raaka-aine” (ldhdekoodi, artikkelit, ohjeet, kuvamateriaali jne.) on avoimesti ja
vapaasti saatavilla. Kehitystyd ja tuotanto tapahtuvat itseorganisoituvana vuorovaikutuksena.
Vertaishallinnolle on tyypillista tiettyjen oikeudellisten periaatteiden (copy left) soveltaminen ja
toisaalta projektien koordinointi sosiaalisen median valityksella. Tulokset ovat avoimesti ja
vapaasti kaytettavissa, joten niitad voidaan kierrattaa ja jatkojalostaa.

Kehittdja- ja kayttajayhteisot toimivat formaalien organisaatioiden ja yksildiden valittéman
yksityisen elamanpiirin valisella harmaalla alueella. Naille yhteisdille on tyypillistd omaehtoi-
suus ja vuorovaikutus. Tekeminen organisoituu avoimen monenkeskisen kommunikoinnin
pohjalta hallinnollisten paatosten tai markkinasignaalien sijasta. Yhteistt tahtdavat uusien
hybtyjen ja kayttbarvojen tuottamiseen tai olemassa olevien kayttdarvojen ja resurssien te-
hokkaampaan jakamiseen. Yksilét osallistuvat projektiin tai projekteihin ilman keskitettya
johtoa ja muodollista tydnjakoa. Projekteihin osallistutaan pikemminkin mielekk&aén tekemisen
ja osaamisen kehittamisen kuin rahallisten korvausten ja palkkioiden takia. Internet toimii
toimijoiden keskinaistd kommunikointia ja koordinointia palvelevana mediana ja alustana.
Kehittdjayhteistjen ja innovaatioverkostojen joukko on &arettdtman monenkirjava.

Perinteisesséa tyon yhteiskunnassa palkkaty® oli perustava toimeentulon lahde, monelle yksi-
I6lle elam&n keskipiste seka oman identiteetin ja sosiaalisen aseman maarittaja. 2030-luvulla
elama keskittyy entistd enemman erilaisten yleishyddyllisten ja markkinaehtoisten projektien
ymparille. Perustulon ansiosta yksildiden on mahdollista panostaa pitkajanteisesti itsen ja
yhteis6n kannalta merkityksellisiin projekteihin. Toisaalta perustulo ei itsessaan kiinnita yh-
teiskuntaan ja uusi yhteisollisyys, erityisesti digitalisoituneisuus, voivat olla myds poissulke-
via.

Mika saa ihmiset tekemaan tyota ilmaiseksi? Monessa tapauksessa tietoisuus kaytettavissa
olevien resurssien tehokkaammasta hyddyntamisesta ja tuhlauksen vahentamisesta riittda
motiiviksi osallistua jakamistalouden toimintamuotoihin ja projekteihin. Joillekin osallistuminen
vertaistuotannon projekteihin tarjoaa yhteisdllisen vaylan henkilokohtaiselle osaamisen kehit-
tamiselle. Toisille riittdva palkinto syntyy yhteiséssd mukana olemisesta ja yhteiséllisesta
osallistumisesta. Intohimoiset keksijat motivoituvat siitd, etté voivat olla mukana kehittamassa
ja innovoimassa olemassa olevia ratkaisuja. Jotkut ovat mukana kehittgja-, jakaja- ja kaytta-
jayhteisdissa kaikista naista syista.

Tydn murroksen my6td Suomeen syntyy vahvoja paikallisia kiertoja ja yhteisoitd, jotka pyrki-
vat omavaraisuuteen. Innovatiivisista yhteisoistéa jatkojalostuu uudenlaisia entisajan kylayh-
teisditd muistuttavia yhteisditd. Materiaalivirtojen suhteen kierrot ovat mahdollisimman paikal-
lisia, kun taas informaatio virtaa edelleen globaalisti. Tietoa, menetelmia ja kokemuksia ko-
koavat ja jalostavat projektit tarjoavat mahdollisuuden oppia toimivista kaytannéista ja kehit-
tad yksinkertaisia elamanlaatua parantavia menettelytapoja esimerkiksi puhtaan veden han-
kinnan tai jateveden kasittelyn osalta. Kun uudenlaiset kaytdnnot valtavirtaistuvat, niiden
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tuomat edut alkavat ndkymaan, samoin kuin niiden tuomat uudet ongelmat. Mentdessa
eteenpain kohti 2050-lukua erityisesti yhteisdllisyyden varjopuolet ja paikallisen ja globaalin
tason valiset jannitteet vaikuttavat tydelaman muovautumiseen.

Syrjaytynyt ja kylaavustaja

Tapasin Eliaksen ekan kerran noin puolitoista vuotta sitten kéydesséani tavanomaisella kyl&-
avustajan keikallani hanen isovanhempiensa luona seniorikylassa. Eliaksen ristiriitainen ole-
mus kiinnitti heti huomioni. Eliashan oli ja on edelleen epétavallisen kaunispiirteinen, pitka ja
komea nuori mies, mutta haneen oli mahdotonta saada katsekontaktia ja hén suoraan sanot-
tuna pakeni paikalta minut nahtydan. Kyselin sitten Jaanalta ja Pasilta, kuka heilla on kyl&i-
lemassa. Hetken eparoityaan he kertoivat minulle Eliaksen tarinan.

Elias on heidan vuonna 2014 syntynyt pojanpoikansa. Kun Elias oli pieni, kaikki meni hyvin.
Nuori perhe eli tavanomaista keskiluokkaista elamaa Lempaalassa lahella isovanhempia ja
kohtuullisten palvelujen &érellda. Eliaksen alaméaki alkoi yla-asteella, kun lyhyen ajan sisalla
hanen molemmat vanhempansa irtisanottiin tydsuhteistaan, &iti kaupan alalta ja isa kansain-
valisesta vientiyrityksesta. Vanhempien tydurien kohtaloksi koituivat globalisaatio ja toimin-
nan tehostuminen digitalisaation kautta. Vanhempien suhde ei kestanyt tyopaikkojen mene-
tysta ja sitd seurannutta tulotason tippumista. Elias muutti aitinsd kanssa metropolialueelle
Espooseen, josta aiti onnistui l6ytamaan tyota.

Muutto aiheutti lisdongelmia sopeutumisessa uuteen elamantilanteeseen. Eliakselle selvisi,
ettd paastakseen osaksi sosiaalisia ympyrdita uudella asuinalueellaan, han tarvitsisi viimeista
huutoa olevat alyharpéakkeet. Aidilla ei ollut sellaiseen varaan ja Eliasta kiusattiin. Kiusaami-
sen syyksi riittivat pienetkin poikkeamat "normista”: vaarad merkkia oleva puhelin, erilainen
puhetapa, vaara musiikkimaku, taiteellisuus. Kiusaaminen tapahtui padasiassa sosiaalisessa
mediassa, aikuisten silmilta piilossa. Herkké Elias reagoi vetaytymalla kuoreensa. Han lintsa-
si koulusta, eikad kayttanyt enédé digilaitteitakaan valttadkseen kiusaamisen virtuaalimaailmas-
sa. Talla oli suuri vaikutus Eliaksen koulumenestykseen seka digitaitojen kehitykseen.

Voi sanoa, etta Eliaksesta tuli polarisaation uhri. Koulutuspolitiikan saastot kun osuivat kaik-
kein eniten juuri heihin, jotka olisivat tarvinneet erityisopetusta, opinto-ohjausta tai muita pal-
veluja. Tasa-arvosta on kylla pidetty kiinni koulumaailmassa, mik& on johtanut siihen, etta
kaikilla on yhta huonot palvelut. Koulutetuista ja hyvatuloisista perheista kotoisin olevat nuo-
ret parjadvat kuitenkin yha koulumaailmassa koulujen valinnanvapauden ja perheen tarjoa-
man tuen turvin.

Elias tippui koulutusputkesta lukion aikana. Koulutus- ja tyévoimapalvelut oli jo silloin automa-
tisoitu. Hanella ei ollut tarvittavia digitaitoja eik& oma-aloitteisuutta paastakseen metropolialu-
een palvelujen pariin. Elias paatyikin tydelaman ulkopuolelle elamé&an perustulolla. Han sul-
keutui kotiinsa, eika pitanyt yhteyttéd kehenkdéan muuhun kuin samassa taloudessa asuvaan
aitiinsa, jolla ei ollut keinoja auttaa Eliasta ulos sulkeutumisen kierteesta. Lopulta Elias ei
nahnyt muuta ulospééasya tilanteesta kuin itsemurhan.

Etaisiksi jadneet isovanhemmat houkuttelivat Eliaksen luokseen asumaan itsemurhayrityksen
jalkeen. Kaikesta muusta hoidosta Elias kieltaytyi. Isovanhemmilla oli nyt aikaa Eliakselle,
silla he olivat juuri jaaneet elakkeelle ja muuttaneet tdnne Karjalohjalle seniorikyldén, jossa
olen toiminut kyldavustajana jo useamman vuoden.
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Kysyin Jaanalta ja Pasilta, voisinko jutella Eliaksen kanssa ja vaikka ottaa hanet mukaan
kylaavustajan hommiini, jos han osoittaa vahaakaan kiinnostusta. Siité se sitten pikku hiljaa
lahti se luottamuksen rakentaminen. Saimme hé&net mielenterveyspalvelujen piiriin, ja nyt
Elias miettii jo valoisammin tulevaisuuttaan. Paljon on vield tydstettavaa, mutta Eliaksesta on
tullut luottohenkild kyldavustajien ringissa ja jos tarvitaan bandid tapahtumaan, niin Elias and
the boys on ykkdsvalinta!

Juurruttaja ja nikkaroijat

Etta mitenk& minusta tuli nikkaritoiminnan juurruttaja? lhan pienesté kokeilusta se alkoi. Tas-
ta kiertotaloudesta alettiin niihin aikoihin kohkaamaan joka mediassa, mutta taloudellisesti
kannattavat kaytannon toteutukset olivat viela harvassa. Samaan aikaan oltiin huolestuneita
yhteiskunnan valiinputoajista, joilla ei ndhty olevan menestymisen edellytyksia kilpailu-
yhteiskunnassa.

Mietimme kierrdtyskeskuksessa, ettd meilléd yhdistyvdt ndméa kaksi yhteiskunnan ’jatevirtaa”:
hylatyt tavarat ja, kuten oli tapana sanoa, 'vaikeassa tyémarkkinatilanteessa olevat tyénhaki-
jat. Paatimme, ettéd nyt kyllda keksimme keinot upgreidata sekd materiaaliset ettd inhimilliset
voimavaramme! Puhuin mukaan myds viereisen autopurkaamon porukan seka laaninvanki-
lan puuseppéteollisuuden. Kaikki olivat sitd mieltd, etté ei tdssé ainakaan mitadn havittavaa
ole, joten voihan sita yrittaa keksia jotain uutta.

Pienen ulkopuolisen rahoituksen turvin heittdydyimme ensimmaéiseen kokeiluun ja lahdimme
kehittelem&an huonekaluja kierratysmateriaaleista. Saimme sisustusarkkitehtiopiskelijan aut-
tamaan suunnitteluprosessissa, jonka lahtékohtana oli toisaalta kaiken mahdollisen kierra-
tysmateriaalin ennakkoluuloton yhdisteleminen seka toisaalta hankkeeseen osallistuvien
ihmisten luovuuden ja oppimisen tukeminen, sellainen voimaannuttaminen.

Monen ihmetykseksi hanke oli kaikin puolin menestys. Saimme hienoja tuotteita aikaiseksi, ja
asiakkaat l6ysivat ne alta aikayksikon. Hinta ja laatu kohtasivat. Tydntekijamme saivat valta-
via onnistumisen kokemuksia ja loysivét itsestdén ihan uuden luovan ja toimeliaan ulottuvuu-
den. Vankilan puusepénteollisuus muutti projektin ansiosta tuoteportfoliotaan kerta heitolla:
kapioarkkujen ja pirtinkalusteiden tilalle tuli yksil6llisten kierratyskalusteiden valmistus ja tuu-
naus.

Nikkaritoiminta l&hti ensimmaisen kokeilun saaman suosion myo6ta nopeasti leviamaan muil-
lekin paikkakunnille. Lahtokohtana on aina pysynyt paikallisuus. Eihan meilla ole varsinaista
organisaatiotakaan. Ihan pienella ydinryhmalla olemme laittaneet naita paikallisia porukoita
pystyyn, jotka ovat sitten jatkaneet eteenpdin suurilta osin omin voimin.

Kun uutta nikkariporukkaa ollaan laittamassa kayntiin, niin juurruttajan ensimmainen tehtava
on selvittdan, mita jatevirtoja kullakin paikkakunnalla syntyy. Rakennussektorin jatteista esi-
merkiksi vanerille on projekteissamme kehitetty monenlaista uusiokdyttéd. Samoin metallia
on taivutettu ja yhdistelty ennennédkeméattémiin kayttotarkoituksiin lahes joka paikkakunnalla.
Eika tdssa ole enda kyse pelkdstdédn puupajatoiminnasta — esimerkiksi tekniikan aloilta ty6-
markkinoiden ulkopuolelle jadneet tekevéat nykyaan ihan huikeita robotteja kierratetyista osis-
ta.
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Ihan kaikki kierratystavara ei ole meidan juttumme. Emme ryhdy hajottamaan jatteitd ato-
meiksi, eika meilla ole mitdan vaativaa erityiskalustoa. Meidan heinia on kaikki kasissa pysy-
vat esineet ja osat, joita voi vahin ja aika yksinkertaisin tyokaluin purkaa ja koota, ruuvata,
maalata ja tuunata. Nikkaroinnissa on kysymys ennen kaikkea asenteesta, ettd osaa nahda
vanhat tavarat ja niiden osat ihan uusina kokonaisuuksina.

Toinen selvitettdva asia on, minkalaisia vapaita kasia paikkakunnalta l6ytyy. Onko esimerkik-
si hiljattain ollut irtisanomisia joltain tietyltd teollisuuden alalta? Minké&laisia osatydkykyisia
ihmisia siella on? Onko maahanmuuttajia, jotka etsivat tyollistymismahdollisuuksia ja minka-
laista osaamista ja kiinnostusta heilla on. Kun saamme alustavan porukan kasaan ja tiedam-
me mita jatteité paikkakunnalla syntyy, niin seuraava askel on lahted ideoimaan tuotteita.

Tassa se meidan juurrutustoimintamme ydin piileekin. Olemme onnistuneet kehittaméaan
toimintamallin, jonka avulla olemme onnistuneet polkaisemaan kymmenia nikkarointiyhteisdja
kayntiin. Mediajulkisuus on auttanut meitd rakentamaan laajan yhteistydverkoston, jonka
kautta saamme seka uutta kierratysmateriaalia etté4 uusia avauksia ndiden materiaalien kayt-
t6on. Meillda on sparraajia niin taiteen, tieteen kuin teknologiankin aloilta. Monet heista ovat
kertoneet saaneensa yhteistydstd kanssamme ihan uusia evaitd omaan tyohonsa.

Hienointa on, ettd tydntekijoistdmme on tullut osaavia, luovia ja arvostettuja yhteiskunnan
jasenia, nikkaroijia. TAma on se juttu, josta olen kaikkein onnellisin jaddesséani tanaan elak-
keelle.

Mummoja véalitetdan

Olemme mummojen vélityspalvelu. Valitamme mummoja erityisesti yrityksille ja muille yhtei-
soille. Meilla on asiakkaina myds perheitd. Toimintamme on maksullista ja erottuu siten va-
paaehtoistoiminnasta. Mummomme saavat siis kdypaa korvausta tydstaan. Maksamme
mummoille tuntitaksaa, jonka paalle tulee viela henkilokohtainen kokemuslisa seka tietyissa
tapauksissa tehtavan vaatimustason mukainen vaativan tyon lisd&. Mummomme on vakuutet-
tu. Yrityksemme ottaa mummojen valityksesta kohtuullisen valityspalkkion. Tyévuorojen tar-
jonta ja vastaanotto tapahtuu digitaalisesti, samoin laadunvalvonta ja tyotehtavien seuranta.

Meilla on listoilla monenlaisia mummoja. Osa mummoistamme nauttii elaketta, osa on perus-
tulolla, osa opiskelee, muutama on aktiivisesti tydeldmassa ja tekee mummo-keikkoja siina
ohessa. Heita ei yhdistd sukupuoli (suurin osa on naisia, mutta meillda on myds miehia ja
transsukupuolisia mummoja), ei ikd (mummojemme ikahaitari on 20 — 105 vuotta), eikd kan-
sallisuus (mummomme edustavat 10 eri kansallisuutta). Meiddn mummojamme yhdistaa
tietty elaménasenne: he haluavat pitdd huolta muista ihmisista ja jakaa elamankokemustaan
muille. He ovat hyvin lamminhenkisia ja avarakatseisia ihmisia. Heidan kanssaan on ilo olla
tekemisissa ja he huokuvat ymmarrysta ja hyvaksyntdd. Mummomme ovat siis viisaita ihmi-
sid riippumatta heidédn koulutuksesta tai ty6urasta tai mahdollisesta tosielamén isodaidin roo-
lista.

Rekrytoidessamme uutta mummoa kiinnitdmme huomion ennen kaikkea mummoehdokkaan
generatiivisuuteen eli haluun pitdd huolta muista ihmisista seka viisauteen eli elamankoke-
muksen myotd kasvavaan kykyyn tarkastella asioita monesta nakdkulmasta. Mummomme
haluavat olla yhteiskunnan aktiivisia toimijoita. He pitévéat haasteista ja tietysti he myds arvos-
tavat tydstaan saamaa palkkaa.
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Suosituin palvelumme on tydpaikkamummo. Yritykset voivat palkata mummon eréénlaiseksi
tydpaikan muusaksi. Mummo huolehtii tydpaikan viihtyvyydestd, vaikka toivottamalla tyonteki-
jat aamulla tervetulleiksi tuoreen kahvin ja vastaleivotun pullan kera tai valmistamalla perjan-
tain kunniaksi perinneruokaa lounaaksi. Mummo saattaa toimia tyépaikan "pehmeana johta-
jana", kuten isoéaidit perheyhteisdissad aiemmin, luoden turvallisuuden tunnetta. Hanelté tyon-
tekijat voivat kysya neuvoa arkisissa asioissa, liittyvat ne sitten tydhon tai perhe-elamaan tai
niiden yhteensovittamiseen. Mummo auttaa mielelladn my6s pienissé askareissa, joilla han
voi helpottaa tyontekijdiden elaméaa. Ommella pudonneen napin paikoilleen tai kdyda osta-
massa lahjan tyontekijan lapsen kaverisynttéreille. Palautteen mukaan ty6paikkamummo-
jemme, kuten muidenkin mummojemme, tarkein anti on kuitenkin se kiireetdn aika, jonka han
l[ahiymparistélleen antaa.

Tyypillisesti mummomme tydskentelevét asiakkaalle péaivan viikossa, ja saadun palautteen
perusteella se on viikon odotetuin paiva. Meilla on menossa ihan tieteellinen tutkimus asiasta,
jossa selvitetddn miten mummon lasnéolo vaikuttaa tyontekijdiden stressitasoon ja hyvanolon
tunteeseen. Alustavat tulokset ovat erittain kannustavia!

Mummomme ovat haluttuja myds paivakodeissa, kerhoissa ja kouluissa seké erilaisissa ta-
pahtumissa. Meilld on pitkaaikaisina asiakkaina esimerkiksi monia asumisyhteisoja, joissa
mummomme toimivat hyvin samaan tapaan kuin tydpaikoillakin erdénlaisia yhteiséllisina
liimoina. Panostammekin erityisesti pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin, joiden olemme todenneet
olevan kaikkein antoisimpia niin asiakkaillemme kuin mummoillemmekin.

Minun ja yrityksemme muun henkildkunnan tehtdvana on saattaa yhteen asiakas ja asiak-
kaan tarpeita parhaiten vastaava mummo. Yritykset ovat Idytédneet meidat erittéin hyvin, ja
tarkein tehtadvdmme onkin 16ytdd hyvida mummoja. Haemme uusia mummoja jatkuvasti. Me
perehdytimme uudet mummot tehtdvaansa ja huolehdimme jatkuvasta tyonohjauksesta.
Mummomme tapaavat harvoin toisiaan tyttehtavissa. Siksi pidamme vuosittaiset Mum-
mo-péivat, joihin mummomme ovat erittdin mielellaédn osallistuneet. Mummomme jakavat
tietoa keskendan myods somessa, jarjestavat paikallistapaamisia jne.

Jos kiinnostuit asiasta, haluat mummon yrityksesi muusaksi tai haluat itse ruveta mummoksi,
ota yhteyttd meihin, niin etsimme sinun tarpeisiisi parhaiten sopivan ratkaisun.

Terveisin, mummo-koordinaattori Maya Mummo
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6. JOHTOPAATOKSET

Tassa tyossa koottu keskustelu tydbn murrokseen vastaamisesta ja suomalaisen tyén tulevai-
suuden suunnista jatkuu erityisesti hallituksen tulevaisuusselontekoprosessissa. Téhan lu-
kuun on koottu yhteen keskeiset suositukset siitd, mitd kannattaa huomioida jatkossa.

Tulevaisuuden tydeldma on nykyistd monipuolisempi

Tyon todetaan olevan murroksessa ja haasteiden suuria. Murros ei tuo mukanaan siirtymistéa
yhdesta tyén tekemisen tavasta toiseen, vaan yhdestd moneen. Lisdksi muutos etenee eri
aloilla ja alueilla eri tahtiin ja eri tavalla. Tulevaisuuden tydelamé& on nykyistd monipuolisem-
paa ja monimuotoisempaa. Saanndllisen palkkatyon ja perinteisten tydntekija-tyonantaja
suhteiden rinnalla on uudenlaisia tapoja tehda t6itd, jotka pakottavat miettimaan esimerkiksi
tyonsuojelua ja hyvinvoinnin varmistamista uudelleen. Tallaisessa maailmassa ei ole yhta
oikeaa ratkaisua. Uudenlainen tyonteon ja toimeentulon tukemisen malli tulee olemaan yhdis-
telm& useita erilaisia ratkaisuita. Tyon murroksessa ei ole kyse vain siitd, miten tulevaisuu-
dessa tehdaan toita, vaan pikemminkin siitd, miten yhteiskunta jatkossa toimii. Taméa edellyt-
tad keskustelun laajentamista tyos-

ta toimeentuloon ja yhteiskunnalli-

seen yhteenkuuluvuuteen*®. ”Avaimet kidteen” ratkaisua ei ole,

tarvitaan joukko paikallistasolta

Tyon murros edellyttad seka paikal- . o
s 4 P nousevia kokeiluita

listason ratkaisuja, ettéd kansallisen
tason politikkaa tukemaan néita
paikallisia kokeiluita. Paikallistasolla tiedetdaén konteksti parhaiten ja voidaan kehittda ja muo-
kata toimivia ratkaisuja. Toisaalta tarvitaan kansallisen tason aloitteita ja panostusta tuke-
maan ja osoittamaan yleistd suuntaa, sekd asettamaan vahimmaisvaatimuksia tyon saalli-
syyden turvaamiseksi. Oleellista on paikallisen ja kansallisen tason kohtaaminen.

Tuottavuutta, mutta miten?

Tyon tulevaisuutta kasittelevissad hankkeissa ja tilaisuuksissa ollaan hammentavan yksimieli-
sia siita, etta tyo tulisi maaritella uudelleen, tydn maaran ja tuottavuuden sijaan tulisi katsoa
sitd mitd tehdaan ja etté vanhoilla keinoilla ei tydn murroksen tuomia ongelmia ratkaista. Tas-
ta huolimatta tuottavuutta, tyén maaran lisaamista ja kustannusten alentamista korostava
keskustelu on edelleen elinvoimainen. Nayttaisi siis siltd, etta tyon tulevaisuuden hahmottelut
eivat kohtaa nykyhetken paatoksenteon arkipaivaa.

Olemme kuvanneet tassa raportissa yhden mahdollisen kehityskulun siitda, miten nykyhetkes-
t& voidaan suunnata kohti tulevaa, toisenlaista tytelamaa ja yhteiskuntaa. Yksinkertaisimmil-
laan kyse on sen pohtimisesta, mika loppujen lopuksi on tuottavaa? Keskitytddnk® kustan-
nusten alentamiseen vai uuden luomiseen? Innovatiivisuutta ja uudenlaisia tyon teon tapoja
tukeva suunta on pidemmalla aikavalilla kestavampi.

%0 sitran ja Demoksen "Seuraava Era” on tasta hyva esimerkki https://www.seuraavaera.fi/
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Uusi yhteisdllisyys ja sen poissulkevuus

Véliaikaisten ja itseorganisoituvien yhteisdiden rooli tulee korostumaan tydn tekemisessa
tulevaisuudessa. Tyota ei tehdd en&é yksinomaan yritysten ja organisaatioiden kautta, vaan
lisdksi erilaisten alustojen, asioiden ja projektien ymparille muodostuneiden joustavien ja
avoimien yhteisdiden kautta. Tallainen uudenlainen yhteiséllisyys esitetdan usein melko mut-
kattomana asiana, joka vaatii vain

hieman lisdd vuorovaikutustaitoja,

mutta siind piilee myos poissulke- Mita tehda jos et ole osa yhteis6a

vuuden vaara. tai tipahdat siita pois?

Yhteisén poissulkevuuden valtta-

minen tulee sita oleellisemmaksi, mitd suurempi rooli tallaisilla yhteisdilla on ihmisen kiinnit-
tymisessa yhteiskuntaan. Tyon tulevaisuutta pohtiessa tuleekin keskittyd seka yksiloon etta
yhteis6on. Lahttkohtaisesti kenenkdan ei tulisi olla irrallinen ympardivasta yhteisostaan ja
ratkaisuiden tulisi olla hyodyllisia seka yksilon, ettd yhteisén nakdkulmasta. Yksilo ei ole vain
korvattavissa oleva osa konetta, vaan elimellinen osa elavaa yhteis6a.

Perustulo on elinkeinopolitiikkaa, ei vain sosiaalipolitiikkaa

Perustulon kaltainen ratkaisu voidaan nahda pohjana tulevaisuuden tydelamalle, mutta siihen
littyy runsaasti avoimia kysymyksia. Perustulossa radikaaleinta on ajatusmallin muuttuminen:
taataan kaikille sen kummempia kyseleméttéd perusturva, jotta kukin voi tehda sitd minka
kokee parhaaksi. Perustulo on ratkaisu erityisesti toimeentulon turvaamisesta koituvaan epéa-
varmuuteen. Kun perinteiset tyopaikat vahenevat ja tyon sisaltd ja tavat muuttuvat, tarvitaan
uudenlaista toimintaa tukevia rakenteita. Perustulo tulisikin n&hda ennen kaikkea uudenlaista
yhteiskunnallista yrittajyytta ja taloudellista toimeliaisuutta tukevana rakenteena, ei niinkaan
sosiaalipolitikkana. Pelkan perustulon avulla ei torjuta syrjaytymista tai auteta ihmisia siirty-
maén uudenlaisiin tydnteon tapoihin. Perustulo on yksi keskeinen pala elamé&nhallinnan pala-
pelin kokoamisessa, mutta yksindan se ei riita.

Osaamistarpeet liittyvat ennen kaikkea hyvinvointiin

Tulevaisuudessa on entista tarkeampéaa poisoppia ja uudelleenoppia. Jatkuva oppiminen ja
aikuiskoulutuksen merkitys korostuu. Tarvitaan tyon ohella ja tydssa oppimista ja aiempaa
enemman uudelleen kouluttautumista. Lavea osaamispohja on tarkedmpaa kuin mikaan tietty
substanssiosaaminen. Lavean pohjan paélle voi rakentaa tarkempia osaamisia, jos koulutus-
ta on avoimesti ja helposti saatavilla, esimerkiksi mikrotutkintojen ja verkkokurssien kautta.
Yksittaisia taitoja tarkeampéad on

kuitenkin oppia hallitsemaan omaa

aikaa, osaamisen kehitysta, suhtei- Elamanhallinta on tulevaisuuden

ta ja oikeastaan koko elaméaa. tarkeinta osaamista

Lyhyella tahtaimella tarvitaan pér-

jddmistaitoja muuttuvaan tydelamaan, pidemmalla tahtaimella vuorovaikutustaitoja verkostoi-
tuneessa maailmassa luovimiseen. Taytyy my6s oppia uudenlaisia ndkemyksia siitd mité
tydn tekeminen on ja millaista on olla hyva tydntekija. Jos ihannoidaan pitkaa paivaa vaanta-
vaa tyontekijdd — tyontekijaa, joka yrittda matkia robottia — ollaan kaukana kestavasta tyosta.
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Lisdksi osaaminen kannattaa nahda myods yhteisén ominaisuutena, ei vain yksilon kyvykkyy-
tena.

Tarvitaan uutta sanastoa ja luutuneiden ké&sitysten
haastamista

Koska tyon sisaltd, kaytannot ja rakenteet muuttuvat, vanha sanasto ei pysty riittavasti ku-
vaamaan tulevaisuuden ty6ta. Esimerkiksi yrittdjyyden alle menee télla hetkella hyvin erilaisia
tydn teon tapoja perinteisesti yksityisyrittajyydesta alustoja kayttavaan freelancer asiantunti-
jaan ja mikrotyolla ja omaisuuden vuokraamisella itsensd elattdvaén alustasekatyolaiseen.
Uusi sanasto auttaa paremmin kuvaamaan tulevaisuuden tyén uusia muotoja ja lisaksi haas-
taa olemassa olevia ennakkokésityksia. Esimerkiksi etétyohon ja tyottomyyteen liittyy erilaisia
nakemyksia (etatyon tekija on lusmu, tyotdn on laiska jne.) jotka vaikuttavat tyon tekemisen
tapoihin. Tarvitaan siis uutta sanastoa ja uusia mielen malleja erityisesti yrittdjyyden, alusta-
tyon ja perustulon selittmiseen.

Tyo6n tulevaisuuteen voi ja pitaa vaikuttaa

Tyon tulevaisuudesta kaytavaa keskustelua leimaa ajoittain alistuminen ja nakoalattomuus.
Robotit ja globalisaatio ovat sydmassa kaikki ty6t ja olemme teknologian orjia. Tyon tulevai-
suuteen on mahdollista vaikuttaa, mutta kukaan toimija ei pysty siihen yksin. Siksi on tarkeaa
saada aikaan jaettu ymmarrys nykytilanteesta ja tulevaisuuden mahdollisista kehityskuluista.
Sen pohjalle voidaan sekad rakentaa visioita toivottavasta tulevaisuudesta, ettd keskustella
konkreettisista toimenpiteista, joilla visioihin paastaan. Ei ole kuitenkaan realistista puristaa
kaikkia nakemyksid yhden suuren vision alle, vaan hyvéksya ja tiedostaa erilaisuus. Yhte-
naista visiota tarkedmpaa on luottamus tulevaisuuteen. Luottamuksen rakentamiseen tarvi-
taan tyon tulevaisuuden arkipaivaistamista ja vaihtoehtoisia kertomuksia syrjayttdmaan nyt
vallalla olevat ndkemykset siitd, kuinka robotit kaappaavat tyét. Tyon tulevaisuus on moni-
muotoinen ja osittain arvaamaton, mutta ei missdan nimessa menetetty.
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LIITE 1. HANKKEEN MENETELMAT JA PROSESSI

Hanke jakautui kahteen paavaiheeseen: kirjallisuuskatsaukseen ja tulevaisuuskuvaan. Kesan
ja alkusyksyn 2016 aikana kaytiin lapi tyon tulevaisuutta koskevia raportteja ja koostettiin
kirjallisuuskatsaus. Syksylla valmisteltiin tulevaisuuskuvaa ja suunniteltin draamaty®pajoja,
jotka toteutettiin marraskuussa. Draamatydpajojen ja muiden tulosten pohjalta viimeisteltiin
tulevaisuuskuva. Tulokset vedettiin yhteen alkukevaasta 2017.

Kirjallisuuskatsaus

Hankkeessa kaytiin 1api 86 tyon tulevaisuutta koskevaa raporttia. Raportit valittiin valtioneu-
voston kanslian tekeman aineistohaun pohjalta, jota taydennettiin yleis6lta saaduilta raportti-
vinkeilla, tekijoiden omilla hauilla ja ohjausryhmén ja ennakointiluotsin kommenttien perus-
teella. Mukaan valittiin [ahinnd suomalaisia raportteja viimeisen kymmenen vuoden ajalta,
painottaen uudempia (kuva 14). Sisallollisesti keskityttiin raportteihin, joiden fokuksena oli
tulevaisuus ja tyd yleisella tasolla.

Raporttien lukumaara
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Kuva 14. Lapikaytyjen raporttien lukumaara julkaisuvuoden mukaan jaoteltuna

Raporttien lapikaynnissa lahdettiin liikkeelle erilaisten muutosten kerdaamisesta. Millaisia ku-
vauksia tydon muutoksesta I6ytyy? Millaisia tulevaisuuskuvia tyosta on esitetty? Ja mita niissa
oletetaan nykyhetkesta? Naiden muutosten tarkastelun pohjalta tunnistettiin sellaisia teemo-
ja, joita on hyddyllista tarkastella tarkemmin, jos halutaan ymmartééd tyén tulevaisuutta. Ku-
vassa 15 on esitetty kirjallisuuskatsauksessa kaytetty tarkastelukehikko, joka perustuu sosio-
teknisen muutoksen monitasomalliin®®!. Tarkastelukehikon keskikohta kuvaa erilaisia muu-
toksia: millainen on oletettu l&ht6kohta, miten muutos etenee ja minne pyritaéan tai paadytaéan.
Muutospainetta tulee toimintaymparistdn erilaisista muutosajureista ja toisaalta ruohonjuuri-
tasolla tapahtuvista kokeiluista.

131 Geels, F.W. 2002. Technological transitions as evolutionary reconfiguration processes: a multi-level perspective

and a case-study. Research policy, 31(8), 1257-1274.
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Kuva 15. Kirjallisuuskatsauksessa kaytetty tarkastelukehikko

Hankkeen tutkijoiden sisdisessa tydpajassa tiivistettiin raporteissa esitetyt muutokset kuuteen
muutoskulkuun. Samalla tunnistettiin tyon tulevaisuuden kaksi diskurssia. Tulokset tiivistettiin
marraskuussa julkaistuun Policy Briefiin ja kuvattiin laajemmin hankkeen blogissa.

Draamatydpajat

Hankkeessa pidettiin kaksi draamatytpajaa hyddyntden niissa soveltavan teatterin menetel-
mia™*. Tyopajojen tarkoituksena oli tutkia erilaisia tyon tulevaisuuksia keskittyen tunne-, vuo-
rovaikutus- ja kayttaytymisnakokulmiin. Tydpajoihin valitut tekniikat tukeutuivat improvisaatio-
, tarina-, ja Forum-teatterin menetelmiin. Tydpajojen keskustelut dokumentoitiin tietokoneelle
ja tydpajassa olleille papereille. Molemmat tydpajat myos videoitiin.

Tybpajojen osallistujamaaraa jouduttiin rajoittamaan valittujen menetelmien takia. Kutsuttavat
valittiin siten, ettd saataisiin mahdollisimman kattava otos erilaisia nakdkulmia. Tydpajakutsu
julkaistiin my6s hankkeen nettisivuilla. Ty6pajoihin osallistui:

e Virpi Einola-Pekkinen, Valtiovarainministerit

e Katariina Hakala, Kehitysvammaliitto ry

e Elina Henttonen, Valtaamo Oy

e Matti Kokkala, VTT Oy

¢ Pauli Komonen, Kopla Helsinki Oy

e Kaisa Oksanen, Valtioneuvoston kanslia

e Tuula Saarela, Ba Tuula Saarela

e Miika Sahamies, Akava ry

e Hanna Sauli, Suomen Nuorisoyhteistyd - Allianssi ry
e Satu Agren, Elinkeinoelaman keskusliitto EK

e Jokke Eljala, Suomalaisen tyon liitto

e Paivi Jarviniemi, Ty6- ja elinkeinoministerit

e Antti Kasvio

e Leila Kurki, STTK

e Hazel Salminen, Tulevaisuuden tutkimuksen seura ry.
e Mikko Dufva, VTT Oy

132 Tarkka kuvaus tydpajojen menetelmista ja kulusta: Myllyoja, J. (2017). Draamainterventioilla tulevaisuuksiin.
Opinnaytetyd, esittava taide. Metropolia ammattikorkeakoulu.
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Tybpajan fasilitoivat Jouko Myllyoja, Sanna-Kaisa Patrikainen ja Jouni Nurminen, ja doku-
mentoinnista vastasi Minna Halonen.

TyOpajoissa ja sen jalkeen verkkokyselylla keratyn palautteen perusteella tydpajat onnistuivat
kohtuullisesti. Keskeinen kritiikki liittyi siihen, missé maérin tydpajat onnistuivat tuottamaan
uutta tuottamaan ty6pajoihin osallistujille tai hankkeelle uutta ymmarrysta tai tietoa. Yleisella
tasolla tyOpajat toivat esiin erilaisia kasityksié ja nakemyksia tulevaisuuden ty6té kohtaan ja
vahvistivat kirjallisuusselvityksen tuloksia. Uuden tiedon tuotanto liittyy eniten tulevaisuuden
tyontekijoiden henkildhahmoihin. Draamamenetelmilla henkildshahmoihin pystyttiin tuomaan
dialogisuutta ja katsomaan, miten erilaiset hahmot kohtaavat. Raportin henkilétarinat perus-
tuvat suurelta osin juuri tydpajoissa tuotettuun materiaaliin.

Tulevaisuuskuvan luominen

Hankkeessa luotu tulevaisuuskuva perustuu muutoskulkuihin ja draamatydpajojen tuloksiin.
Kuusi muutoskulkua toimi pohjana mietittdessa tulevaisuuskuvan keskeisia piirteita. Tulevai-
suuskuvan kehystarinan ensimmainen versio tehtiin hankkeen tutkijoiden sisdisessa tyopa-
jassa. Kehystarinaa muokattiin draamatydpajojen ja erityisesti niissa kasiteltyjen tulevaisuu-
den tyontekijdiden ja ammattikuvien perusteella. Henkil6tarinoihin haettiin aineistoa myds
avoimella kirjoituskilpailulla, jonka kautta saatiin nelja tarinaa. Kehystarina ja henkilétarinat
koottiin yhteen tulevaisuuskuvaksi.

Tulevaisuuskuva ja sen luominen eroaa tyypillisestd skenaarioprosessista. Tavoitteena ei
ollut esittda vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia, vaan luoda linkityksia tuottavuutta korostavan ja
merkityksellisyyttd korostavan ndkemyksen valille. Toisaalta tulevaisuuskuvalla ja sen sisal-
tamilla henkilbtarinoilla pyritddn tuomaan esiin tydn tulevaisuuden moninaisuutta ja arkipai-
vaistamaan muutoksia. Draamatyodpajojen tulosten hyddyntaminen asetti myds omat vaati-
muksensa prosessille.

Loppuraportin ja suositusten laatiminen

Loppuraportti ja suositukset valmistuivat ja jalostuivat hiljalleen hankkeen mittaan. Ensimmai-
set suositukset kirjoitettiin kirjallisuusselvityksen perusteella policy briefiin. Hankkeen aikana
pidettiin useita esityksia, joista saatiin palautetta ja parannusehdotuksia suosituksiin. Esimer-
kiksi Tydelaman tutkimuspaivilld ja Tulevaisuuden tutkimuksen seuran Top Ten Futures se-
minaarissa pidetyt esitykset ja niisté saatu palaute auttoivat johtopaattsten laatimista.

Hankkeen aikana pidettiin sdanndéllisesti blogia, jonka kautta myos julkaistiin véalituloksia.
Loppuraportti koottiin pitkélti naiden blogikirjoitusten pohjalta. Loppuraportin luonnos julkais-
tiin hankkeen nettisivuilla kommentointia varten.
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LIIMTE 2. VUOROVAIKUTUS MUIDEN HANKKEIDEN
JA TOIMIJOIDEN KANSSA

Listaus esityksista,

tapaamisista ja yhteisty6std muiden

hankkeiden kanssa

Paivamaara Kuvaus

3.6.2016 Ohjausryhmén kokous

1.7.2016 Esitys ennakointiluotsille

1.7.2016 Tapaaminen Johannes Koposen kanssa Ty 2040 hankkeeseen liittyen

12.8.2016 Tapaaminen Mikko Kauton (ETK) kanssa

23.8.2016 Tapaaminen Johannes Koposen kanssa Ty 2040 hankkeeseen liittyen

23.8.2016 Esitys kirjallisuuskatsauksen alustavista tuloksista TEKiss&

9.9.2016 Osallistuminen todellisuuden tutkimuskeskuksen: Ty6 4.0 tilaisuuteen

12.9.2016 Tapaaminen Taina Ketolan kanssa avoimiin innovaatioalustoihin liittyen

13.9.2016 Osallistuminen Finnsight seminaariin. Hankkeen tuloksia Paula Lehtomé&en esityksessa.

15.9.2016 Esitys kuntamarkkinoilla

19.9.2016 Osallistuminen Ty62040 skenaariotydpajaan

23.9.2016 Ohjausryhmén kokous

5.10.2016 Esitys ennakointiluotsille

6.10.2016 Osallistuminen Ty62040 skenaariotydpajaan

19.-22.10.2016 Kaksi esitysta hankkeen metodologiaan liittyen Arts without borders konferenssissa

2.-4.11.2016 Osallistuminen ja esitys tydelaman tutkimuspaivilla

7.11.2016 Hankkeen draamatydpaja

8.11.2016 Osallistuminen Tydelama 2020 —hankkeen Workup tilaisuuteen

15.11.2016 Kolme tydpajaa ja esitys Td6lon yhteiskoulun lukion tydelamapaivilla

16.11.2016 Esitys Tulevaisuuden tutkimuksen seuran Top Ten Futures —seminaarissa

21.11.2016 Hankkeen draamatytpaja

14.12.2016 Tapaaminen Johannes Koposen kanssa Tyd 2040 hankkeeseen liittyen

23.1.2017 Osallistuminen ja kommenttipuheenvuoro Tyd 2040 —hankkeen loppuseminaarissa

1.2.2017 Esitys Yhteisty6lla muutosturvaa —seminaarissa

2.2.2017 Ohjausryhméan kokous

4.2.2017 Esitys AY-vasemmiston Robotisaatio, digitalisaatio ja tydelaman tulevaisuus miniseminaarissa

16.2.2017 Esitys MTK:n, Suomen yrittdjien ja opetushallituksen tutkintotoimikuntaseminaarissa

16.2.2017 Es[tys tydelaman tutkimusyhdistyksen Tyon murros ja suomalaisen tyon tulevaisuus -
tilaisuudessa

3.3.2017 Hankkeen loppuseminaari

23.-24.3.2017 Esitys alueellisessa ennakointiseminaarissa

12.-13.6.2017 Esitys Futures of a complex world —seminaarissa

17.-18.8.2017 Esitys Lappeenranta-seminaarissa
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Nettisivut ja sosiaalinen media

Hankkeen paasaantdisena viestintdkanavana toimivat nettisivut. Hankkeen aikana sivuilla oli
yli 3600 kavijaa ja 8700 kayntikertaa (kuva 16). Hankkeella oli my6s Facebook-sivu ja Twit-
ter-tili, jolla oli yli 160 seuraajaa. Keskeisista tuloksista viestittiin kansallisen ennakointiver-
koston Yammer-ryhmassa ja aiheeseen liittyvissa Facebook-ryhmissa.
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Kuva 16. Nettisivujen kaynti- ja kévijamaarat
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Kiitokset

Hankkeen aikana kaytiin useita arvokkaita vuoropuheluita eri sidosryhmien kanssa. Kiitokset
hankkeen ohjausryhmalle, draamaty6pajoihin osallistuneille, ennakointiluotsille, Tyd
2040 -hankkeelle, kestavan kehityksen asiantuntijapaneelille ja eri tapahtumissa tuloksia
kommentoineille. Erityiskiitos hankkeen Kkirjoituskilpailuun osallistuneille: Anne Al-Nasser,
Miika Laurila / Etela-Pohjanmaan liitto ja Riitta Sutinen.
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