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Lainsaadannon arviointineuvosto Lausunto Dnro: VN/24423/2021-VNK-2

14.10.2021

Lainsaadannon arviointineuvoston lausunto tyo- ja elinkeinoministeriolle luon-
noksesta hallituksen esitykseksi tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasit-
telya ja palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi

Esitysluonnos sisaltaa kuvauksen asian taustasta, ehdotuksista ja keskeisista muutok-
sista. Esitysluonnoksen vaikutuksia kuvataan seka laadullisesti etta maarallisesti.

Esitysluonnoksen keskeisimmat kehittamiskohteet ovat:

i) Esitysluonnoksesta valtiolle aiheutuvia kustannuksia tulisi eritella tarkemmin.

i) Uudistuksen hyotyja tulisi kuvata selkeammin.

iii) Ehdotettavien toimenpiteiden viranomaisvaikutuksia tulisi viela tarkentaa ot-
tamalla huomioon tietojarjestelmien rajapintojen uudistamisen vaikutukset.

iv) Esitysluonnokseen tulisi lisata, miten ehdotetun muutoksen toimivuuden seu-
rantaa ja jalkiarviointia on tarkoitus tehda.

Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos on puutteellinen saadésehdotusten vaiku-
tusten arviointiohjeen nakékulmasta. Esitysluonnosta tulee korjata neuvoston lausunnon mukai-
sesti ennen hallituksen esityksen antamista.

1 Hallituksen esitysluonnoksen keskeinen sisalto!

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettua lakia, tydlli-
syyden edistamisen kuntakokeilusta annettua lakia, tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteis-
palvelusta annettua lakia ja ty6ttdmyysturvalakia.

Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelya koskevaan lainsaadantoon tehtaisiin
muutokset, joita uusien ty0 ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalvelujen kayttéonotto edellyttaa.
Uudet tietojarjestelmdpalvelut sisaltavat valtakunnallisen asiakastietojarjestelmakokonaisuuden, pal-
velualustan ja asiakastietovarannon. Ne korvaavat nykyisin kaytéssa olevan tyo- ja elinkeinotoimis-
ton asiakastietojarjestelmdkokonaisuuden. Uuteen palvelualustaan liittyy lisaksi uusi tyénhakuprofii-
lin laatimis- ja julkaisumahdollisuus seka naiden tyénhakuprofiilien tietovaranto.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seka tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittamis- ja hallinto-
keskus kehittdisi ja yllapitdisi uusia tyo- ja elinkeinohallinnon tietojdrjestelmapalveluja kuten nykyi-
sin. Se vastaisi niiden tietosuojaan ja —turvaan liittyvista yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista
rekisterinpitdjan velvoitteista seka tiedonhallintalaissa saadetyista tietojarjestelmasta vastaavan vi-
ranomaisen tehtavista. Julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen jarjestamisesta ja tuottamisesta vas-
taavien viranomaisten — elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten ja tyd- ja elinkeinotoimistojen

1 Tassa esitettédva kuvaus on suora lainaus esitysluonnoksen “esityksen padasiallinen sisalt6”- jaksosta.
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seka tyodllisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien - olisi kaytettava asiakastie-
tojen kasittelyyn ty6- ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalveluja kuten nykyisin.

Suurin osa lainsaadannén muutoksista olisi kielellisia: asiakastietojarjestelmalahtéinen saantely kor-
vattaisiin tietojen ja kdyttétarkoitusten saantelylld. Kasiteltaviin tietoihin tai niiden kayttétarkoituksiin
ei ehdoteta muutoksia. Merkittavimpia sisallollisia muutoksia olisivat tydnhakuprofiilien laatimis- ja
julkaisumahdollisuutta, tydnhakuprofiilien tietojen kasittelya seka julkaistujen tydnhakuprofiilien tie-
tojen hakemista koskevat uudet sadnndkset seka tarkistukset henkilGtietojen kasittelyyn liittyviin
toimijoiden rooleihin. Tydllisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevat kunnat seka tydllis-
tymistd edistédvassa monialaisessa yhteispalvelussa mukana olevat Kansaneldkelaitos ja kunnat ni-
mettaisiin rekisterinpitdjiksi omia asiakkaitaan koskevien tietojen osalta, jotta vastuiden maarittely
vastaisi niiden tosiasiallista roolia tietojen kaytattajind ja tuottajina lakisdateisissa tehtavissaan. Li-
saksi muutettavina oleviin lakeihin tehtdisiin erditd vahaisia tdydennyksia ja korjauksia.

2 Arvio hallituksen esitysluonnoksesta ja vaikutusarvioinneista

2.1 Yleiset huomiot

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksen tavoitteet-jaksossa tulisi kirkastaa lain tavoitetta.
Esitysluonnoksen tavoitteet jaksossa todetaan, ettd esityksen tavoitteena on luoda saaddsperusta
uudelle julkisen vallan tarjoamalle palvelualustalle. Esitysluonnoksen mukaan palvelualustan avulla
parannettaisiin tyontekijoiden ja tydpaikkojen kohtaantoa seka tehostettaisiin tydnvalitysta. Esitys-
luonnoksesta voi saada kuvan, etta lain ensisijaisena tavoitteena on saaddsperustan luominen. Saa-
dds on keino tavoitteelle. Muualta esitysluonnoksesta ilmenee, etta tyonvalityksen tehostuminen on
osa lain tavoitteita.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksen kuvaus saantelyn nykytilasta, lakimuutoksen taus-
tasta ja tehtavista ehdotuksista on esitetty ymmarrettavasti ja luo hyvan pohjan vaikutusten arvioin-
nille.

Arviointineuvosto kiinnittda huomiota siihen, ettd esitysluonnoksessa ei ole kasitelty uudistuksen
vaihtoehtoja. On ymmarrettavaa, etta teknisesti vanhentunut asiakastietojarjestelma tulee uusia,
mutta esitysluonnoksessa tulisi tiiviisti esittéd mahdollisia vaihtoehtoja tietojarjestelmauudistuksen
toteuttamiselle. Yhtena vaihtoehtona tulisi esittaa vaikutukset tilanteessa, jossa uudistusta ei teh-
taisi.

Esitysluonnoksen mukaan Tydmarkkinatori-palvelualustalla on tarkoitus ottaa kayttéon niin kut-
suttu kohtaantotoiminnallisuus, jonka avulla tydnhakijat l6ytdisivat itselleen sopivimmat tydpaikat
ja viranomaisten palvelut ja jonka avulla tydnantajat I6ytaisivat avoinna olevaan tehtavaan parhai-
ten sopivat ehdokkaat. Kohtaantotoiminnallisuus perustuisi esitysluonnoksen mukaan tekodlya hy6-
dyntavaan profilointiin. Arviointineuvosto pitdd myonteisend, etta esitysluonnoksen vaikutusarvioin-
nissa on hyoddynnetty kansainvalista tutkimustietoa, mutta epaselvaksi jaa, onko muissa maissa to-
della hyddynnetty kohtaantotoiminnallisuutta.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksesta jaa epaselvaksi, miten uudenlaisen tekodlya hyo-
dyntavan kohtaantotoiminnallisuuden toimivuutta ja vaikuttavuutta seurattaisiin?.

2 Komissio on julkaissut tekoalyasetusehdotuksensa 21.4.2021 (Artificial Intelligence Act) https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206. Tekodly on vielad sadntelyltadn jasentyma-
tontd, joten seurannassa on tarked huomioida tekoalyyn liittyvan sadntelyn kehitys.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206
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Arviointineuvosto pitda myénteisend, etta vaikutusarvioinnissa tuodaan systemaattisesti esille, mita
epavarmuuksia vaikutusarviointeihin voi liittya ja mista epavarmuudet voivat johtua.

Arviointineuvosto kiinnittéda huomiota, etta tydllisyystoimiin ja TE-palveluihin liittyen on meneilldan
useampia uudistuksia. On tarkeda, etta johonkin esitykseen kootaan yhteisvaikutukset kaikista esi-
tyksista.

2.2 Taloudelliset vaikutukset

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on kasitelty keskeisia vaikutusalueita ja arvioissa
selostetaan taloudellisten vaikutusten mittaluokkaa. Arviointineuvosto pitéad myénteisend, etta vai-
kutuksista esitetaan maarallisia arvioita.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksesta jaa kuitenkin epaselvaksi, miten kustannukset ja-
kaantuvat uudelle tietojarjestelmdpalvelukokonaisuudelle. Epaselvaksi jaa, voiko kustannuksia ero-
tella valtakunnallisen asiakastietojarjestelmakokonaisuuden, palvelualustan ja asiakastietovarannon
osalta.? Esitysluonnoksessa esitetdan taulukoissa TE-Digi-hankkeen menneité ja tulevia kustannuk-
sia, mutta taulukosta ei ilmene riittavalla tarkkuudella, miten juuri tdman esityksen kustannukset
muodostuvat.

Arviointineuvosto katsoo, etta myds hydtyja olisi esitettdvéa mahdollisuuksien mukaan taulukossa.
Hydtyjen muodostumista, niihin vaikuttavia tekijoita, vaikutusketjuja, hyétyjen suuntaa ja suuruus-
luokkaa on arvioitava laadullisesti my&s asiakastietojarjestelman uudistuksen osalta, jos maarallinen
arviointi ei ole mahdollista.

2.3 Vaikutukset yrityksiin

Arviointineuvosto katsoo, ettd uudistuksen yritysvaikutuksia tulisi viela tdésmentda. Nyt esitysluon-
noksesta jaa epaselvaksi, lisdisikd uusi kohtaantotoiminnallisuus yritysten halukkuutta kayttaa TE-
toimiston palveluita tyévoiman hankinnassa, ja miten yritykset hy6tyvat uudistuksesta. Kuvauk-
sessa tulisi vahintaan lyhyesti selostaa keskeiset vaikutusmekanismit ja vaikutusten suuntaa antava
mittaluokka.

2.4 Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Arviointineuvosto katsoo, etta tietojarjestelmien rajapintojen uudistamisen maarallisia vaikutuksia
olennaisille viranomaisille tulisi arvioida tarkemmin ja esittaa taulukkomuodossa. Muutoin viran-
omaisvaikutuksia on arvioitu riittavasti.

2.5 Muut yhteiskunnalliset vaikutukset

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on arvioitu tyéllisyysvaikutuksia hyvin tarkasti ja
hyddynnetty tutkimustietoa.

Arviointineuvosto pitdd mydnteisend, etta esitysluonnoksessa on otettu huomioon lausuntopalaute
yhdenvertaisuuden vaikutusten arvioinnista ja tarkasteltu tietosuojaa monipuolisesti. Arviointineu-

3 Esitysluonnoksen mukaan uudet tietojarjestelmapalvelut sisaltavat valtakunnallisen asiakastietojérjestelma-
kokonaisuuden, palvelualustan ja asiakastietovarannon, joilla korvattaisiin nykyisin kaytdssa olevan ty6- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmakokonaisuus. Palvelualusta olisi uusi osa tietojarjestelmapalveluja ja
siihen liittyy uusi tydnhakuprofiilin laatimis- ja julkaisumahdollisuus sekd naiden tyénhakuprofiilien tietova-
ranto.
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vosto katsoo, etta vaikutusten arviointia koskevassa kappaleessa tulisi kuitenkin keskittya kuvaa-
maan olennaisia vaikutuksia. Nyt yhteiskunnallisia vaikutuksia koskeva jakso sisaltéa kuvausta yh-
denvertaisuuden ja tietosuojan toteuttamisesta ja voimassa olevasta saantelystd, jolloin tekstista on
paikoin vaikeata tunnistaa olennaisia vaikutuksia.

Arviointineuvosto katsoo, etta yhdenvertaisuutta koskevia vaikutuksia olisi esitysluonnoksessa tar-
peen tarkastella monitahoisemmin palvelualustan kdytettdvyyden kannalta. Esitysluonnoksessa to-
detaan, etta tydnhakijoilla sailyy jatkossakin mahdollisuus kaynnistda tyénhakunsa ja saada muuten
palvelua TE-toimistossa my6s muilla tavoin, kuten esimerkiksi asioimalla TE-toimistossa. Esitysluon-
noksesta jaa epaselvaksi, miten otetaan huomioon tydnhakijat, joilla on erityisia ongelmia tyon-
haussa.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksen vaikutusmekanismi alueiden kehitykseen, elinvoi-
maan ja palvelutarjontaan jaa epaselvaksi.

3 Muut asiat

Lainsaadanndn arviointineuvoston lausunto on annettu luonnoksesta hallituksen esitykseksi ty6- ja
elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja palvelualustaa koskevaksi lainsaadanndksi, jonka tyo-
ja elinkeinoministerid toimitti arviointineuvoston kayttdon sahkopostitse 24.9.2021. Lausunto on jul-
kinen.

Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos on puutteellinen saaddésehdotusten vaiku-
tusten arviointiohjeen nakdkulmasta. Esitysluonnosta tulee korjata neuvoston lausunnon mukai-
sesti ennen hallituksen esityksen antamista.’

Helsingissa 14. lokakuuta 2021

Leila Kostiainen

Lainsaadanndn arviointineuvoston puheenjohtaja

Annika Collin

Erityisasiantuntija, arviointineuvoston sihteeri

I Arviointineuvoston kayttamaét lausumat ovat:

1.Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos tayttaa sadddsehdotusten vaikutusten arviointioh-
jeen vaatimukset. Arviointineuvostolla on vain vahdisia lisdysehdotuksia esitysluonnokseen.

2.Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos vastaa padosin saaddésehdotusten vaikutusten arvi-
ointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, ettad hallituksen esitysta tédydennetdan neuvoston lausunnon mu-
kaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

3.Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos noudattaa osittain séadésehdotusten vaikutusten
arviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, etta esitysluonnosta korjataan neuvoston lausunnon mukai-
sesti ennen hallituksen esityksen antamista.
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4.Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos on puutteellinen sadddsehdotusten vaikutusten ar-
viointiohjeen nakoékulmasta. Esitysluonnosta tulee korjata neuvoston lausunnon mukaisesti ennen hallituksen
esityksen antamista.

5.Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on merkittavia puutteita. Esitysluonnoksen pohjalta ei
todenndkdisesti pysty muodostamaan riittavaa ja perusteltua kasitysta esityksesta, eikd sen taloudellisista ja
yhteiskunnallisista vaikutuksista. Ilman puutteellisuuksien korjaamista on vakavasti harkittava, voiko esityk-
sen antaa eduskunnan kasiteltdvaksi. *

* Viimeinen virke voidaan jattaa pois niissa tilanteissa, kun esitysta ei kaytanndsséa voida vetaa pois.



