= KESTAVA &= N
& KeHmYs §E X
(HTEISKUNNALLINEN ] IST
1 VAIKUTTAVUUS.

al
owalgroup

R ANKINTA-SUOM g
3 B s ;& :

Tyollistamisehto

hankinnoissa
Selvitys nykytilasta, haas-

teista ja ratkaisuisto

Owal Group Oy
Mikko Kesa Oy

2022



Sisallys

L. JOHDANTO..ccuuiiteuietenereneeerennereaserenserenssersssssrasssssssssssssesssssssssssssnssessssssensssssssssssssesssssssnsssssnssessssesenssssnnssssnssesansesanne 3
2. SELVITYKSEN KOHDE, KYSYMYKSET JA TOTEUTUS ....ccutteiiiteiitenierennerteeserensierenserensssssssessssssrsnssssnsssssnsssssssessnsessnnnes 4
2.1, TYOLLISTAMISEHTO ILIMIONA ...evvuuneeeeeeertttieeeeerestssseaeeeesssassnnaesesssssssansessssssssnnasessssssssnnsesessssssnnnseesssssssnsesessssssnnneeesssssssnnnns 4
2.2, SELVITYKSEN KYSYMYKSET JA TOTEUTUSTAPA ...eeettvtutneeeereressneaesessssssnnnesessssssssnasessssssssneeessssssssnnsessssssssnemeesssssssnineesesessssnnnns 6
3. TYOLLISTAMISEHDON KAYTTO SUOMESSA ......c.ceeuereerrerressessessessessessessessessessesssssesssssssssssssssessessessessessessessessessassanses 9
3.1 TYOLLISTAMISEHDON KAYTTO VALTION JA SEURAKUNTIEN HANKINNOISSA ..ieiiiiiiiieiiiieieieieieieieieseeeeeeeeeeeeeeeeseseseesssesssseesesssessseseees 9
3.2. TYOLLISTAMISEHDON KAYTTO KUNTIEN HANKINNOISSA ...cevvvtuuneeeerersrnnaeeeesserssnneeeesssssssnnsesessessssnneeesssssssnnesesssssssnneessssssssnnnns 12
3.2. TYONANTAJIEN JA TYOLLISTETTYJEN KOKEMUKSET TYOLLISTAMISEHDON KAYTOSTA ... .ccivvtriieeeeereereniieeeeererersneeeeeesersnnnneeeessssssnnnns 19
3.3. TYOLLISTAMISEHDON KOHDENTUMINEN, SEURANTA JA VAIKUTUKSET 1uvuuueeeerrertuuieeeeerersssneeeessessssneeeessessssnneseessssssnneeeessssssnnnns 22
4. KANSAINVALISET KOKEMUKSET ...uvveeeueiereersseressesssessssesessssssesessessssssssesessesssesessessssssssssensesssssessessstssssesessssssssesessns 26
L o 0 7Y N o TSRS 26

4.2. TEEMA 2: KUNTIEN JOHTAMAA KEHITYSTA TYOLLISTAMISEHDON KAYTOSSA ..evvvuueeeeererirtiieeeeereesrnieeeeeressrsneeeeessssssnneeessessssnnnns 32
4.3, TEEMA 3: TYOLLISTAMISEHDON LAAJA-ALAINEN KAYTTO eeuuuuueeeeeeertriniieeeerertstneeeeessesssnniesesssssssnnaeesssessssneeeessssssssneeesssssssnnnns 41
5. KOHDATUT HAASTEET JA RATKAISUT ... cteuiiieeirteeiereenertenerensierenseresssersssesssssesssssssssssssnsssssssesssssssssssssnssessnsssenssssnns 48
D . K OETUT HAASTEET .eetttuueeeeeteruuueeeeeeeeessneaseessessssnnaeessssssssnnseesssssssnnsesessssssssnseesssssssnnsesesssssssnnssesssssssnnsesessssssnnneesessssssnnnns 49
5.2, NAKEMYKSET TARVITTAVISTA TOIMISTA 1evtuuuneeeereruruneeeeessesssnnasesessssssneeeessssssssaseesssssssnaesesssssssnnseesssssssnsnesesssssssneesessssssnnnns 51
6. JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET .....cocueiieeuirneeeisseissecsssssesssessssssesssessesssesssessesssessssssesssessssssesssessesssessssssssssenses 54
B. L. JOHTOPAATOKSET .evtruuueeeeererurneeeeeresessneaseessessssnaeessssssssnnseeessssssnnseeesssssssnnseesssssssnnsesesssssssnnseesssssssnnnesessssssnnneesesessssnnnns 54
6.2. SUOSITUKSET TYOLLISTAMISEHDON LEVITTAMISEN EDISTAMISEKSI.cevvvuvuueeeerrerrsueeeeerersrsneeesessessssseeesssssssnmesesssssssnneeeessssssnnnns 60

(171 2 = 3 64



1. Johdanto

Valtiovarainministeri6 asetti syyskuussa 2019 Vaikuttavat julkiset hankinnat -toimenpideohjelman
eli Hankinta-Suomen yhdessd Suomen Kuntaliiton kanssa. Toimenpideohjelman puitteissa laadit-
tiin koko Suomen yhteinen julkisten hankintojen strategia, joka julkaistiin syyskuussa 2020. Kansalli-
nen julkisten hankintojen strategia annettiin myds 11.9.2019 valtioneuvoston periaatepddtdksenad.
Julkisten hankintojen strategia koostuu kahdeksasta kehittdmisen osa-alueesta eli strategisesta

tahtotilasta ja 25:std niitd konkretisoivasta tavoitteesta.

Strategiassa kehittdmisen karkind ovat strateginen johtaminen ja hankintataitojen edistdminen.
Tiedolla johtaminen ja vaikuttavuuden arviointi tukevat strategista johtamista. Kehittdmistyon
keskidssd on toimivien ja laadukkaiden tuotteiden ja palveluiden hankkiminen siten, ettd kaikki osa-
puolet ovat osallisina prosessissa ja markkinat ovat elinvoimaiset. Julkisten hankintojen osana voi-
daan synnyttdd myos innovaatioita. Edelld mainittujen osa-alueiden kehittdmisen avulla voidaan

saavuttaa taloudellista, sosiaalista ja ekologista kestdvyytta.

Kansallisen julkisten hankintojen strategian toimeenpanoa varten perustettiin syksyn 2020 ja alku-
vuoden 2021 aikana tahtotilojen mukaisesti kahdeksan kaikille avointa teemaryhmad. Yksi nagista
kahdeksasta teemaryhmdstd on sosiaalinen kestavyys. Teemaryhma edistdd strategian tahtotilaa,
joka on: "Edistdmme hankinnoilla sosiaalista- ja yhteiskuntavastuuta julkishallinnon sekd yksityisen
ja kolmannen sektorin yhteistyond." Kevadn 2021 kehysriihessd hallituksen madarallisend tavoit-

teena oli 3 000 henkildn tydllistdminen julkisten hankintojen avulla.

Hankinnoilla tydllistdmisen vauhdittamisohjelman tavoitteena on edistdd ja lisGta hankinnoilla tyol-
listdmisen toimintamallin kayttod koko julkisella sektorilla julkisissa hankinnoissa. Mallia kehitetddn
ja levitetdan valtakunnallisen koordinaattorin johdolla, ja toimintamallia otetaan kayttéén alueelli-
sissa hankkeissa. Ohjelmassa tarjotaan muun muassa osaamista kehittdvid foorumeita ja levite-
tadn tietoa onnistuneista toimintamalleista ja kdytdnndistd. Lisdksi vauhdittamisohjelma kehittada
tyollistyvien henkildiden madrdllisen seurannan toimia ja valvontaan liittyvida valittdmida toimia tie-

tojen valittdmisessa.

Vauhdittamisohjelma on tyd- ja elinkeinoministerion kdynnistdma, ja sitd toteutetaan yhdessd
Kuntaliiton kanssa. Ohjelma puolestaan liittyy valtiovarainministerion ja Kuntaliiton asettaman

Hankinta-Suomen puitteissa laadittuun julkisten hankintojen strategian toimeenpanoon.

Selvityksen tavoitteena on tukea vauhdittamisohjelman tavoitteiden edistdmistd ja vetdd yhteen
kansallisia ja EU-maiden kokemuksia ja kdytdnteitd tyollistamisehdon kdyttamisesta julkisissa han-

kinnoissa. Selvitys antaa vastauksia kolmeen padkysymykseen:

- Mitkd ovat kaytannén haasteet ja ratkaisumallit julkisten hankintojen tyollistdmisehdon
kdyton lisddmiseksi?

- Mitkd ovat tydllistamisehdon kayton vaikutukset tydllisyyteen Suomessa ja EU-maissa?

- Miten EU-maiden kokemukset tydllistdmisehdon kdytostd soveltuvat suomalaiseen toimin-

taympdristéon?



Selvityksen toisessa luvussa kuvataan tyollistdmisehtoa ilmidng, selvityksen kysymykset yksityis-
kohtaisemmin ja toteutustapa. Luvussa kolme kuvataan havaintoja Suomen osalta. Luvussa nelja
kuvataan sellaisten EU-maiden kokemuksia, joissa sosiaalisten kriteerien kdyttdminen osana han-
kintoja on ollut selvemmin esilla ja kehittdmisen agendalla. Luvussa viisi vedetddn yhteen haastat-
teluissa esiin nousseita koettuja haasteita ja esitettyjd ratkaisuja. Luvut kolmesta viiteen ovat ha-
vaintoja selvityksestd ja sisaltavat myds haastateltujen tahojen nakemyksia. Ndissa kuvastuu osit-
tain myds ilmidn uvutuus ja tydllistadmisehdon ja sen mahdollisuuksien tosiasiassa vdhdinen tunnet-
tuus. Luvussa kuusi esitetddn selvityksen toteuttajien johtopddtdksid ja suosituksia Idhtdkohtana

tyollistadmisehdon kdaytén laajentaminen.

2. Selvityksen kohde, kysymykset ja to-
teutus

2.1. Tyollistadmisehto ilmiéna

Tydllistadmisehdolla tarkoitetaan julkisissa hankinnoissa tarjouspyyntdon ja hankintasopimukseen
sisallytettyd erityisehtoaq, joka velvoittaa sopimuskumppania tydllistamdadn vaikeassa tydmarkkina-
asemassa olevia henkiloitda. Esimerkiksi osatyokykyiset, pitkdaikaistydttdmat, vammaiset, maahan-
muuttajat ja nuoret kuuluvat tahdn ryhmadn. Ehtoa voidaan hyddyntdad eri tavoin, esimerkiksi tyo-
kokeiluun, tydssdoppimiseen tai tyoharjoitteluun, palkkasuhteeseen tydllistdmiseen tai oppisopi-
mustydllistamiseen. (THL 2016.)

Suomessa tyollistdmisehdon kdyttdd hankinnoissa on edistetty kdytdnnon tasolla muun muassa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen koordinoimissa kansallisissa projekteissa, kuten Hankinnoista
Duunia! (Handu-hanke 2015-2017) sekd Sosiaalisia innovaatioita ja ty6td julkisilla hankinnoilla
(SIEPP-hanke 2017-2020). Hankkeissa erityisesti suuret kaupungit (mm. Helsinki ja Vantaa) osal-
listuivat pilotointiin. SIEPP-hankkeessa tehtiin my®ds tiivistd yhteistyotd Ruotsin hankintaviran-
omaisen (Upphandlingsmyndigheten) ja ruotsalaisten kaupunkien kanssa sekd tutustuttiin laajem-
min eurooppalaisiin esimerkkeihin. Jonkin verran hankkeissa tehtiin myds selvitystyotd muun mu-
assa vaikuttavuuden ja talousvaikutusten arvioinnissa. Jotkin kaupungit ovat tehneet my&s omia
selvityksiddn esimerkiksi palveluntarjoajien kokemuksista. Kansallista kattavaa perusselvitysta ai-
hepiiristd ei kuitenkaan ole saatavilla. Myds eurooppalaisella tasolla hankinnoilla tydllistamisestd
("Social clauses in Public Procurement") saatava tieto keskittyy toistaiseksi empiirisiin kokemuksiin
ja hyvien kaytantojen levittGmiseen.

Julkisia hankintoja koskevan lainsadaddnnon kokonaisuudistus toteutettiin vuonna 2016, ja lait as-
tuivat voimaan vuoden 2017 alusta. Taustalla vaikuttivat uudet EU-direktiivit, jotka vudistivat han-
kintoja koskevan EU-sGdntelyn Iahes kokonaan. Direktiivit olisi tullut saattaa kansallisesti taytdn-
t66n 18. huhtikuuta 2016 mennessd erdin poikkeuksin, mutta Suomessa direktiivien implementointi
viivastyi. (Eduskunta 2017.)



Vuoden 2017 lakivudistuksen my6td ympdrist6- ja sosiaalisten ndkékohtien huomioiminen julkisissa
hankinnoissa on yleistynyt. Ennen lakivudistusta voimassaolleet sGdnnét eivat antaneet hankin-
tayksikaille riittavada varmuutta hankintaprosessin yhteiskunnallisten nakdkohtien konkreettiseen
arviointiin. Esimerkiksi pitkdaikaistydttéoman tydllistdminen hankinnalla jai aiemnmassa laissa vaille
kannanottoja. (Eskola, Kiviniemi, Krakau & Ruohoniemi 2017, 19-20.)

Euroopan komission julkaiseman oppaan (Sosiaalinen ostaminen, Opas sosiaalisten ndkdkohtien
huomioon ottamisesta julkisissa hankinnoissa, 2021) mukaan sosiaalisesti vastuullisilla hankinnoilla
tarkoitetaan hankintatoimia, joissa otetaan huomioon yksi tai useampi seuraavista sosiaalisista
nakokohdista:

- tydllisyysmahdollisuudet

- sosiaalisten oikeuksien ja tydoikeuksien noudattaminen

- yhdenvertaiset mahdollisuudet

- kaikille sopiva suunnittelu, jossa otetaan huomioon kestdvyysperusteet ja eettistd kauppaa
koskevat kysymykset

- sosiaalinen osallisuus mukaan lukien vammaiset henkilot

- Euroopan unionin perussopimuksella ja hankintadirektiiveilld vahvistettujen periaatteiden
noudattaminen

- ihmisarvoinen tyo sekd

- laajempi yritysten yhteiskuntavastuun vapaaehtoinen noudattaminen.

Lisdksi hankintalain esitdissd on mainittu valtioneuvoston kaksi periaatepddtosta:

- Valtioneuvoston periaatepddtds uusien ja kestdvien ympdristo- ja energiaratkaisujen ja
Cleantech-ratkaisujen edistdmisesta julkisissa hankinnoissa 13.6.2013, ja
- Valtioneuvoston periaatepddtds yhteiskuntavastuusta 22.11.2012.

Periaatepadtoksessda todetaan, ettd sosiaalisesti vastuullisissa hankinnoissa toimittajan on nouda-
tettava kansainvdlisid ihmisoikeussopimuksia, kuten Kansainvalisen tyojarjeston ILOnN yleissopi-
muksia, Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksien sopimusta, vihimmadispalkkoja ja tydaikoja
koskevaa tuotantomaan lainsddddantod sekd yleisid ympdristo-, terveys- ja turvallisuusvaatimuksia.

Sekd ympdristo- ettd sosiaalisten ndgkékohtien huomioiminen hankinnoissa on lakivudistuksesta
huolimatta vain suositus, ei velvollisuus. Ympdrist6-, sosiaali- ja tydoikeudellisten velvoitteiden rik-
kominen, jonka hankintayksikkd voi ndyttad toteen, on kuitenkin yksi lain 10 luvussa sGddetyistd
harkinnanvaraisista poissulkemisperusteista. Osa tydoikeudellisten velvoitteiden rikkomuksista
kuuluu pakollisiin poissulkemisperusteisiin. (Eskola, Kiviniemi, Krakau & Ruohoniemi 2017, 19-20.)

Selvityksen kohteena on varsin uusi toimintamalli. T@madn vuoksi se ei valttdmatta ole kovin mo-
nelle tuttu, ja tdssa selvityksessa peilataan tydllistdmisehdosta kertyneitd kokemuksia selvityksen

kysymyksid vasten.



2.2. Selvityksen kysymykset ja toteutustapa

Selvitykseen on liittynyt lagja joukko erilaisia kysymyksid ja ngkdkulmia. Tarkastelua on toteutettu
tyovoimapoliittisesta, hankintajuridisesta sekd eri osapuolten (tilagja, toimittaja, hankinnoilla tyol-

listettdva henkild) ndkokulmista. Keskeisid kysymyskokonaisuuksia ovat olleet:

1. Mitkd ovat kaytannodn haasteet ja ratkaisumallit julkisten hankintojen tyollistdmisehdon
kayton lisdamiseksi?

2. Mitkd ovat sen vaikutukset tyollisyyteen Suomessa ja EU-maissa, mika on selvityksen ai-
kana kdytdnnossa kehystetty siihen, kuinka lagjaa ja vakiintunutta tydllistdmisehdon kaytto
on?

3. Miten EU-maiden kokemukset tydllistamisehdon kaytostd soveltuvat suomalaiseen toimin-

taympadristoon?

Taman lisaksi selvitykseen on liittynyt ndiden kysymysten alle laaja joukko tilaajan esittdmid kysy-

myksid, joita jokaista on tarkasteltu eri nakdkulmista.
Kaytannoén haasteet ja ratkaisumallit tyollistamisehdon kaytossa:

- Tietosuojalainsadddannén vaikutus ja soveltaminen (GDPR ja kansallinen lainsaddanto) hen-
kilotietojen luovuttamiseen ja tallentamiseen sekd sopimuksien valvontaan ja seurantaan
hankinnoilla tydllistdmisen prosessin eri vaiheissa

- Suurimmat haasteet toiminnan juurtumiselle eli tydllistamisehdon laajan kdytdn vakiinnut-
tamiselle sekd konkreettiset ratkaisut niihin

- Vastauksia Suomessa esiin nouseviin yleisimpiin haasteisiin; muun muassa vaikutukset 1)
kilpailun m&draan; 2) hankinnan kohteen laatuun tai hintatasoon; 3) pk-yritysten asemaan
ja 4) yritysten tehokkuuteen

- Millaisia teknisia ratkaisuja on tyollistdmisehdon kaytdssd, esimerkiksi laskentamallit ja seu-
rantajdrjestelmat?

- Tyonantajien kokemukset hankinnoilla tydllistdmisestd; miten tyodllistamisehto vaikuttaa
halukkuuteen osallistua tarjouskilpailuun? Mitka seikat ovat auttaneet yritystd voittamaan
julkisten hankintojen kilpailutuksia, joissa on kdytetty tyollistdmisehtoa?

- Miten tyodllistdmisehto on kdytdnnossa toteutettu? Entd miten mahdollisten syrjayttamis-

vaikutusten selvittdminen on toteutettu?
Tydllistadmisehdon kdyton vaikutukset tydllistymiseen:

- Kuinka yleista ja vakiintunutta tyollistdmisehdon kdyttd on?

- Miten tyodllistdmisehto on kohdentunut: kdytetadnkd tydllistdmisehdossa tyésuhteessa ta-
pahtuvaa tydllistdmistd vai myds ei-tydsuhteisia tydomahdollisuuksia, esimerkiksi tydkokei-
lua, erityisoppilaitoksille tarjottavia ei-tydsuhteisia tydmahdollisuuksia ja koulutussopimuk-
sia tms.?

o Miten tydllistdmisehdossa huomioidaan esimerkiksi ikd, koulutus, tyéttdmyyden
kesto?



- Kokemukset hankinnoilla tyollistdmisen vaikuttavuuden mallintamisesta ja tutkimisesta:
esimerkiksi tydllistyneiden henkildiden tydllistymisen jatko, eli vaikuttaako hankinnoilla tyol-
listdmisen kautta saatu tydmahdollisuus pidemmalla aikavdlilla henkilén tydllistymiseen ja
miten asiaa seurataan.

Tydvoimapoliittinen vaikuttavuus rajattiin alkuvaiheessa tarkastelun ulkopuolelle, silld IGhtkohtai-
sesti tiedossa oli, ettd tyollistdmisehdon kaytto ei ole niin merkittavad, ettd tallaista analyysid voi-

taisiin rakentaa. Tydvoimapoliittisen vaikuttavuuden ja erilaisten vaikuttavuuden osatekijoiden (ku-
ten substituutiovaikutusten) tarkastelu oli kuitenkin vdlillisesti ldsn& esimerkiksi avainhenkildhaas-

tatteluissa. Tarkoitus oli muun muassa selvittdd, kuinka tiedostettua tydllisyyspoliittisten vaikutus-
ten arviointi on.

Useiden selvityskysymysten kohdalla havaittiin, ettd tyollistdmisehdon kayttsé on EU-tasolla siing
mMAddrin pisteittdistd tai kuntakohtaista, ettei kovinkaan moneen ndistd kysymyksista 16ydy vield
sellaisia vastauksia kuin olisi toivottu. Tdman vuoksi useissa kohdin on pyritty nostamaan esiin ndi-
hin kysymyksiin liittyvid havaintoja kotimaisista esimerkeistd sekd nostamaan esiin erdgiden EU-
maiden kiinnostavia kaytantoja tai nakokulmia tydllistadmisehdon kayttédn. Maat valittiin asiantun-
tijahaastattelujen ja kartoitusten perusteella. Kartoituksen yhteydessa toteutettiin kaksi haastat-
telua Alankomaihin sekd haastattelut Saksaan, Itavaltaan, Ruotsiin ja sdhképostihaastattelu Es-
panjaan.

Selvitys toteutettiin syys—marraskuun 2021 aikana. Selvityksessa toteutettiin katsaus kansainvali-
siin esimerkkeihin tyollistdmisehdon kaytdsta ja valituista EU-maista. Naihin liittyi asiakirja-ana-
lyysi, tietopyynt6jd sekd osassa maita haastatteluja. Kansainvalisin haastatteluihin viitataan |ah-

deluettelossa silloin, kun niiden kautta on I6ytynyt merkittdvid tietopyyntdja.

Valtionhallinnon osalta haastateltiin kahta henkil6d tyo- ja elinkeinoministeridostd, kolmea henkil6d
valtioneuvoston kansliasta ja 11 henkil6d valtion virastojen hankintavastaavista, keskitetyistd han-
kintatoiminnoista tai hankintoja tutkineista ja kehittdneistd organisaatioista. Tdman lisdksi toteu-
tettiin ELY-keskuksille sahkdinen tietopyyntd, johon saatiin vastauksia yhdestdtoista ELY-keskuk-
sesta. Lisdksi kolmea ELY-keskuksen henkilod haastateltiin verkkohaastatteluna. Selvityksessa to-
teutettiin verkkoryhmdhaastattelu TE-toimistojen edustaqjille, jotka ovat mukana Hankinnoilla tydl-
listamisen vauhdittajien yhteyshenkiléverkostossa. Lisdksi toteutettiin validoiva verkkokeskustelu,
johon osallistuivat vauhdittamisryhman projektipadllikkd, valtiovarainministerién edustaja ja kun-

tien edustajat Helsingistd, Tampereelta ja Jarvenpddsta.

Kuntien edustajia haastateltiin kymmenen. Kuntahaastatellut valittiin niistd kunnista, joissa han-
kintaehdon kayttd on vakiintuneempaa. Haastatellut edustavat hankintaehdon soveltamista eri
ndkoékulmista: hankintatoimea, tyollisyys- ja elinkeinovastaavia sekd palveluiden jarjestdja-/tilaa-
jayksikoita. Lisaksi hyddynnettiin Kuntaliiton vauhdittamisohjelman kevadalla 2021 tekeman julkai-
semattoman kyselyn tuloksia. Kyselyyn tydllistamisehdon kaytostd, kdyttémahdollisuuksista ja ke-
hittadmistarpeista vastasi yhteensd 71 kuntavastaajaa. Kunnilta ja Kuntaliitolta saatiin myos
muuta materiaalia, kuten prosessi- ja hankintaehdon kriteerien kuvauksia, hankintaehdon kaytostd
selvityksen tarpeisiin. Raportissa mydhemmin kdytetddn termid "vauhdittajat”, jolla tarkoitetaan
kuntiin vauhdittamisohjelman mydtdavaikutuksella nimettyja tyodllistdmisehdon kdyton laajentami-

sen vastuuhenkiloita. Tata verkostoa hyddynnettiin muun muassa tietopyynndissad ja -tdsmennyk-



sissd ja palveluntuottajien kontaktirekistereissd. Tyon lopuksi jarjestettiin myods tulosten validointi-
tyopaja, johon osallistuivat kolmen kaupungin vauhdittajat. Vauhdittajia ei kuitenkaan varsinaisesti

haastateltu kuntahaastattelujen osana.

Tydnantajien kokemukset tydllistdmisehdon soveltamisesta perustuvat Tampereen kaupungin pal-
veluntuottajien kokemuksista tyollistdmisehdon kdytdsta julkisissa hankinnoissa tehtyyn selvityk-
seen, tahdn selvitykseen perustuviin tdydentdviin haastatteluihin neljassa eri kaupungissa sekd ha-
vainnointiin tyénantajien esittelyistd Kuntaliiton verkkoseminaarissa "7ydllistdmisehdosta vastuulli-
suutta - palveluntuottajien kokemuksia”. Tampereen selvityksessd haastateltiin yhteensd 28 henki-
164G, jotka edustivat 21 eri palveluntuottajaa. Taydentdvid haastatteluja eri kuntien palveluntuotta-
jien edustajien kanssa kertyi 11 kappaletta eri palvelusektoreilta. Lisdksi tehtiin kaksi tydllistettyjen

henkildiden haastattelua, jotka tdydentdvat palveluntuottaja-/tydnantajandkékulmaa.

Selvityksen alustavia tuloksia on kdsitelty valtionvarainministerién, vauhdittamishankkeen projekti-
padallikoén ja niin kutsuttujen vauhdittajakuntien kanssa. Lisdksi selvitykseen on liittynyt tyollistamis-
ehtoa koskevien aiempien raporttien sekd tyollistdmisehtoon liittyvien esitysaineistojen ja hankin-

tadokumenttien analyysid ja yhteenvetoa.



3. Tyollistamisehdon kaytto
Suomessa

3.1 Tyollistadmisehdon kdyttd valtion ja seurakuntien hankinnoissa

Keskeiset havainnot:

e Valtion ja seurakuntien hankinnoissa tyéllistdmisehdon kayttd rajautuu yksittdisiin ko-
keiluihin

o Tietopohjaa tydllistdmisehdon kdytt66n koetaan olevan vield vahdn

o Tydllistadmisehdon kdytdn katsotaan edellyttdvdn asenteiden muokkausta, tiedon lisaa-
mistd ja osaamisen kehittdmistd valtion hankkijoille

o Nakemysten mukaan tydllistdmisehto tulisi ndhdd osana laajempaa vastuullisten han-

kintojen strategista kehittdmistd

Valtion osalta selvityksessa haastateltiin tyd- ja elinkeinoministeriota sekd valtioneuvoston kans-
liaa ja eri sektorien suurempia hankintayksikoitd. Tyo- ja elinkeinoministerié on kdynnistanyt halli-
tuskauden loppuun asti kestavan hankinnoilla tydllistdmisen vauhdittamisen ohjelman, jossa ta-
voitteena on lisdtd toimintamallin kdyttda erityisesti kuntien hankinnoissa. Selvityshetkelld TE-hal-
linto on mydntdnyt tydvoimapoliittisia avustuksia hankinnoilla tydllistdmisen edistdmiseen eri alu-
eilla. Naiden alueellisten pilottien tarkoituksena on ensisijaisesti levittdd, jalkauttaa ja vakiinnuttaa
hankinnoilla tydllistdmisen toimintamallia siihen soveltuvissa kunnan hankinnoissa. Hankkeet to-
teutetaan tydllisyyspoliittisella avustuksella. Kahdella hakukierroksella kdynnistettiin yhteensd kah-
deksan hanketta. Tdman lisdksi rakennerahastorahoituksen kautta on odotettavissa lisdd hank-
keita. Tyo- ja elinkeinohallinnon alueella tydllistamisehdon kayttéon kiinnitetddn huomiota ELY-
keskusten ohjauksessa. Taman lisdksi valtio panostaa levittdmisohjelman kautta osaamisen kehit-

tdmiseen ja tiedon levittdmiseen.

Valtionhallinnossa kaikki ministeriét ovat sitoutuneet toteuttamaan kansallisen julkisten hankinto-
jen strategian tavoitteet omassa ja hallinnonalansa toiminnassa. Tatd tukemaan kdynnistettiin
tammikuussa 2021 kaksiosainen TOIMI-projekti. TOIMI-projektin ensimmadisen osion toimenpiteet
kevaalla 2021 kohdistuivat kaikkiin ministeridihin. Projektissa tuettiin ministeriditd niiden omien,
kansallisen hankintastrategiansa toimeenpanoa koskevien toimintasuunnitelmien laatimisessa.
Toimintasuunnitelmien laadinnassa hyddynnettiin ministerididen olemassa olevaa nykytilatietoa
hankintatoiminnasta. Ministeriét saivat kevadn aikana tietoa hankintojen strategisen johtamisen
merkityksestd ja kansallisen hankintastrategian tavoitteista. Projektin tydpajoissa pureuduttiin ny-
kytilan selvittGmisen lisdksi omien tavoitteiden muotoiluun sekd toimenpiteiden ja mittareiden
suunnitteluun. TGmdn tiedon avulla keskeiset hankintatoimintaa ja hankintoja koskevat tavoitteet
saatiin kytketyksi osaksi ministerididen toiminnan ja talouden suunnittelua sekd tulosoh-

jausta. TOIMI-projektin ensimmdisen osan toimeksiantaja oli valtiovarainministerid. Kestavien ja
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innovatiivisten julkisten hankintojen verkostomainen osaamiskeskus KEINO oli kokonaisuuden to-
teuttaja yhdessad valtioneuvoston kanslian ja Valtiokonttorin kanssa. KEINOsta ty6hon osallistuvat
Motiva Oy, Hansel Oy, VTT ja SYKE. TOIMI 2 -projekti kdynnistyi syksyn aikana valtiovarainministe-
rion ja tyo- ja elinkeinoministerion yhteisestd toimeksiannosta. TOIMI 2 -projektissa ministerididen
alaiset kirjanpitoyksikét laativat omat toimintasuunnitelmansa kansallisen hankintastrategian toi-
meenpanosta. Useat haastatelluista nostivatkin esiin, ettd tyollistdmisehdon tai muiden vastuullis-

ten hankintojen tavat nousivat oman pohdinnan aiheeksi juuri TOIMI-tydn tyopajoissa.

Selvityksessd lahetettiin tietopyyntd kaikkien ELY-keskusten kirjaamoihin, joista tietopyyntdd pyy-
dettiin valittdmadn elinvoima-, ympdristo- ja liikennevastuualueiden johdolle. Tietopyyntddn saatiin
vastaukset 11 ELY-keskukselta ja tamadn jalkeen tdydentdvia vastauksia vield kahdelta ELY-kes-
kukselta. Kolme ELY-keskusten edustajaa haastateltiin tydllistdmisehtoon liittyen tilanteessa, jossa

ehdon kayttod oli aktiivisesti suunniteltu, joskaan ei sovellettu.

Tietopyynnén yhteydessd annetuista avovastauksista kdvi ilmi, ettd ehto sindnsa tunnetaan ELY-
keskuksissa kohtuullisen hyvin, mutta lisdtietoa tydllistamisehdon kaytén mahdollisuuksista ja hy-

vistd soveltamiskohteista kaivataan.

* "Lisdd taustatietoa ja erityisesti tietoa ja opastusta miten ehtoa kdytdnndssd on
kdytetty ja voi kdyttdd. Tietoa kokemuksista, miten ko. ehto on toiminut ja kuinka

hyvin se on vastannut tarkoitustaan.”

ELY-keskusten kommentit siihen, miksi tydllistamisehto ei ole vield ollut kaytossa, liittyivat tieta-
mykseen ja osaamiseen erilaisten vaihtoehtojen puutteesta, seurannan vastuun haasteisiin tai sii-
hen, ettd niiden mielesta tydllistamisehtoa ei voi toimivasti soveltaa tiettyihin hankittuihin asian-
tuntijapalveluihin, joissa osaamiskriteerit ovat erittdin tarkkoja. Toisaalta tydllistamisehdon kaytto
on jadanyt monien muiden hankintojen kehittdmisen tavoitteiden jalkoihin. Tydllisyyspalveluiden tu-
eksi hankituissa koulutuspalveluissa korostetaan tiettyjd osaamisvaatimuksia, ja palveluntarjoajat

ovat hyvin pienid. Talldin hankkijat eivat koe, ettd tydllistamisehto sopisi juuri ndihin hankintoihin.

* Tydllistdmisehdon kriteeristdn pohjaksi ei ole olemassa riittavasti kayttokelpoista tietoa eri-
laisten ehtojen laatimiseksi. Palvelumarkkinoiden ndkdkulmasta tulisi myos kaydd ennak-

koon keskusteluja uusien ehtojen kayttoénottamisesta.

*  Tyollistdmisehdon kdyttdminen olisi keinotekoista. Hankittavien palveluiden osalta on tar-
kedd huomioida véhimmaisvaatimukset, henkiléresurssien osaaminen ynnd muut tekijat,

joiden myo6td tydllistamisehto ei olisi luonteva ratkaisu.

* Toistaiseksi ei ole ollut hankintoja, joihin tydllistdmisehtoa olisi voinut kdyttad. Ehto ei suo-
raan sovellu koulutusten hankintaan, ja monet palveluntuottajat ovat pienid. Kokeilemmme

sitd mahdollisesti tulevaisuudessa, jos/kun tulee sopiva hankinta.

Haastattelujen perusteella voi todeta, ettd ELY-keskuksissa tydllistdmisehdon kdyttdd suunnitel-
laan. Parhaillaan pohditaan sitd, missa elinvoima-vastuualueen hankinnoissa tyollistdmisehtoa voi-

taisiin kayttdd. Sen kdyton arvioidaan lisddntyvan tulevaisuudessa.

Haastatteluissa tuodaan esiin, ettd tydllistamisehtoon ei valttamatta sinallaan liity itsessadn sel-
laisia rakenteellisia haasteita, jotka estdisivat sen kdyttod. Kayttod rajoittavat kolme erityyppistd

asiaa: 1) tiedon puute, 2) tydllistadmisehdon "kilpailu” muiden hankintamenetelmien kanssa ja 3)
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hankintojen kehittdminen painottaen muita teemoja (kuten tulos- ja vaikuttavuusperusteisuutta,

hiilineutraaliutta tms.).

Haastatteluissa korostettiin sitd, ettd tydllistdmisehdon tarkastelu "yksinddn" on hankintayksikai-
den nakdkulmasta haasteellista ja ettd hankintojen suunnittelussa tulee hankintaa vaistamatta
katsoa laaja-alaisemmin siitd ndkokulmasta, ettd mikd vastuullisten hankintojen kdasitteen alle so-

veltuvista asioista sopii kulloisiinkin hankintoihin.

Sopimusten valvonnan ja tydllistdmisehdon toteutumisen seurannan haasteet tunnistettiin haas-
tatteluissa. Silloin kun tydllistdmisehdon piirissa oleva palveluntuottaja saisi tyévoimaa tydvoimavi-

ranomaiselta, olisi tdllainen sopimus valvottavissa.

Muilta osin katsottiin, ettd henkilétasolla sopimusehdon toteutumista ei voitaisi seurata. Talléin
sopimusten valvonnassa parhaiten toimisivat normaalit sopimusseurannan kdytdnnét, kuten to-
teutumisen raportointi ja sopimuksen seurantaneuvottelut tai katselmukset, eikd henkilotasolle
ulottuvaa valvontaa nahty tarpeelliseksi tilaajan puolesta. Mikali henkildtasolle ulottuvaa vaikutta-
vuutta haluttaisiin selvittad, tulisi siihen kohdistaa tutkimuspanosta joko hankinnan yhteydessa tai

lagjemmin yhteiskunnassa.

TE-toimistojen ndkemyksid kartoitettiin verkkoryhmdhaastattelulla. TE-toimistoista vain harvalla
on vield tosiasiallista kokemusta tydllistdmisehdon soveltamisesta tai nakymad siihen. Kokemukset
pohjautuvat selvityksen laadintahetkelld kdynnistyneisiin hankkeisiin tai aiempien kehittdmishank-
keiden kautta syntyneisiin kokemuksiin. TE-palvelujen ndkékulmasta tyollistdmisehdon kayttd ndah-
dddn periaatteessa hyddyllisend ja potentiaalisena instrumenttina osana hankintaa. Tyollistdmis-
ehdon kohdentamisen osalta kiinnitetddn huomiota siihen, ettd ehtojen kohdentamista kannattaa
suhteuttaa aina kulloinkin vallitsevaan tydmarkkinatilanteeseen. Tydllistdmisehdon levittdminen
vaatiikin jotkuvaa asennemuokkausta ja IGhtemistad liikkeelle helpoista tai tutuista malleista. Hy-
vien kdytdntojen jakamisen tarve ndhddan jatkuvana viestintdprosessina. Lisdksi tunnistettiin, ettd
tyollistdmisehdon kdayton levidminen vaatii tiivistd vuoropuhelua hankkijan ja asiakasohjaajien
kanssa. TE-toimistojen tapauksessa tdmd tarkoittaa vuoropuhelua TE-toimistojen ja ELY-keskus-

ten valilla. Oppi toistuu myds muissa haastatteluissa.

TE-toimistojen ndkemyksissd tunnistetaan myos muunlaisia keinoja kuin tydllistamisehdon sovelta-
mista sopimuksissa. Yksi pohdittava mahdollisuus voisi olla rahastomallien hyédyntdminen siten,
ettd tydllistamisehdon soveltaminen voisi olla my&s panostamista rahastoon, josta tyollistdmisen

tuki tapahtuu. Esimerkkeind tdstd ovat nykyisin Suomeen syntyneet SIB-mallit.

Valtion muilla hankintayksikailla ja seurakunnilla tydllistdmisehtoa on kaytetty yksittdisissd kokei-
luissa. Lisdksi korkeakoulusektorilta |6ytyy joitakin tapausesimerkkeja ehdon soveltamisesta. Yh-

teishankintayksikéiden mukaan tyéllistdmisehto ei ole ollut laajamittaisessa kdytdssa.

Hankintayksikoiden edustajat ja hankintaosaamista kehittdvat tahot nakevat keskeising asioina
asenteiden muokkaamisen, tietosuojalainsddddntsd koskevien kansallisten sGdadésten muuttami-
sen ja kansallisen osaamisen kehittdmisen koordinoinnin varmistamisen jatkossa (myos levittdmis-
hankkeen jalkeen). Vahva tapauskohtainen harkinta ndhdadn tarkedaksi, eika tyollistdmisehdon so-
veltamiseen valtion virastoissa ndhdd mielekkddaksi soveltaa kategorisia tai mdarallisia vaatimuk-
sia. Kdytdnnossa tulevina vuosina tullaan suurempien hankkijoiden kohdalla kdymaan 1api sitg, ettd

missa valtio voi parhaiten tydllistdmisehtoa soveltaa.



Valtion hankinnoissa on kokeiltu tydllistdmisehtoa eri virastoissa, mutta sen kaytto ei ole vakiintu-
nut. Vaylaviraston kokeilussa kokeiltiin rakentamishankkeessa muutaman heikossa tyomarkkina-
asemassa olevan henkilon tyollistdmistd. Tdssd kaytdnndén haasteina olivat varsinaisen tydsuori-
tuksen valvonta ja tydturvallisuuden toteutuminen rakennusurakan aikana. Kaytannéssa tyodlliste-
tylle maksettiin tyokorvausta ilman, ettd hdnen tarvitsi tulla tydmaalle. Talla hetkelld virastossa on
tarkoituksena kdyda lapi kaikki hankintakategoriat tydllistdmisehdon ndkdkulmasta ja katsoa, 16y-
tyyko hankinnoista jokin sellainen, joka ei sisdlla turvallisuusriskejd. Lisdksi pohdinnassa on, voisiko
Rautateiden oppimiskeskus toimia kouluttajana ja tukitoimijana tydllistamisehdon kaytannon so-
veltamisessa.

3.2, Tyollistadmisehdon kdytté kuntien hankinnoissa

Keskeiset havainnot:

e Tyodllistettyjd on tdhdn mennessd noin 1 000, 5 suurinta kaupunkia edustaa
tasta 90 prosenttia. Arvio on suuntaa antava, silld systemaattista seurantaa
ei ole saatavilla.

o Edellakavijakunnissa tydllistdmisehto on vakiintunut osa hankintaprosessia.

Sen soveltamista osana hankintaprosessia ei koeta erityisend lisGtyona.

e Tyodllistdmisehdot ovat melko yksityiskohtaisia, ja kdytdssd on myods sanktioita.

Osa kuntavastaajista koki sanktiot epdtarkoituksenmukaisiksi.

e Tyodllistdmisehdon soveltuvuuden ennakkoarviointi on kattavaa ja perusteel-
lista. Arvio tehdddn muun muassa sen perusteella, kuinka pitkd on palvelun to-
teutusaika, mitkd ovat tehtdvat ja miten tyd voidaan organisoida. Ehto jate-
tadn myds helposti pois hankinnoista, jos riski soveltumattomuudesta on ole-
massa. Riskid puolestaan kasvattaa se, ettd tyodllistdmisehto on verrattain
tarkka madrittelyltadn. Tdma johtaa siihen, ettd koko hankintakapasiteetin

potentiaalia sosiaalisen vastuun edistdmiseen ei voida saavuttaa.

e Markkinavuoropuheluvaihe on laajasti kdytdssd, ja kilpailutukset onnistuvat
pdadasiassa hyvin. Tarjouksia arvioidaan saatavan riittavasti, eika tarjousten

hinta- tai laatueroja esiinny tyollistdmisehdosta johtuen.

e Tyodllistdmisehdon toimeenpanossa on jonkin verran haasteita, erityisesti tyo-

voiman saatavuudessa ja soveltamisessa sopimuskumppanin kdayttoon.

e Hankintoja ohjataan jossain madrin oman kaupungin yrityksiin ja tyollistetta-
viin. T&mad voi estdd toimintaa laagjentumasta sekd kunnan sisalla ettd kuntien
valilla.
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e Tyodllistdmisehtoja haluttaisiin yhdenmukaistaa kuntien valilla. Epdyhtenevien

ehtojen arvioidaan myds estavdn laajentumista.

e« Seurantaa ja arviointia ei tehdd systemaattisesti. Laajempia ohjaavia tavoit-

teita ei ole omaksuttu kayttédn. Naihin kaivattaisiin parannusta.

Kuntaliitto selvitti kevaalla 2021 tyollistdmisehdon kdyttdd kuntien hankinnoissa. Kysely suunnat-
tiin kaikille Suomen kunnille, ja vastauksia kertyi 71. Vastaajat edustivat vakiluvultaan 56 prosent-
tia ja tyottomien maaralla mitattuna 63 prosenttia Manner-Suomen kunnista. On todenndkoistg,
ettd suurin osa tyodllistdmisehtoa soveltaneista vastasi kyselyyn ja ettd vastaamatta jattdneilld

puolestaan ei ollut kokemusta ehdon soveltamisesta.

Kyselyn perusteella 23 kunnalla oli kokemusta tydllistamisehdon kaytéstd. Téma vastaa noin kol-
mannesta kyselyyn vastanneista ja noin 6 prosenttia kaikista kunnista. Hankintaehtoa soveltaneet
kunnat voi jakaa karkeasti kahteen luokkaan: noin kolmanneksella on kokemusta jo hieman pidem-
malta ajalta (3-5 vuodelta), ja kaksi kolmasosaa on niitd kuntia, jotka talla hetkelld tai tulevissa

hankinnoissa soveltavat tydllistdmisehtoa ensimmaistd kertaa.

Ehdolla tydllistettyjen henkildiden mdard on tahan mennessd yhteensd karkeasti arvioiden noin
1 000. Arvio perustuu sekd kyselyssd ilmoitettuihin tydllistdmismadriin ettd muutamien tyollista-
misehtoa laajemmin kayttdaneiden kuntien tarkempiin tietoihin ja ilmoituksiin. Huomioitavaa on,

ettd suurimmat viisi kaupunkia yhdessda edustavat tydllistdmismddrissd noin 90 prosenttia.
Kuntaesimerkkeja

Helsingin kaupunki

Helsinki on kehittdnyt ja soveltanut tydllistdmisehtoa hankinnoissa vuodesta 2015 Ightien. Sosiaali-
sesti vastuullisten hankintojen edistdminen on kirjattu kaupungin hankintastrategiaan (2020).
Muita heikormmassa tyémarkkina-asemassa olevien tydllistaminen on yksi sosiaalisen vastuullisuu-
den osatekijoistd muiden joukossa. Kaupungin talousarvio-ohjeisiin on kirjattu linjaus, ettd tyollista-
misehdon soveltuvuus harkitaan erikseen kaikissa hankinnoissa, joiden ennakoitu arvo ylittaa 200
000 euroa. Tydllistdmisehtoa voidaan soveltaa sekd palvelu-, tavara- ettd urakkahankinnoissa.
Harkinnassa huomioidaan se, ettd sopimuskumppani (tai sen alihankkija) pystyy tarjoamaan tyotaq,
jolla on yhteys hankintaan ja jossa hankintaehto voidaan toteuttaa ensisijaisesti helsinkildisella
tyottomalla. Lisaksi sopimuskauden olisi oltava vahintddan 2 vuotta, jotta sopimuskumppanilla on
riittavasti aikaa hoitaa tyollistdminen. Ehdon kohtuullisuutta pyritadn lisaksi selvittdmadn markki-
navuoropuhelulla. Tydllistadmisehtona voidaan soveltaa joko tydllistettdavien lukumadrdadn tai osto-
rajaan perustuvaa ehtoa tai laatuvertailussa kaytettdvaa kriteeria. Sopimusvelvoitteen laiminlyon-
nistd seuraa sopimussakko, jonka suuruus vastaa tydllistdmisen kustannuksia. Bonusmallia ei ole

kaytossa.

Tydllistdmisehtoa on sovellettu vuoteen 2021 mennessd noin 60 hankinnassa, joiden kautta on syn-
tynyt arviolta 400 ty6- ja oppisopimuspaikkaa. Vuoden 2021 aikana tavoitteena on solmia 30 uutta

hankintasopimusta, joilla saadaan noin 100 tyo- tai oppisopimustyopaikkaa.



Tampereen kaupunki

Tampereen kaupunki on soveltanut tydllistdmisehtoa hankinnoissaan usean vuoden ajan. Tydllista-
misehdon soveltuvuus arvioidaan hankinnoittain sekd palveluhankinnoissa ettd rakennusurakoissa.
Kun hankintaan sisdallytetadn tyollistdmisehto, se maaritellddn 3 prosenttiin sopimuksen vuotui-
sesta arvosta. Ehdon tayttdmiseksi eri tyollistettavien kohderyhmille (esim. pitkaaikaistyottomat,
nuoret, kotoutumisvaiheessa olevat, ikadntyneet, osatydkykyiset) sovelletaan erilaisia painokertoi-
mia. Lisaksi erilaiset tyodllistdmisen muodot (palkkatyd, tuettu tyd, oppisopimus, tydkokeilu) tuotta-
vat erilaisia laskennallisia euromddrdisid arvoja, joiden taytyisi yhteensd tuottaa 3 prosenttia sopi-
muksen vuotuisesta arvosta. Kaupunki toimeenpanee ja kehittad tyollistamisehdon kayttod 7-vai-
heisella prosessilla, jossa on samoja piirteitd kuin Ruotsissa kehitetylld mallilla®. Prosessiin kuuluu
hankintojen sisdinen kartoitusvaihe, markkinavuoropuhelu, kilpailutusvaihe, sopimusvaihe, rekry-
tointivaihe, seuranta ja raportointi sekd arviointivaihe. Hankinnoilla tydllistdmisestd vastaavat asi-
antuntijat tarjoavat apua sekd kaupunkiorganisaation sisalla (hankkijat, yksikot, tyollistamistoimi-

jat) ettd palveluntuottajille (tarjoajat, sopimuskumppanit).

Vuonna 2020 ty6- tai tydkokeilupaikka tarjoutui tydllistdmisehdon kautta noin kahdeksallekymme-
nelle henkildlle, ja vuonna 2021 tydllistdmisehtoa hyddynnettiin kolmessatoista eri hankinnassa, ja

sen avulla 120 kohderyhmiin kuuluvaa henkilda tyollistyi tai sai tyokokeilupaikan.
Vantaan kaupunki

Vantaan kaupungin strategisena tavoitteena on edistdd nuorten ja pitkdaikaistyottomien tyollisty-
mistd. Hankinnoilla tydllistdminen on nimetty keinoksi toteuttaa osittain tdtd tavoitetta, ja asia on
kirjattu hankintastrategiaan. Vantaalla on sovellettu tydllistdmisehtoa jo useamman vuoden ajan
osana valtakunnallisia kehittdmishankkeita. Tydllistamisehdon soveltuvuuden eri hankinnoissa
mMadrittdd arviointiryhmd. Tyollistettava henkild voi sijoittua mihin tahansa tehtdvadn palvelun-
tuottajan tai sopimuksessa nimetyn alihankkijan palvelukseen. Tydllistadminen on aloitettava toi-
mintakauden alusta, viimeistadn kuuden kuukauden kuluttua sopimuskauden alusta. Tarjoagja voi
suunnitella itse, miten se aikoo kdytdnndssd toteuttaa tydllistamisen. Palveluntuottaja joutuu mak-
samaan sopimussakkoa, mikdli se laiminlyd ehdon toteuttamisen. Ongelmatilanteissa on mahdolli-
suus neuvotella.

Vuoteen 2020 mennessd ehtoa on sovellettu 31 hankinnassa, joiden avulla on luotu 57 tydpaikkaa.

Taman jalkeen on ollut viisi hankintaa, joissa tyollistdmisehtoa on voitu soveltaa.
Jdarvenpadn kaupunki

Jarvenpdadn kaupunki pilotoi tyollistdmisehtoa hankinnoissa vuosina 2017-2018. Pilottiin sisdltyi
kaksi hankintapilottia, mallin kehittdmistd kaupungin eri yksikdiden kanssa (tilagjat, hankintatoimi)
ja soveltuvuusarviointi. Hankintaehdon soveltuvuus ja toimeenpano toteutuvat vaiheittaisena pro-
sessing, joka muistuttaa myods paljon Tampereen kaupungin edelld kuvattua prosessia. Jarven-
padssa kaydadn sddanndllisesti 1dpi kaupungin hankintasuunnitelmaa, ja tdmdn perusteella tehdddn

arvio, mihin hankintoihin ja miten toteutettuna tyollistdmisehtoa voitaisiin soveltaa. Tyodllistdmis-

! https://www.upphandlingsmyndigheten.se/en/sustainable-public-procurement/socialt-hallbar-
upphandling/procurement-with-the-aim-of-increasing-employment/
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ehdon noudattamatta jattdminen sanktioidaan joko kiintednd sanktiona tai tyésuhteen kustan-
nuksiin perustuvana sanktiona. Talla hetkella tydllistamisehtoa on sovellettu kahdeksassa eri han-

kinnassa.
Kuopion kaupunki

Kuopion kaupungilla oli vuoden 2018 toiminta- ja taloussuunnitelmassa pddtos tydllistamisehdon
valmistelusta ja kdyttédnotosta. Tydllistdmisehdon soveltuvuutta ja kayttod kartoitetaan palvelu-
alueiden kanssa yhteistydssd. Arvioinnissa huomioidaan muun muassa hankinnan arvo (vahintadn
200 000 euroa), hankittava palvelu ja alan tydmarkkinatilanne. Tyollistdmisehdoksi asetetaan 2
prosenttia hankinnan arvosta. Tyollistdmisehtoon liittyy sekd sanktio toteuttamatta jadneestd
tyollistdmisestd ettd bonus, jos tydllistettdvid on ehtoa enemman. Tyodllistdmisehto on toteutunut
kahdessa hankinnassa, ja lisdksi kahdessa se on kilpailuttamisvaiheessa ja neljadn suunnitteilla. Yh-
teensd ehtoa on sovellettu 11 hankintaan, ja kokonaissumma tydllistadmiseen on noin 230 000 eu-

roa.
Tyéllistamisehdon soveltamisesta tarkemmin

Tydllistdmisehdon kdyttdon syvennyttiin erikseen Helsingin, Tampereen, Jarvenpddn ja Vantaan
osalta, joissa tyollistdmisehtoa sovelletaan ja on sovellettu vakiintuneemmin. Naistd kunnista
haastateltiin eri tahoja, jotka olivat osallistuneet tydllistdmisehdon soveltamiseen hankintaproses-
sin eri vaiheissa. Haastatellut edustivat hankintatoimeaq, tilaajayksikoitd, tydllisyysjohtoa ja elinkei-

nopalveluita. Haastatteluja tehtiin yhteensa 10.

Kaikilla tydllistamisehtoa vakiintuneemmin soveltaneilla kaupungeilla ehdon soveltaminen on kir-

jattu suoraan tai vdlillisesti kaupunkitasoiseen strategiaan.

Tydllistdmisehdon soveltaminen etenee vaiheittaisena prosessing, ja eri tahot osallistuvat kaupun-
gin sisdlla eri vaiheissa suunnitteluun ja toimeenpanoon. Tydllistdmisehdon soveltuvuutta kdydadn
lapi perusteellisesti hankintoja valmisteltaessa. Tadhdn vaiheeseen liittyvat ainakin hankintatoimen
asiantuntijat, tilagjayksikdiden edustajat, tydllisyysvastaavat ja tydllistdmisehdon kehittdmisesta

vastaavat niin kutsutut vauhdittajat. Myds markkinavuoropuhelua sovelletaan lagjasti. Tdssa vai-

heessa pyritddn varmistamaan ehdon ymmadrrettdvyys ja soveltuvuus my®ds kilpailuun osallistuvien
palveluntuottajien kanssa. Hankinnat vaikuttavat toteutuvan suunnitellusti, eika tyollistamisehdon
kaytolla kuntien ndkékulmasta ole mainittavaa vaikutusta itsehankintaan. Erityisesti hankintavas-

taavat toteavat, ettd ehto on "yksi tekij@ monien joukossa".

Tydllistdmisehdon kdytdnnon sovellutusten ja kriteerien koetaan poikkeavan eri kuntien valilla toi-
sistaan. Tadhdn toivotaan muutosta, jotta esimerkiksi useammalle kunnalle palveluita tarjoavan
palveluntuottajan olisi helpompi noudattaa samankaltaisia ehtoja. Lisdksi ehdot tuntuvat paikoin
vaikeaselkoisilta. Kaytoéssa on pddasiassa sanktioihin perustuvia malleja, joiden koetaan olevan

epdtarkoituksenmukainen tapa "kannustaa" palveluntuottajia mukaan.

Tydllistadmisehtoa haluttaisiin suunnata erityisesti oman kaupungin palveluntuottajiin sekd hankin-
toihin, joissa tydllistetddn oman kaupungin ty6ttémid. Ehdoissa ei suoraan esiinny hankintalain
vastaisia piirteitd. Joissain vastauksissa esiin nousee kuitenkin huomio, ettd tydllistdmisehdon
kaytto voi kaikissa hankinnoissa jaddd suppeaksi, jos toimintaa halutaan ohjata yksinomaan oman

kaupungin palveluntuottaijille tai tydllistettaville.



Tydllistdmisehdon toimeenpanovaiheessa muodostuu vastausten perusteella jonkin verran haas-
teita. Tyollistdmisen kriteerit koetaan myds kuntaedustajien mielestd paikoin jaykiksi, vaikka niiden
soveltumista hankintaan pyritadn kilpailutusvaiheessa ennakoimaan. Tdssa vaiheessa myos elinkei-
novastaavilla on oma tehtdvdnsd sopimuskumppaneiden suuntaan ratkomassa nd@itd kysymyksid.
Erityisesti tyovoiman hankinnassa koetaan olevan haasteita. Tassdkin yhteydessd sanktiomalli koe-

taan haastavaksi erityisesti tilanteessa, jossa soveltuvaa tyévoimaa ei ole saatavilla.

Seurantaa ja vaikutusarvioita tyollistdmisehdosta ei systemaattisesti tehdd. Syyksi mainitaan
muun muassa tietosuojakysymykset, mutta toisaalta nahddan myds, ettd nGma voitaisiin ratkaista
toista kautta. Seurantaan haluttaisiin seuraavaksi keskittyd erityisesti kehittdmismielessd. Tyollis-
tamisehdon kaytén laajempia vaikutuksia ja vaikuttavuutta tuodaan esiin véhan tai ei ollenkaan.
Naistd oli vain yksi maininta. Strategiayhteys mainitaan, mutta laajempia ohjaavia tavoitteita ei

ilmene.

Eri vastaajat kokevat, ettd koko tydllistdmisehdon soveltamiseen liittyvd toiminta nojaa talla het-
kella pitkdlti niin kutsuttujen vauhdittajien eli tyollistdmisehdon kehittdmiseen keskittyvien henkilsi-
den varaan. Heiddn tydpanoksensa ja merkityksensd arvioidaan olevan tarked, ja ilman sitda ehtoa

tuskin sovellettaisiin tassa laajuudessa.

Haastateltujen nakékulmia osa-alueittain, useat ndkdkulmat yhtenevid kuntien ja eri ndkékulmia
edustavien kanssa:

Ndkemyksid tydllistdmisehdon tydvoimapoliittisesta merkityksestd ja vaikutuksista

- Voidaan ohjata palveluntuottajia hyddyntdmddn tyévoimareservejd paremmin esi-

merkiksi tyévoimapula-aloilla (useita mainintoja)

- Ndhdddn, ettd tydllistdmisehdon soveltamisella (laajemmin kuin nykyisin) voitaisiin
parantaa tydeldmdn vastaanottokykyd heikommassa tyémarkkina-asemassa ole-
ville henkiléille

- Merkitys vdhdistd, koska volyymeiltddn toistaiseksi pientd. (muutama maininta)

- Hankinnat ovat oleellinen osa sitd tystd, jolla toteutetaan kuntapoliittista agendaa.

Tdtd kautta voi kytked myds tydllisyyspoliittisen merkityksen

- Tydllistdmisehdon kdytdlld voidaan ohjata laajemmin sosiaalisesti vastuullisempaan

liiketoimintaan

- Pohdinta syrjdytymisvaikuttavuudesta ei liity vain tydllistdmisehtoon vaan laajem-

min koko tydllisyydenhoitoon.
Miten tydllistdmisehdon kdyttdminen vaikuttaa kilpailutusprosessiin yleisesti?
- Ei merkittdvdd hallinnollista taakkaa ehdon soveltamisesta (useita mainintoja)

- Noudatettu maltillisia ehtoja sekd varovaisuutta, ettei vaikuttaisi haitallisesti (muu-

tama maininta)
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- Kdydddn systemaattisesti Idpi jokaisen hankinnan osalta, soveltuuko ehto vai ei.

Harkinta tdrkedd. (useita mainintoja)
- Hieman muita ehtoja korostetummassa roolissa tdlld hetkelld.
Miten tydllistdmisehdon kdyttdminen vaikuttaa kilpailuun ja saatuihin tarjouksiin?

- Ongelmat olisi tuotu jo ndkyvdsti esiin, jos niitd ilmenisi. Palveluntarjoajilla niin

monta mahdollisuutta esittdd mielipiteitddn
- Sovellettu pitkddn, markkinat tietdvdt tdmdn jo ja osaavat toimia sen mukaisesti

- Hankintoihin osallistuminen on ylipddtddn pk-yritykselle melko raskas prosessi. Tatd

el soisi enempdd hankaloitettavan

- Kun analysoidaan soveltuvuus etukdteen huolellisesti, el pitdisi aiheuttaa ongelmia

kilpailuun tai saatuihin tarjouksiin (muutama maininta)
- Eivaikuta oikeastaan milldédn tavalla

- Kdyty lagjaa vuoropuhelua markkinoiden kanssa ennen ehdon soveltamista, saadun
palautteen perusteella ei ndyttdisi vaikuttavan osallistumishalukkuuteen. (useita

mainintoja)
- [Isot palveluntuottajat voivat soveltaa helpommin, pienemmilld voi olla haasteita

- Jotkut kaupungin kannalta tdrkedt tarjoajat voivat ilmoittaa, etteivdt osallistu kil-

pailuun, jos ehtoa sovelletaan. Ndin on myds kdynyt. Tdmd haitallinen ilmié
- Sanktio pitdisi kddntdd bonukseksi

- Palveluntuottajat voivat kokea liian kaavamaiset ehdot ongelmiksi (useita mainin-

toja)

- Voivaikuttaa siind vaiheessa, jos tydllistdmisehdon kdyttd laajentuu hvomattavasti,

esim. kuntien vdlillé. Kuntien erilaiset mallit voivat vaikeuttaa tdta.
Miten toimeenpano onnistuu?
- Tydllistdmisessd haasteita esimerkiksi kielitaidossa

- Tarve joustavoittaa edelleen sitd, miten yksityiskohtaisesti ehto mddritellddn

(useita mainintoja)

- Toimeenpano nojaa tdlla hetkelld tydllistdmisehdon vauhdittajien arvokkaan tydpa-

noksen varaan. (useita mainintoja)

- Toivotaan, ettd kaupunkien tydllisyysyksikSiden rooli tyénvdlittdjand vahvistuisi.,

(muutama maininta)

Miten tydllistdmisehdon kdytdn toteutumista seurataan ja analysoidaan (ml. palveluntuottajien

ndkoékulmat)?



Palveluntuottajien palaute otetaan laajasti hvomioon (useita mainintoja)
Ei kyetd vield seuraamaan, koska toteutus kesken

Ei analysoida systemaattisesti, tdmd on puute (useita mainintoja)

Keskeiset haasteet ja ongelmat tdlld hetkelld

Tyévoiman saatavuus ja soveltuvuus ko. palveluntuotantoon (useita mainintoja)

Hyvinvointialvevudistus vie kunnilta pois merkittdvdn osan hankintapotentiaalia,

jossa ehtoa voitaisiin soveltaa

Tydllistdminen tdllaisella pakottamismallilla on vddrd Iéhtékohta. Tdytyisi I6ytdd
keinot, joilla vastataan myés tydnantajien tarpeisiin (esim. tydvoiman saatavuus), ja

suunnitella tydllistdmisehtoa tdhdn ratkaisuksi

Tietosuojaongelmat haastavat tdlla hetkelld paljon. (muutama maininta).

Miten tydllistdmisehdon kdyttdd voisi kehittdd, jotta toiminta laajenisi?
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Tietoa tdytyy levittdd entistd enemmdan

TE2024-vudistus mahdollistaa paremman hallinnan (rekrytointipalvelu ja tiedon

saatavuus)
Tdytyisi integroida perusrakenteisiin, jotta toiminta voisi laajentua

Tarvittaisiin jokin taloudellinen laskentamalli, joka toimisi ohjaavana kuntien suun-

taan

Kaivattaisiin mddrittelyd yleisemmdlld tasolla sosiaalisesta vastuusta, tydllistdmis-

ehto hieman liian kapea madritelmiltddn

Ohjaavia tavoitteita ja merkityksien avaamista eri tahoille, miksi tdtd tehdddn

(muutama maininta)

Tdytyisi olla lisdd joustavia kokeiluja, helpot ja selkedt kriteerit. Seuraavassa vai-

heessa systemaattisesti kaikkeen toimintaan

Raportointi tdrkedd, jotta tiedetddn miten vaikuttaa ja voidaan edelleen laajentaa

(useita mainintoja)

Kaupunkitasoinen levidminen kaupungista itsestddn kiinni, valtakunnan tasolla vaa-
ditaan muitakin ratkaisuja. Esimerkiksi t&ytyisi miettid onko tyévoimaa saatavilla
tai onko ehdot kaupunkien vdlilld samat, jos sovellettaisiin merkittdvdsti laajem-

pana

Isommissa kaupungeissa on potentiaalia enemmdn. Pienemmissd kaupungeissa ja
kunnissa olisi mahdollisuus saada kattavuutta (kaikki potentiaali kédyttédn), koska

koordinaatio eri tahojen vdlilld helpompaa



- Pitdisi yhdenmukaistaa kuntien vdlilld. (useita mainintoja)

- Kriteerit pitdisi selkeyttdd, nyt mennddn liian yksityiskohtaisiin kriteereihin, jota

kautta tdmd ei laajene.

3.2. Tyénantajien ja tyollistettyjen kokemukset tyéllistdmisehdon kaytostad

Keskeiset havainnot:

Tydllistdmisehto ei pdadasiassa vaikuta osallistumishalukkuuteen tai hinnoitte-

luun.

o« Tyytyvdisyys tyollistettyihin vaihtelee. Noin puolet haastatelluista ei koe tassa
ongelmaa. Toinen puoli kuitenkin on kohdannut ongelmia, osa pienempid ja osa

isompia.

« Tybvoiman saatavuus ja soveltuvuus on haaste, joka synnyttdd epdilyn koko

ehdon toimivuutta kohtaan.
e Tyodllistdmisehtoja olisi selkeytettavd ja yksinkertaistettava.

« Tyodnantajat toivovat joustavuutta ja bonuksia sanktioiden sijaan.

Tyéllistamisehdon mallit

Tydllistdmisehdon malli ja vaatimukset vaihtelevat eri kunnissa sekd sopimusten valilla melko pal-
jon. Sopimusten tyodllistdmisehdoissa voidaan vaatia tyollistdmadn heikossa tyomarkkina-ase-
massa oleva henkild, kuten pitkdaikaistyétén, maahanmuuttaja, nuori tai vammainen. Minimikesto
kokoaikaiselle tydsopimukselle vaihtelee 6-9 kuukauden valilla. Sellaisissa hankinnoissa, joissa tar-
kastellaan ehdon osuutta hankinnan vuosiarvosta, ei minimikestoa ole kuitenkaan mdadritelty. Tie-

tyissd tapauksissa tydllistettdvdn pitdd myds asua kyseiselld paikkakunnalla.

Haastateltavana oli muutamia palveluntuottajan edustajiq, joilla ehto oli kdytéssa kesdtydntekija-
projektille ja ehtona oli palkata vahintadn jokin tietty maard nuoria kesatyodntekijoitd kesdan aikana.
Suurimmassa osassa sopimuksia ehdon toteutumattomuudesta oli sanktio, ja muutamissa ta-

pauksissa oli kaytéssd myos bonuspalkkio.
Ehdon vaikutukset yritysten kilpailutuksiin osallistumishalukkuuteen ja hinnoitteluun

Tampereen tutkimukseen haastatelluista suurin osa uskoi, ettei tydllistdmisehdolla ole ollut vaiku-
tusta osallistumishalukkuuteen. Erds vastaaja kuitenkin arveli, ettd ehdolla saattaa olla kielteista
vaikutusta pienten toimijoiden kohdalla, ja loput vastaagjista eivat osanneet sanoa oliko ehdolla mi-

t&dn vaikutusta.
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Useimmille muiden kuntien haastatelluille palveluntuottajille kyseessa oli ensimmadinen tydllistdmis-
ehdon sisaltava sopimus. Muutama organisaatio oli osallistunut myos muihin ehdollisiin kilpailutuk-
siin, mutta ne eivat olleet voittaneet naitd kilpailutuksia. Suurin osa vastagjista kertoi, etta tyollis-
tdmisehto ei vaikuttanut osallistumishalukkuuteen. Yksittdisissd haastatteluissa vaikutusta on kui-
tenkin ollut. Syyna on ollut, ettd aiemmat kokemukset ehdon tayttdmisestd (rekrytointi) ovat ol-
leet kielteiset tai ettd ehto on aiheuttanut turhaa selvitystyotd tai hitautta. Jotkut vastaajat toi-
vat myos esiin, ettd ei ole tdysi itsestddnselvyys osallistua kilpailutukseen, jossa on tydllistdmisehto.
Syyksi tuotiin esiin se, ettd pitdd varmistaa HR-osaston kanssa saadaanko osallistua, onko mah-

dollista toteuttaa ehto, tai sisdltyykd riskid sakon tai jonkin muun asian suhteen.

Tydllistdmisehdon ei padasiassa ndhty nostavan tarjouksien hinnoittelua lainkaan. Muutamia mai-
nintoja vahdisestd hintavaikutuksesta kuitenkin oli. Kun sanktiot oli avattu selvdsti sopimuksessa ja
riskinotto oli selvd, ei ollut kokemusta siitd, ettd ehto vaikuttaisi hintaan. Jos olisi suurempi riski tai
sanktio olisi ilman kattoa, hintavaikutuksia voisi syntyd. Yhden haastatellun mielestd tydllistamis-
ehto on nostanut hieman hintoja, koska on jouduttu palkkaamaan henkild, joka ei valttadmattd so-

vellu alalle.

Tyytyvdisyys tydllistettyihin ja vaikutukset jatkotyéllistamiseen

Selked enemmisto oli tyytyvaisia tyollistdmisehdon kautta rekrytoituihin henkilihin ja osa heistd
jopa erittdin tyytyvaisid. Osa tydllistetyistd oli my6s vakinaistettu, jolloin myds yleiskokemus tyollis-

tamisehdosta ja kyseisestd hankinnasta oli erittdin myonteinen.

Tyytymdttomyyden kokemukset korostuivat erityisesti teknisen puolen hankinnoissa. Tyytymatto-
myys on seurannut tydntekijan huonosta tydmotivaatiosta, sairauslomista, keskeytyksistd, poissa-
oloista, ongelmista pdihteiden kanssa, tyopaikan pelisddntdjen ja tydaikojen puutteellisesta nou-
dattamisesta, ohjeistuksien yymmartdmattomyydestd, jaksamisongelmista ja heikosta kyvykkyy-
destd tydntekoon. Osa tyytymattémistd tydnantajista oli kuitenkin toiveikkaita siitd, ettd seuraava
tydllistetty olisi sopivampi. Muutamissa tapauksissa valittu kandidaatti ei ollut vastannut yhtey-

denottoihin tai saapunut toéihin.
Vaikutukset téiden jdrjestelyyn rekrytoitujen tai muiden tydntekijéiden kannalta

Noin puolet kaikista vastagjista toi esiin, ettei ehdon toteuttaminen ole vaikuttanut rekrytoitujen
tai muiden tydntekijéiden toiden jarjestelyyn. Joissain tapauksissa tyodllistdminen oli yllattdnyt
myodnteisesti. Esimerkiksi hieman huolellisemman perehdyttdmisen kautta henkil6 oli kyennyt tyds-
kentelemdadn hyvin itsendisesti. Muutama vastaajista myds kertoi, ettd ehdon tayttdneet ovat hel-
pottaneet muiden tydntekijoiden toitd tai ovat auttaneet nditd keskittymddn varsinaiseen tyo-

hénsa.

Kielteisid kokemuksia esiintyi myds jonkin verran. Esimerkiksi eradlla rekrytoidulla ei ollut mink&adn-
laista oma-aloitteisuutta, ja tdssa tapauksessa henkild itse totesi muutaman pdivan jalkeen, ettei

ole sopiva tyéntekoon.

Kielteisind vaikutuksina olivat myos, ettd sairauslomien my6td muiden tyét menivat sekaisin, lisa-
tyotd muodostuu ylimadrdisestd perehdyttdmisestd ja organisoinnin tarve lisddntyy. Vastauksissa

nakyi jonkin verran yleinen asenne siitd, ettd pitkdaikaisty6ttémyyteen on jokin yksilollinen syy, joka
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siirretadn tyollistdmisehdon kautta tyonantajan ongelmaksi. Yhdellé haastatellulla oli my&s koke-
mus siitd, ettd tyollistdmisehdolla tydllistetty henkild vaikuttaa tydkulttuuriin negatiivisesti. Muut
tyontekijat saattavat ajatella, ettd tyotdn on padssyt téihin vaaralla tavalla ja samalla vienyt jol-
tain muulta tyontekijaltd mahdollisuuden kokoaikaiseen tyosuhteeseen. Han oli sitd mieltd, etta

ehdon takia tydllistdminen ei ole reilua muita tydntekijoitd tai tydnhakijoita kohtaan.
Arvio palveluprosessin toimivuudesta

Tyéllistadmisehdon soveltuvuuteen ja onnistuneeseen toimeenpanoon osana hankintaprosessia kiin-
nitetddn kunnissa erityistd huomiota. Sopimuskumppanit arvioivat, ettd erityisesti alkuvaiheessa
tiedonsaanti ja markkinavuoropuhelu sekd sopimusvaihe toimivat pddosin onnistuneesti. Pienella
osalla on tdstd vaiheesta kriittista palautetta, mutta tadma liittyy padasiassa siihen, ettd tyollista-

misehdon kayttod ei koeta yleisesti mielekkadksi kyseisessd hankinnassa.

Avunsaanti rekrytointivaiheessa vaihtelee sekd kunnittain ettd hankinnoittain. Osa vastaajista on
myds tdhdn apuun tyytyvdisid. Osa yrityksistd on myds itse kokeneempia tydllistdjia tai ymmartaa
ja osaa kasitella inhimillisia haasteita toisia tyonantajia paremmin esimerkiksi oman toiminnan
luonteesta johtuen (sote-ala). Osa kriittisestd palautteesta liittyy siihen, ettd rekrytointiapua ei ole
saatu. Palautteen taustalla kuitenkin on enimmdkseen se, ettd sopivaa tydntekijad ei ole 16ydetty
tai rekrytoinnissa on kohdattu muita haasteita. Tydntekijan saatavuus aiheuttaa ylivoimaisesti
suurimman kriittisyyden koko ehdon soveltamista, hankintaprosessia ja yleisesti toiminnan mielek-

kyytta kohtaan.

Tyodllistettyjen kokemukset

Palveluntuottajandkdkulmaa tdydentdvdaksi ja syventdvdksi lisdykseksi teimme kaksi haastattelua
tyollistettyjen kokemuksista. Ensimmadinen haastateltu oli pdadtynyt tydpajaan, jonka jalkeen han oli
padssyt tydkokeiluun ja saanut palkkatuettua tyotd, ja talla hetkelld han tekee toitda oppisopimuk-
sella samalle organisaatiolle. Tyétehtdvanddn hdn avustaa samoissa tydpajoissa, joissa hdn itsekin
oli ennen asiakkaana, ja yllGpitdd padivittdistd pajatoimintaa tydparin kanssa. Tydtehtaviin kuuluu
myds hallinnollisia vastuita. Tydllistetty oli hyvin tietoinen siitd, ettd hanet oli palkattu palkkatuen
avulla, mutta ei siitd, ettd hankintasopimuksessa kunnan kanssa on ollut tydllistdmisehto mukana.
Esihenkilon kanssa hdn on koko ajan ollut tiiviissd yhteisty6ssd, ja tyon kulkua on seurattu koko tyo-
suhteen ajan. Han kokee saaneensa riittavasti tukea ja perehdytystd. Tyollistymisen haastateltu on
kokenut erittdin positiivisena, ja han tunnistaa, ettd on "kuin aivan eri ihminen"” verrattuna aikaan
ennen tydllistymistddn. Tyodllistymisen avulla hdn on ysnmartdnyt haluavansa jatkaa tydskentelya
sosiaalialalla ja suunnittelee oppisopimuksen jalkeen jo jatko-opiskelua sosionomiksi. Tyénsa avulla
han kokee kehittyvdnsd koko ajan, ja hdnen ulosantinsa on parantunut ja itsevarmuutensa lisGan-
tynyt. HGn kokee myds itsensd tdrkedksi, koska hdn on saanut hyvada palautetta tydstadn, ja tun-
tee, ettd hantd arvostetaan tydyhteiséssa. Lisdksi han mainitsee vield huomanneensa, etteivat
kaikki samaan tyépaikkaan palkkatuella tydllistetyt valttamattd ymmadarra tyollistymisen mahdolli-
suuksia tai merkitystd oman kehityksen ja jatkouran kannalta. Hanen jalkeensd tydllistetyt henkilot
eivat ole osanneet ottaa kaikkea hyotyd irti kyseisestéd mahdollisuudesta tai heillg ei ole saman-

laista motivaatiota tydhon.



Toisen haastatellun rekrytointiprosessi tychon oli edennyt hyvin. Rekrytoinnissa oli hdnen lisdkseen
ollut mukana TE-toimisto, Kela ja tyénantaja. Haastateltu oli ollut aiemmin tydkokeilussa samalla
tyonantajalla. Valmistuttuaan han tydskenteli alkuun runkosopimuksella tuntitydldisend tehoste-
tun asumisyksikdn vanhusten hoivatydssd ja avustavissa tehtdvissd. Nyt hdnet on juuri vakinais-
tettu tyohonsda. Haastateltu ei tiennyt tarkasti, ettd hdnet on alkujaan tydllistetty tyodllistamiseh-
don perusteella. HGn on saanut tydssddn paljon tukea, tydtd on seurattu ja siitd on keskusteltu pal-
jon. Haastatellulla on ollut hyva kokemus tydsuhteestaan. Haastatellulle tarkeimmat asiat ovat
oma taloudellinen turva ja mahdollisuus hoitaa hyvén maan rakentaneita vanhuksia. Haastateltu

kokee hyvat nakymat jatkoon vakinaistetun tyésuhteen myo6td.
Tyéllistamisehdon kehittdminen julkisissa hankinnoissa

Tydnantajat kaipaavat erityisesti joustoa ehdon soveltamiseen sekd tydllistdmisehtojen yksinker-
taistamista ja selkeyttdmistd. Perusteita on pddasiassa kaksi: Hankintaehdot koetaan yleisesti
melko byrokraattisiksi, ja tydllistdmisehto lisGa tatd entisestddn. Itse tyollistdminen on myos
useissa tapauksissa osoittautunut kdytdnnéssa haastavaksi, jolloin kankeat ja yksityiskohtaiset eh-
dot hankaloittavat tilannetta. Viel&d enemman toivotaan harkintaa siitd, minkdlaisiin hankintoihin

tyollistamisehto sopii.

Sanktiot koetaan vadrdnd viestind ja tapana edistdd tydllistadmisehdon kayttod. Niiden sijaan toi-
votaan kannusteita, jotta asia ndyttdytyisi myonteisemmdssd valossa. Yksittdisid ideoita ja huomi-

oita tuotiin myds esiin.

Periaatteellisella tasolla heikoimmassa tyémarkkina-asemassa olevien tyollistdmistd kannatetaan,
ja osa myos kokee, ettd tyollistdmisehdon kdyttdminen on oikea tapa edistdd asiaa. Jotkut mainit-
sivat, ettd tdma voi pikkuhiljaa myés laajemmin muuttaa tydnantajien suhtautumista pitkdaikais-
tyottomiin. Osa on kuitenkin sitd mieltd, ettd tydllistdmisehdon sanelema pakkotyollistdminen on

t&dhan vaard keino.

3.3. Tydllistdmisehdon kohdentuminen, seuranta ja vaikutukset

Keskeiset havainnot:

e Kuntien hankinnoissa tyodllistdmisehto kohdentuu erityisesti pitkdaikaistyotto-
miin, osatydkykyisiin ja nuoriin. Kohderyhmissd on myds vaihtelevuutta, ja jois-
sain hankinnoissa palveluntarjoaja voi valita (eri pisteytyskategorioiden mu-
kaan) mihin kohderyhmdadn tyodllistaminen liittyy

« Tyodllistdmisehtoa ei tietoisesti talla hetkelld suunnata sellaisille kohderyhmille,
jotka jaavat tyomarkkinoiden ja aktiivisen tydvoimapolitiikan toimenpiteiden
ulkopuolelle tai aliedustuneiksi ryhmiksi

e Haastatteluissa kiinnitettiin huomiota myds siihen, ettd hankinnoilla tydllista-

minen ei ole mikddn nopea skaalautuva tydllisyyttd edistdva toimenpide
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¢ Kansainvdlisen kartoituksen haastatteluissa pyydettiin kiinnittdmadan huo-
miota siihen, ettd sosiaalisten ehtojen sisdllyttdminen ei sindnsd valttamattd
lisé& hankinnan kustannuksia hankinnan toteutustasolla

e Tyodllistdmisehdon seurantaan ei ole kansallista mallia

e Tyodllistdmisehdon vaikuttavuudesta ei ole tietogq, silla tietosuojalainsddddnnoén
tulkinta on haastattelujen mukaan sellainen, ettd se ei mahdollista tyollistd-
misehdolla tydllistettyjen henkildiden tietojen luovuttamisen edes tutkimus-
kayttoon

e Valtion hankinnoissa kohdentamisen mahdollisuuksia ovat pidempddn tyotto-
mMand tai heikossa tydmarkkina-asemassa olevat tai yhdistdminen oppisopi-

mukseen.

Kuntien hankinnoissa tyollistdmisehtoa kdytetddn pddasiassa samoihin kohderyhmiin, jotka ovat
muutenkin kuntien tydllistdmistoiminnan asiakkaita. Naitd kohderyhmia ovat esimerkiksi pitkdai-
kaistyottomat, osatydkykyiset, nuoret ja maahanmuuttajat. Kohdentumiseen on voinut ainakin
aiemmin vaikuttaa my0ds se, keitd asiakkaita kuntien tyollisyysyksikot palvelevat: asiakasvastuun
ollessa kunnissa yksissd kdsissd on helpompi auttaa rekrytointi- ja tydllistamispalveluilla myds
tyonantajaa. Tama ndkemys tuotiin esiin erityisesti, kun tilannetta vertailtiin aciempaan (=asiakas-
vastuun ollessa TE-toimistolla) ja nykyhetkeen (=asiakasvastuu laajempi kuntakokeilussa tavoittaa
itse kohderyhmat).

Tyollistdmisehdon kayttd heijastelee myds tydmarkkinatilanteiden ja suhdanteidenkin muutoksia.
Esimerkiksi maahanmuuttajiin suuntautuvaa tydllistdmisehtoa kaytetddn laajasti niissd kaupun-
geissa, joissa on suuri vieraskielisten osuus tyottomistd. Haastatteluissa esiintyi tarve myos tyovoi-
mapula-alojen tilanteen helpottamiseen tydllistamisehdon kautta. Nama ndakemykset heijastelevat
erityisesti nykyistd tyovoiman kohtaanto- ja saatavuushaastetta. Tyévoimapulandkemyksissa ko-
rostettiin erityisesti ajattelutapojen muutosta: ajateltiin, ettd tydvoimapulaa koetaan, koska yri-
tykset eivat tiedosta esimerkiksi pitkdaikaistyottomien ja muiden vaikeammassa tyomarkkina-ase-
massa olevien reservin potentiaalia helpottamaan tilannetta. Tydllistdmisehdon kdyton ajatellaan
tallgin toimivan erddnlaisena demonstraationa siitd, ettd ndistdkin reserveistd voisi 18ytyd ratkai-

sua tydvoimapulaan.

Eras kuntavastaaja pohti, onko tydllistamisehdon kohdentumisessa pddllekkdisyyttd muun tyolli-
syydenhoidon toimenpiteiden ja kohderyhmien kanssa. Tarkastelussa ei esiintynyt viitteitd siitg,
ettd tydllistamisehtoa kdytettdisiin erityiselld harkinnalla sellaisiin esimerkiksi aliedustettuihin koh-

deryhmiin, jotka jagvat nyt palveluiden ulkopuolelle.

Valtion ja valtion aluehallinnon hankkeissa tyollistdmisehdon kdyttd on vield ollut niin vahdista, ettd
sen tosiasiallista kohdentumista ja vaikutuksia ei voida analysoida. Haastatteluissa kuitenkin poh-
dittiin sen kohdentamisen mahdollisuuksia ja vaikutuksia. Potentiaalisia kohdentamisen mahdolli-

suuksia ovat:

e Pidempddn ty6ttdmana olleet tai heikommassa tyomarkkina-asemassa olevat silloin, kun

yritys saa tydllistdmisehdon toteuttamiseen merkittdvad tukea

o Oppisopimuksen kaltaiset toimintamahdollisuudet tai tydss@oppimis-/tydharjoittelupaikat
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e Tyodllistdmisehto keinona opettaa tyonantajat kdyttdmaadn vieraskielista tydvoimaa, myds
tdysin vudet kohderyhmat, jotka jaavat aktiivisen tyévoimapolitiikan ulkopuolelle (vammai-

set, kesatydntekijat jne.)

» Kohdentumisessa on tunnistettavissa osaoptimoinnin haasteita (halutaan varmistaa oman

kunnan palveluntuottajien tai tydllistettdvien toteutuminen).

Hankinta-alan asiantuntijat korostavat, ettd hankkijan on tdrked tuntea sekd paikallinen toimin-
taympadristo ettd sisdltdd alan suhteen siten, ettd tydllistadmisehto soveltuu alan toimintalogiik-
kaan. Tama edellyttad vuoropuhelua rekrytointia tukevan tahon, hankkijan ja mahdollisten sub-

stanssiyksikoiden valilla.

Alakohtaisesti nostettiin esiin rakennusala, jossa eldkditymisen ndhddan Idhivuosina olevan suurta.
Tdassa nahtiin, ettd voitaisiin lagjemmin hyddyntdd erilaisia mestari-kisdlli-mallisia oppimisjdrjeste-
lyj@ myos tyodllistamisehdon osana. Talla hetkelld naitd tehddan usein, mutta ne ovat tydllistamis-

ehdosta irrallaan. Malleilla pyritddn vastaamaan alan haastavaan tydvoimatilanteeseen.

Valtionhallinnon haastatellut toivat vahvasti esiin tydmarkkinatilanteeseen sovittamisen. Selvityk-
sen laadintahetkelld haastatellut korostivat tyévoimapulaa, joku nosti esiin erilaisten muiden toi-
menpiteiden integrointia tydllistdmisehdon yhteyteen, kuten oppisopimuskoulutusta, tydssdoppi-
misjaksoja, tydkokeiluja tai palkkatukea. Haastatellut kiinnittivdt huomiota siihen, ettd kaytto pai-
nottuu talla hetkella padasiassa kokopdivdisiin tydsuhteisiin. Toisaalta haastatteluissa kiinnitettiin
huomiota myos siihen, ettd sopimukset ovat usein varsin pitkid, jolloin ehdot eivat kykene reagoi-

maan toimintaympdaristén muutoksiin kovin nopeasti.

Haastatteluissa kiinnitettiin huomiota myds siihen, ettd hankinnoilla tyollistdminen ei ole mikadn
nopeasti skaalautuva tyollisyyttd edistavd toimenpide. Tydllistdminen tulee aina viiveelld sopimus-
kauden aikana, ja erityisesti kohdentaminen vaikeammassa tydmarkkina-asemassa oleviin edellyt-

tdisi tukea myds rekrytoivalle taholle.

Kansainvdlisen kartoituksen haastatteluissa pyydettiin kiinnittdmdadn huomiota siihen, ettd sosiaa-
listen ehtojen sisdllyttdminen ei sindnsa valttamatta lisdd hankinnan kustannuksia hankinnan to-
teutustasolla, vaikka intuitiivisesti ndin voisi ajatella (Saussier & Vidal 2021). Kustannuksia sen si-
jaan syntyy silloin, kun halutaan panostaa tydllistdmisehdon kaltaisten ehtojen toteuttamiseen tai
ehtojen seurantaan, silld sosiaalisten ehtojen seuraaminen on ylipddtdadn erittdin vaikeaa (ibid.).
Mikrotutkimuksissa on kiinnitetty huomiota my®ds siihen, etteivat sosiaalisesti vastuulliset hankin-

nat aina korosta "paikallista suosimista”, vaikka tdmdadkin vdite usein esitetdan (ibid.).

Tydllistdmisehdon seurantaan ei ole kansallista mallia. Tyollistdmisehdon kehittamisty6td tehdadan
eri kunnissa, ja Hankinta-Suomi-strategiaan liittyva levittdmisohjelma koordinoi kansallista kehit-
tamistd ja tarjoaa yhteistydverkostojensa kautta nakymaa tyodllistamisehdon kayttodn. ELY-kes-
kukset ovat lisaksi mydntaneet selvityshetkelld tydvoimapoliittisella avustuksella hankkeita tyollis-

tamisehdon kaytén levidmiseen.

Tydllistamisehdon vaikuttavuudesta ei ole tietoq, sillg tietosuojalainsddddnnon tulkinta on haas-
tattelujen mukaan sellainen, ettd se ei mahdollista tydllistamisehdolla tydllistettyjen henkildiden

tietojen luovuttamista edes tutkimuskayttoon. Haastatelluista kukaan ei ndhnyt tadhdn ratkaisua.
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Kyse on erilaisista lainsaddantodn liittyvistd osa-alueista, eikd hankintalain puitteissa koeta voita-
van tehdd rajauksia tietojen luovuttamisesta siten, ettd se vaikuttaisi tydsopimuslainsdadantson

tyollistavan tahon ja tydllistdmisehdon kautta tyollistetyn valilla.

Kaytdannon ratkaisuna on ehdotettu ilmoitusmenettelyd yleisellad tasolla tai hankintayksikkékoh-
taista tietojen seurantaa siltd osin kuin mahdollista. Lisdksi ehdotettiin erillisen laagjemman yksil6-
kohtaisen seurantatutkimuksen toteuttamista sitten, kun ehdon kdyttd on levinnyt nykyisestaan.
Lisaksi haastateltavat ehdottivat, ettd Hankinta-Suomelta tulisi kansallinen raportoinnin ohje ja
keskitetty tietokanta, johon palveluntuottajat velvoitettaisiin raportoimaan tyéllistyneet ei-yksi-

|6idysti esimerkiksi kerran vuodessa.

Elinkeinoeldmadn edustajat mainitsivat, ettd yksilokohtaisessa seurannassa tullaan osittain |ahelle
yritysten liikesalaisuutta. Todettiin, ettd jos seurannassa selvitdadn kevyellad raportoinnilla tai ilmoi-

tusmenettelylld, niin tdma tukee tydllistadmisehdon seurannan toteutusta itse yrityksissa.
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4 Kansainvdliset kokemukset

4.1. Johdanto

Tydllistadmisehdon kaltaisilla sosiaalisilla kriteereilld on eri EU-jasenmaissa erilaiset historiansa.
Myo6s Euroopan komissio (2021) on hiljattain julkaissut oppaan sosiaalisesti vastuullisista hankin-
noistaq, ja tdssd oppaassa kootaan yhteen ja jasennetddn jdsenmaiden erot ja syvennytddn niihin.
Tdman luvun aluksi tiivistetddn EU:n hankintaoppaan pddaviestit, minkd jalkeen ensin kuvataan tar-
kasteltujen maiden tilannetta yleisesti ja sitten perehdytddn tarkemmin muutamaan maahan,

joissa ehdon hyédyntdminen on laaja-alaisempaa.
Sosiaaliset ndkdkohdat julkisissa hankinnoissa EU-jdsenmaissa

Sosiaalisesti vastuullisten julkisten hankintojen perimmadinen tarkoitus on ottaa huomioon julkisen
sektorin hankintojen, kuten tavaroiden, palveluiden ja rakennusurakoiden, sosiaaliset vaikutukset
sekd pyrkid varmistamaan, ettd hankinnoilla tuotetaan sosiaalista etua ja ennaltaehkaistadn tai
lievennetddn sosiaalisia haittavaikutuksia sopimuksen toteuttamisen aikana. Julkiset hankinnat
voidaan ndhdad strategisena vdalineend, joka mahdollistaa julkisten varojen tehokkaan ja kestdvan

kayton.

Julkisten ostajien padtettavissad on, mitkd painotukset ja sosiaaliset ndkékohdat ovat merkitykselli-
sid kussakin hankinnassa, mika riippuu asetetuista tavoitteista ja hankintasopimuksen kohteesta.
Asetetut tavoitteet puolestaan heijastelevat vahvasti jdsenmaan erilaisia tilanteita ja sosiaalipo-

liittisia tavoitteita ja strategioita.

Ylatason tavoitteita ja paddmdadria sosiaalisesti vastuullisilla hankinnoilla ovat muun muassa seu-

raavat:

+ Sosiaali- ja ty6lainsGadanndn noudattamatta jattamiseen liittyvien riskien tunnistaminen.
Sosiaalisia hankintoja koskevat menettelytavat ja toimet auttavat tunnistamaan toimitus-
ketjuun liittyvat riskit ja minimoimaan ne hankintamenettelyn ja sopimusten hallinnoinnin
yhteydessd. Yksikadn julkinen elin ei halua joutua otsikoihin sen takia, ettd jossakin julkiseen
hankintaan liittyvdssa toimitusketjussa harjoitetaan laittomia tai epdeettisid tydskentely-

kaytantoja.

» Sosiaalisesti tiedostavien markkinoiden edistédminen. Sosiaalisilla hankinnoilla voidaan
luoda kysyntdad ja kannustimia vastuullisemmalle ja kestavammalle tuotannolle, edistad in-
novointia ja lisatd kilpailua haastamalla markkinat luomaan uusia ja sosiaalisesti kestavam-
pid ratkaisuja sekd tukea sellaisten yritysten kehitystd, jotka taloudellisen suorituskyvyn

ohella pyrkivat tuottamaan mydnteisid vaikutuksia yhteiskunnassa laajemminkin.
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o Sosiadlisesti vastuullisen hallintotavan ndyttdminen toteen. Varmistetaan, ettd organisaa-
tiossa huomioidaan yhteison arvot ja tarpeet ja ettd se vastaa vaatimukseen viranomaisten
sosiaalisesti vastuullisesta toiminnasta. Ndin voidaan lisdtd kansalaisten luottamusta hal-

lintoon.

o Sosiadlisen integraation ja osallisuuden tukeminen. Edistetddn syrjdytyneiden ryhmien (ku-
ten vammaisten henkildiden tai kdyhyyden tai sosiaalisen syrjdytymisen vaarassa olevien
henkildiden ja vihemmistojen) yhteiskunnallista integraatiota ja osallisuutta sekd luodaan
koulutus- ja tyollistymismahdollisuuksia ja liiketoimintamahdollisuuksia kyseisten ryhmien

omistamille yrityksille.

o Julkisten menojen vaikuttavuuden varmistaminen. Strategisilla julkisilla hankinnoilla luo-
daan mahdollisuuksia hyédyntad nykyisid ja suunniteltuja talousarvioita siten, ettd yhteis-

kunnallisiin haasteisiin voidaan panostaa mydnteisesti ja innovatiivisesti.

Sosiaalisen vastuullisuuden edistadmisen kohteita hankinnoissa on tyypitelty seuraavasti:
o Oikeudenmukaisten tydllistymismahdollisuuksien ja sosiaalisen osallisuuden edistdminen

o nuoret ja ikdantyneet, sukupuolten tasa-arvo, pitkdaikaisty6ttémat, asunnottomat,
syrjinndn tai muiden haavoittuvuustekijdiden takia sosiaalisesti syrjdytyneet henki-
l6t, vammaiset henkil6t (osallistavat ja esteettomat tydpaikat), siirtotydldiset, ro-
tunsa tai etnisen taustansa taikka uskontonsa johdosta vahemmisté6n kuuluvat
henkil6t, vahan koulutetut henkilot sekd henkilot, joita uhkaa kdyhyys ja sosiaalinen

syrjdytyminen
o kaikkien tyontekijoiden mahdollisuudet tdydennys- ja uudelleenkoulutukseen.
» Mahdollisuuksien luominen yhteisétaloutta ja yhteiskunnallisia yrityksia varten

o hankintadirektiiveissd annetaan mahdollisuus esimerkiksi hankintasopimusten va-
raamisesta yhteiskunnallisille yrityksille tai toimijoille, joiden tydntekijéistd vahintadn

30 prosenttia on vammaisia tai epdedullisessa asemassa olevia henkilsitd

o kannustetaan julkisia ostajia harkitsemaan hankintasopimusten jakamista osiin,
jotka voivat olla helpommin yhteis6talouden organisaatioiden ja yhteiskunnallisten

yritysten ulottuvilla.
o |hmisarvoisen ty6n edistdminen

o edistetdadn tyodllisyysturvaa, oikeudenmukaisia palkkoja, turvallisia tydskentelyoloja,
sosiaalista suojelua, kaikkien naisten ja miesten yhdenvertaisia mahdollisuuksia ja
yhdenvertaista kohtelua, sukupuolten tasa-arvoa ja syrjimattomyyttd tyo-

honotossa, tydmarkkinaosapuolten vuoropuhelua ja oikeuksien turvaamista tydssa.

o Sosiaadlisten ja tyéelamdoikeuksien noudattamisen varmistaminen
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tayttavat EU:n oikeudessa, kansallisessa lainsaddanndssad ja EU:n oikeuden mukai-
sissa tydehtosopimuksissa vahvistetut asiaankuuluvat sosiaali- ja tydoikeudelliset
velvoitteet

noudattavat keskeisia ILO:n yleissopimuksia

kunnioittavat naisten ja miesten yhdenvertaisen kohtelun ja samapalkkaisuuden pe-
riaatetta ja edistavat sukupuolten tasa-arvoa

noudattavat tydterveys- ja -turvallisuuslainsdadantéa

torjuvat esimerkiksi sukupuoleen, ikdan, vammmaisuuteen, rotuun tai etniseen alkupe-
radan, uskontoon tai vakaumukseen taikka sukupuoliseen suuntautumiseen perustu-
vaa syrjintdd ja luovat yhtaldisiad mahdollisuuksia.

+ Esteettémyys ja kaikille suunnittelu

julkisissa sopimuksissa esteettédmyyden huomioiminen on pakollista

kansalliset viranomaiset noudattavat YK:n vammaisyleissopimusta, johon EU ja
kaikki sen jasenvaltiot kuuluvat

julkisten ostajien tulisi pyrkid tunnistamaan hankintojen yhteydessd vammaisten
henkildiden tarpeet ja ottamaan heiddt mukaan hankintaprosessiin

esteettdmyys ja saavutettavuus on huomioitava teknisissd eritelmissd, jotta turva-
taan vammaisten henkildiden padsy esimerkiksi julkisiin palveluihin, julkisiin raken-
nuksiin, julkiseen liikenteeseen, julkiseen tietoon seka tieto- ja viestintdteknologian
vdlineisiin ja palveluihin, mukaan lukien verkkopohjaiset sovellukset. Hankinnoissa
voitaisiin suosia esimerkiksi sellaisia tarjouksia, joissa ehdotetaan teknisiin eritelmiin

ndhden korkeampia esteettomyysstandardeja.

+ |hmisoikeuksien kunnioittaminen ja eettistd kauppaa koskevat kysymykset

o

julkisten hankintasopimusten soveltamisalan lagjuus seka tiettyjen toimitusketjujen
globaali luonne aiheuttavat riskin, etta julkisiin hankintoihin saattaa liittyd ihmisoi-
keusloukkauksia (my&s Euroopassa on mahdollista, ettd tydskennellddn vaarallisissa
ja epdinhimillisissa oloissa)

julkisten ostajien olisi tarkistettava keskeisten ILO:n yleissopimusten noudattaminen
muita keinoja ihmisoikeuksien suojelemiseksi hankintojen yhteydessa:

*  toimitusketjujen lapindkyvyyden parantaminen muun muassa alihankkijoiden
ja niiden alihankkijoiden valvonnan avulla

* toimitusketjujen erityisriskien analysointi



= sen edellyttdminen, ettd sopimuskumppanit ja alihankkijat toteuttavat toi-
menpiteitd parantaakseen tydehtoja ja -oloja toimitusketjussa ja puuttuak-
seen tuotantoprosessissa mahdollisiin tai jo havaittuihin ihmisoikeuslouk-

kauksiin

= tiukkojen yhteiskuntavastuuta koskevien kdytdnnesadntdjen edistadminen ta-

varantoimittajien keskuudessa.
o Laadukkaiden sosiaali-, terveys-, koulutus- ja kulttuuripalvelujen tuottaminen

o otetaan huomioon palvelujen laatu, jatkuvuus, esteettdmyys, kohtuuhintaisuus, saa-
tavuus ja kattavuus, eri kdyttdjaryhmien, myods huono-osaisten ja heikossa ase-
massa olevien vdestéryhmien, erityistarpeet, kayttdjien osallistuminen ja vaikutus-

vallan lisd@minen sekd innovointi.

4.1. Teema 1: Tyodllistadmisehto osana tyémarkkinoiden jarjestdytymisasteen las-
kusta aiheutuvan haasteen ratkaisua

Case Saksa: sosiaaliset kriteerit hajautuneessa hallintajdrjestelmdéssé

Saksassa hankintajdrjestelmd on liittovaltiojarjestelmdn vuoksi voimakkaasti hajautettu ja moni-
mutkainen, ja osavaltioilla on huomattava autonomia lainsGadddnnon puitteissa. Arvioiden mukaan
noin 58 prosenttia kaikesta hankintatoiminnasta tehdddn kuntatasolla ja 30 prosenttia osavaltiota-
sollg, joten vain 12 prosenttia hankinnoista tehdadn kansallisella tasolla. Julkisia hankintoja sdadel-
laan erilaisten sGanndsten mukaisesti riippuen siitd, ylittdako vai alittaako hankinta EU:n kynnysar-
von. EU:n kynnysarvojen alle jadviin julkisiin hankintoihin sovelletaan liittovaltion kansallista budjet-
tilakia. Joissakin osavaltioissa kynnysarvon alapuolella olevia julkisia hankintoja sdatelee osavaltion
paikallinen lainsddddntd. Myds joillakin kunnilla on omia lakeja, sGanndksid ja madrdyksid. Talle (pai-
kallis)tasolle sisdllytetdan usein myds ekologiset ja sosiaaliset hankinnat. (European Commission
2016.)

Sosiaalisten kriteerien kdyttd on voimakkaasti alueellista ja henkilditynyttd. Tydllistdmisehdon
kaytto on pitkalti riippuvaista siitd, onko alueellisilla toimijoilla intressejd edistad tyollistamista julki-
silla hankinnoilla. Sosiaalisten kriteerien kdytto julkisissa hankinnoissa painottuu siihen, ettd palkat-
taville henkilgille on taattava lakisGddteinen minimipalkka. Tydllistdmisehdosta ei ole kansallisen ta-
son lainsadddntoq, eikd Saksassa tdten ole velvoitetta toteuttaa tydllistamistd julkisissa hankin-
noissa. Tdmdan seurauksena monilla alueilla ei toteuteta tyodllistamistd julkisilla hankinnoilla ollen-
kaan. Sosiaalisten kriteerien kdytto6n suhtaudutaan usein kriittisesti, silla julkisten hankintojen pro-
sessit ovat jo valmiiksi monimutkaisia ja raskaita, eikd jarjestelmddn kaivata lisad byrokratiaa. Tyol-
listdmisehdon soveltamista ja kayttda ei talla hetkelld seurata kansallisella tasolla tai muuten jar-
jestelmallisesti millaan tavalla, kun toiminta on melko marginaalista. Sosiaalisia lausekkeita kuiten-
kin kaytetadn joillakin alueilla, ja esimerkiksi Dortmundin kaupunki kdyttdd sosiaalisia lausekkeita

alueellaan jarjestelmadllisesti. (Schulten 2021)
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Saksan hankintalainsddddnto koki merkittdvén muutoksen vuonna 2016 voimaan tulleen reformin
myo6td. Uudistaminen toteutettiin EU:n kolmen uuden hankintadirektiivin puitteissa: niissd sdade-
tadn yhdenmukaisista sddnndistd hankintaprosessia varten, ja niiden vaikutusalue kattaa koko Eu-
roopan. Uudistuksen myotd myds sosiaaliset aspektit huomioidaan hankinnoissa aiempaa parem-
min. (BMWi 2021). Vuoden 2016 uudistus loi uuden lainsadddnndllisen perustan kestdvyyskriteerien
sisallyttdmiseen julkisiin hankintamenettelyihin. Kaikissa tavaroita, ty6td ja palveluita koskevissa
hankinnoissa, joiden hankinta-arvo ylittda tai alittaa tietyt laissa madritellyt kynnysarvot, tulee nyt

huomioida ympadristdlliset, sosiaaliset ja innovatiiviset ulottuvuudet. (OECD 2019)

Saksan (hankinta)lainsddddnnoéssd sosiaalisilla aspekteilla viitataan esimerkiksi valtakunnallisiin la-
kisadteisiin vahimmadispalkkoihin ja tydehtosopimuksiin, joita on noudatettava. Lakiuvudistuksen
my6td on mahdollista tehdd sopimuksia myoés sosiaalipalveluja tarjoavien tahojen kanssa, esimer-
kiksi tydnhakijoiden integroimiseksi. Lisdksi vammaisten oikeudet ja etuudet huomioidaan aikaisem-
paa paremmin. Esimerkiksi saavutettavuuteen on kiinnitettdvd huomiota aikaisempaa enemman.
(ICLG.com 2021.)

Vuonna 2014 viidessdatoista kaikkiaan 16 osavaltiosta oli voimassa julkisia hankintoja koskevia lakeja,
joista 14 sisdlsi sosiaalisia kriteereja. Kriteerit tai niiden sddantely eivat kuitenkaan ole samanlaisia,
vaan liittovaltion lakien madaraykset poikkeavat suuresti sosiaalisten kriteerien lukumaaran, erityis-

kriteerien ja sddntelyn osalta. (Sarter, Sack & Fuchs, 2014.)

Vaikka joissakin osavaltioissa on saanndksid, jotka sisdltdvat vain yhden tai kaksi sosiaalista kriteeria
(yleisimmat ovat vahimmaispalkat ja ILO:n perustydnormien noudattaminen), muiden osavaltioiden
(esim. Schleswig-Holsteinin) lait sisaltavat jopa 13 erilaista sosiaalista kriteerid. Osavaltioiden julki-
sia hankintoja koskevaan lainsGadddntéon sisaltyvat sosiaaliset kriteerit kattavat monenlaisia kysy-
myksid. Yleisesti ottaen sosiaaliset kriteerit osavaltioiden laeissa voivat sisaltda kriteereitd, jotka
tahtadvat rakenteellisiin ja taloudellisiin ominaisuuksiin (esim. pk-yritysten osallistuminen tai oppi-
sopimuskoulutus), kriteereitq, jotka tahtdavat heikommassa asemassa olevien ryhmien integroimi-
seen tyomarkkinoille (esim. pitkdaikaistydttomien tydllistaminen), ja kriteereitd, joilla pyritadn edis-
tdmadn yhteiskunnallisia tavoitteita, kuten sukupuolten tasa-arvoa. Vuonna 2014 ainakin yhden
osavaltion julkisia hankintoja koskevassa laissa oli seuraavat kriteerit: minimipalkkamdadrdykset, tyo-
ehtosopimusten noudattaminen (joukkoliikenteen alalla), erilaiset samapalkkaisuusehdot, ILO:n pe-
rustyénormien noudattaminen, sertifioitujen Reilun kaupan tuotteiden osto, naisten ja sukupuolten
tasa-arvon edistdminen, kotouttamistoimenpiteet, vammaisten ja pitkdaikaistyéttémien osallista-
minen ja tyd- ja perhe-eldmdn yhteensovittaminen sekd perheiden etenemistd edistdvat toimenpi-
teet. (Sarter, Sack & Fuchs, 2014.)

Yksi tydmarkkinoille integroitumisen kriteeri on pitkdaikaistyottomien tydllistdminen. Se on Euroo-
pan yhteiséjen tuomioistuimen jo hyvaksyma kriteeri, kuten on sertifioitujen Reilun kaupan tuottei-
den ostaminenkin. Kyseessd on kuitenkin myds kriteeri, joka oli vuonna 2014 vahvistettu vain kol-

messa Saksan osavaltiossa. (Sarter, Sack & Fuchs, 2014.)

On syytd muistaaq, ettd sosiaaliset kriteerit julkisissa hankinnoissa ovat melko uusi ilmid sodan jalkei-
sessd Saksassa. Sosiaaliset kriteerit sisdllytettiin Saksan julkisia hankintoja koskevaan lainsaadan-
t66n osittain vasta 1900-luvun lopulla. Kriteerit ovat ldhes yksinomaan osavaltioiden vastuullag,
minkd johdosta sosiaaliset kriteerit hankinnoissa vaihtelevat merkittavasti. (Sarter, Sack & Fuchs,
2014.)
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Palkkaukseen liittyvien ehtojen lisaksi moni osavaltio huomioi paikallisessa lainsGaddnndssddn seu-
raavia sosiaalisia kriteerejd: yhdenvertaisuus ja sukupuolten tasa-arvo, ammatillisten koulutuspaik-

kojen lisddminen, vammaisten oikeudet ja tydllistdminen, pitkdaikaistyottomien tyodllistdminen seka

vuokratydntekijéiden yhdenvertaisuudesta ja palkka-tasa-arvosta huolehtiminen. (Schulten, Alsos,
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Burgess, & Pedersen 2012).

Case Dortmund (2017—2019): Palkkatuen kaltaisen instrumentin integrointi tydllistdmisehtoon

Dortmundin kaupunki toteutti vuosina 2017—2019 hankkeen pitkdaikaistyéttomien tyollista-
miseksi. Hankkeessa pitkdaikaistydttomille pyrittiin luomaan tydllistymismahdollisuuksia julkisia
hankintoja hyddyntamadalla. Hankkeessa kartoitettiin uusia palvelualoja, joilla kdynnistad pitkaai-
kaistyottomien tydllistdmisehtoon (employment clauses) soveltuvat tarjouskilpailut. Dortmundin
kaupunki perusti paikallisen tyévoiman palvelukeskuksen, jossa erikoistuttiin ohjaamaan ja neu-
vomaan mahdollisia tarjogjia ja jossa kerrottiin mahdollisuuksista integroida pitkdaikaistyotto-
mid julkisiin hankintoihin. Joulukuussa 2019 Dortmundissa oli yhteensd 31 250 tyotontd, joista

24 326 oli pitkdaikaistydttomid. (European Commission 2020.)

Hankintavaihe sisdlsi tydsuhteeseen liittyvid lausekkeita (contract performance clauses related
to employment), mika on uutta Saksassa. Palveluntuottajille annetaan tarkat ohjeet pitkdaikais-
tyottdmien kohderyhmdn integroimiseksi. Sopimuksen arvo on hankinta-asiakirjoissa kiinted, jo-
ten tarjouksia ei tarvitse arvioida eri hintojen perusteella. Kun tyéllistdmisehdot ovat osa sopi-
musehtoja, kaikki yritykset ovat tasa-arvoisessa asemassa. Tdlld varmistetaan yhdenvertaisen
kohtelun periaatteen noudattaminen. Tarjogjien sitoutumista pitkdaikaistyéttomiin ei tarvitse ar-
vioida, koska kaikkien yritysten on tasapuolisesti edistettava pitkdaikaistyéttomien integroitu-

mista tyomarkkinoille. (European Commission 2020.)

Hanketta rahoittivat Nordrhein-Westfalenin osavaltio, Dortmundin kaupunki ja paikallinen ty6-
voimaviranomainen (Jobcentre). Kokonaisbudjetti oli 5,8 miljoonaa euroa. Hankkeen puitteissa
Dortmundin kaupunki allekirjoitti palvelu- ja rakennustdiden toimittajien kanssa sopimukset,
joissa Dortmund takasi 100 prosentin palkkatuen (noin 24 000 euroa) pitkdaikaistyottoman tyol-
listdmiseen vuodeksi, mikd oli olennainen osa sopimusehtoja ja sisaltyi sopimuksen kiinteddn hin-
taan. Pitkdaikaistydttomien palkat katetaan nyt pddosin Jobcenterin tuella 1.1.2019 voimaan
tulleen uvuden lain (saksaksi " Teilhabechancengesetz") perusteella. Lain tavoitteena on kattava
tuki tydllistyville henkildille, jotka ovat oikeutettuja etuuksiin heiddn integroituessaan uudelleen
tyomarkkinoille. TGman seurauksena Dortmundin kaupunki takaa sopimuskumppaneilleen vahin-
tadn 70 prosenttia pitkdaikaistyottdmadn palkasta yhden vuoden ajan. Palveluntuottaja maksaa
enintddn 30 prosenttia pitkdaikaistydttédmadn palkasta. Vuonna 2020 Dortmundin kaupungin bud-
jetti palkkatukiin oli 114 500 euroa. Vuosille 2021-2029 tdhan varattu vuosibudjetti on 208 500
euroa. Tdlla tavalla suunnitellaan tydllistettdvan vuosittain 55-60 pitkdaikaistydtdntd. (European
Commission 2020.)

Case Itavalta: Alueiden keskindisen tiedonvaihdon lisGdmisen vaiheessa

Itavalta noudattelee samaa tilannekuvaa kuin Saksa. Yleisesti ottaen hankintojen kehittdmisen ta-
voitteet liittyvat erityisesti ympdristdystavdllisyyteen tai lagjemmin ympdristdon liittyviin kestdvyy-
den ulottuvuuksiin. Tahdn on liittynyt kansallinen toimintasuunnitelma kestdvien hankintojen kehit-
tamiseksi. Itavallan nykyinen hallitusohjelma on nostanut tavoitteiksi 2020-2024 useita hankintaan
liittyvia keinoja. Hallitusohjelman keskeisid tavoitteita ovat ekososiaalisten sitovien kriteerien maa-

rittdminen osaksi kansallisia hankintoja, alueellisuuden vahvistaminen hankintadirektiivien rajoissa,
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julkisten hankintojen fokusointi ilmastonmuutoksen vastaiseen taisteluun, velvollisuus aktiiviseen
tietojen luovuttamiseen julkisten kilpailutusten osalta ja velvollisuus kehittad julkisen ja yksityisen

sektorin yhteistydtd kunnallisella tasolla sekd vahentdd byrokratiaa.

Itavallassa toimii aluehallintojen tukena kestdviin hankintoihin erikoistunut verkosto, joka toiminta-
rakenteeltaan muistuttaa hieman KEINO-osaamiskeskusta. Varsinaisesti tydllistadmisehdon kaytto
tai sen levittdminen ei ole ollut vahvasti verkoston agendalla, vaan tyd on painottunut ympdaristoys-
tavallisyyteen.

Yksittdisten kuntien osalta esimerkiksi Innsbruck on kayttdnyt sosiaalisia kriteereitd omissa hankin-
noissaan. Tassd yhteydessa kriteerit liittyvat tydllistdmisehdon asemasta avoimempiin sosiaalisiin
kriteereihin, joita hankintoihin on pyritty kaupungissa tuomaan. Ndissd erilaiset kriteerit voivat liit-
tyd uusien tydpaikkojen luomiseen, nykyisten tyopaikkojen sdilyttdmiseen tai laajemrnmin esimerkiksi

minimipalkkojen tdydentdmiseen.

4.2. Teema 2: Kuntien johtamaa kehitysta tyollistamisehdon kaytossa

Case Espanja: Tydllistdmisehdon toteuttamista kuntien toiminnassa

Espanjassa on monitasoinen hankintahallinto, ja se vaikuttaa myds strategisiin julkisiin hankintoihin.
Kansalliset, alueelliset ja paikalliset viranomaiset ovat usein kehittdneet omia IGhestymistapojaan
erityisesti ympdrist6d sddstdvien julkisten hankintojen (Green Public Procurement, GPP) ja sosiaali-
sesti vastuullisten julkisten hankintojen (Socially Responsible Public Procurement, SRPP) toteutuk-
seen. (Almeida & Rigonat 2017.)

Espanjassa sosiaalisia kriteereja hankinnoissa toteutetaan ensisijaisesti hajautetusti, ja useat alueet
ja kunnat kehittdvat omia Idhestymistapojaan lainsadddannén tulkinnassa. Autonomiset itsehallinto-
alueet ja kunnat ovat usein sisdllyttdneet SRPP-sddnnoksid aluelainsaddantdonsa. Keskitettyd tie-
toa ilmidn lagjuudesta ei kuitenkaan haastattelujen perusteella ole. Espanjassa sosiaalisten lausek-
keiden kdytto julkisissa tarjouskilpailuissa on suhteellisen yleistd. Monet kunnat sisdllyttdvat "vih-
reat” (ympdristoystdvalliset) ja sosiaaliset kriteerit téiden, tavaroiden ja palvelujen julkisiin hankin-
toihin. Sosiaalisesti vastuullisiksi julkisiksi hankinnoiksi (SRPP) kutsuttu kdasite sisdltyy Euroopan

unionin periaatteisiin. (Cities of Migration 2018)

Julkisia hankintoja koskevassa laissa annetaan joukko suosituksia sosiaalisten ulottuvuuksien sisal-
lyttadmiseksi julkisten hankintojen eri vaiheisiin, mukaan lukien teknisen kapasiteetin arviointi, pois-
sulkemisperusteet, valintaperusteet ja ehdot sopimuksen tdytdntddnpanossa. Sosiaalisia tavoit-
teita, kuten miesten ja naisten yhtdldiset mahdollisuudet, elinikdisen oppimisen mahdollistaminen,
vammaisten ja syrjdytymisvaarassa olevien henkildiden osallisuus tydeldmdan ja oikeudenmukaisen
kaupan edistdminen, on kehitetty kdytdnnon valineilld ja ohjeilla. Lisdksi laki sallii hankintaviran-
omaisten tarvittaessa rajoittaa joidenkin sopimusten tekemistd esimerkiksi tyévoimakeskuksille.
(European Commission 2016.)



Seuraavassa kdydddn lapi muutamia esimerkkejd tyodllistadmisehdon kaltaisten ehtojen soveltami-

sesta erdissd kunnissa ja yhdessd maakunnassa.

Julkiset hankinnat, joilla autetaan heikommassa asemassa olevia ihmisid pddsemadn tydomarkki-
noille, ovat olleet Avilésin kaupunginvaltuuston kulmakivi vuodesta 2009. Keskeinen vdline on sosiaa-
listen lausekkeiden kayttodnotto julkisissa hankintamenettelyissd, ja se tunnetaan espanjalaisesta
lyhenteestd ICSA. (Urbact.eu 2021.)

Eradnlaisena tydkaluna toimiva lauseke (ICSA) tarjoaa mahdollisuuden ottaa kdytté6n sosiaalisia
kriteereja rekrytointimenettelyn eri vaiheissa, mahdollistaa kiintion asettamisen erityisille tydvoima-
keskuksille ja yrityksille ja mahdollistaa myds sosiaalisten kriteerien ottamisen huomioon tarjousten
arvioinnissa tai lisdedellytyksend tarjousten toteuttamiselle. Kdyttéonotto edellyttdd teknista asi-
antuntemusta sopimuksen aiheesta. Tydsuojeluosasto on vastuussa ehdokkaiden/valittavien tydn-
tekijéiden valinnasta ja valvoo heitd tydpaikoilla, kun tydtarjoukset perustuvat julkisen sopimuksen

teknisiin eritelmiin sisdaltyviin sosiaalisiin lausekkeisiin. (Urbact.eu 2021.)

Avilésin kaupunginvaltuusto on laatinut julkisten hankintojen politiikan uudistamista koskevien EU:n
ja kansallisten suositusten mukaisesti kunnallisen lainsdddanndn, jolla valtetddn oikeudelliset epa-
varmuustekijat siitd, miten sosiaalisia kriteerejd on sovellettava. Tavoitteena on auttaa vaikeasti

tyollistettavid ryhmid pddasemadn tyomarkkinoille hyéodyntamalla julkisia hankintoja.

Avilésin ICSA-sadnnot edellyttdvat sosiaalisten kriteerien sisallyttamistd kuntien tarjouskilpailuihin
yli 100 000 euron ja yli 4 kuukauden urakoissa. SGannot koskevat kaiken tyyppisid sopimuksia, mu-

kaan lukien julkiset tyot, tavarat ja palvelut. (Cities of Migration 2018)

Ohjelman ydin on tuki tyéttémille, jotka saavat talla hetkelld kaupungin sosiaalietuuksia. Kaupunki
tekee yhteistyotda "lisdysyritysten" ja erityisten tyovoimakeskusten kanssa, jotka "lisGavat" ihmisig,
joiden olisi vaikeampaa padstd tydmarkkinoille ilman tukea. Se mahdollistaa aktiivisernman seuran-
nan ja tuen sekd tydntekijoille ettd tydonantajille. Tydttomat loytavat tydtd, asianajajat kannustavat
yhtaldisiin tydmahdollisuuksiin ja tyénantajat edistavat kaupunkinsa sosiaalista rakennetta. (Cities
of Migration 2018)

Avilésin siirtymiselld ICSAan oli myds myonteisia sivuvaikutuksia alle 100 000 euron hankintoihin.
Tarjouksia tehneet yritykset omaksuivat ja toteuttivat samoja prosesseja, asiakirjoja ja malleja. Nyt
tarjoukset sisaltavat yhd enemmdadn sosiaalisia kriteerejd, ja niitd on jopa valtaosassa tarjouksista,
vaikka niitd ei velvoitettaisi. (Cities of Migration 2018)

Valencian alueen sosiaalisten kriteerien kayttdd julkisissa hankinnoissa koskevassa tutkimuksessa
havaittiin Valencian julkisten yhteisojen sisdllyttdvan sosiaalisia kriteerejd vain 11,7 prosenttiin julki-
sista toistd. Tutkimuksen mukaan mdara on alhainen verrattuna vastaaviin muiden tutkittujen mai-
den madriin. Kuten muissakin tapauksissa, sosiaalisia kriteerejd kdytetdan sitd useammin, mitd suu-
rempi hankkeen budjetti on ja mitd pidempi hankkeen toteutusaika on. Tarjouskilpailun sosiaalisten
kriteerien keskimddardinen painoarvo on pieni (7,0 sadasta), vaikka yksikdt, jotka yleensd harkitsevat
naitd kriteerejq, ovat tietoisia niiden tdarkeydestd ja antavat niille suuremman painon maailmanlaa-

juisesti. (Fuentes-Bargues et al. 2020.)
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Case: Kastilia ja Leén (Castilla y Ledn), Espanjan suurin itsehallintoalue ja tydllistdmiseh-
don kdytdn seurantaan panostanut toimija

Kastilia ja Ledénin alueen aluehallinto on velvoittanut eri toimijat kayttdmadan sosiaalilausek-
keita palvelu- ja urakkasopimuksissa. Vuonna 2017 voimaan tulleet EU:n direktiivit ovat vai-
kuttaneet myds Espanjan hankintalainsaddantédn ja sosiaalisten lausekkeiden kayttoon.
Espanjassa sosiaalisesti vastuulliset hankinnat sisaltavat toimenpiteitd, joilla pyritddn huo-
mioimaan heikommassa asemassa olevien ihmisryhmien edut. Huomiota kiinnitetadn erityi-
sesti syrjdytymisvaarassa olevien tyodllistdmiseen, tydpaikkojen vakauden edistdmiseen,
naisten ja miesten vdlisen tasa-arvon edistdmiseen sekd yksityis-, perhe- ja tyéeldman yh-
teensovittamista koskevien toimenpiteiden edistdmiseen. Espanjassa tydllistdmisehtoa

kaytetddn erityisesti vammaisten tyollistdmisen tukena.

Esimerkki Kastilia ja Lednin alueella toteutetusta tydllistdmisehdon kdytdstd on toiminta-
malli (julkisissa hankinnoissa), jossa pyrittiin tarjoamaan tydmahdollisuuksia syrjaytymis-
vaarassa oleville ihmisille. Sopimus sisdlsi lausekkeen tyodllistdmisestd, ja henkild piti tyollis-
taa tydsopimuksella vahintadn kolmen kuukauden ajalle. Tunteja piti tarjota vahintdan 20
tuntia viikossa. Tydllistdminen tapahtuu tyypillisesti tydsopimusperusteisena tydsuhteena.
Tydllistdmisehtoa voidaan kuitenkin hyddyntdd osana tukikokonaisuutta esimerkiksi vam-

maisten tydllistamisen edistdmisessd.

Espanjassa on kansallinen julkisia hankintoja valvova organisaatio (Oficina Independiente de
Regulacién y Supervisiéon de la Contratacion, OIReScon), joka valvoo lausekkeiden kayttéd ja
lain noudattamista. Julkisia hankintoja toteuttavat palveluntarjoajat ovat sitoutuneita
tayttdmadn sopimusvelvoitteet. Osalla yrityksistd on myds omia sosiaalisia tavoitteita. So-
siaalisten kriteerien kayttoon liittyvd toiminta on monilta osin lakisddteista: esimerkiksi pal-
veluiden hinnoittelu ja pk-yritysten mahdollisuudet osallistua kilpailuun turvataan lakisaa-
teisesti.

Tydllistdmisehdon lainmukaista toteutumista valvotaan hankinnan eri vaiheissa. Tarjouksen
voittaneen on toimitettava tilagjalle suunnitelma, jossa kerrotaan tyodllistdmisen yksityis-
kohdista. Lisaksi tarjoajan tulee toimittaa asiakirjat jokaisesta hankkeeseen tyollistdmiseh-
don mukaisesti palkatusta tyontekijdstd kuukauden kuluessa tdman aloittamisesta. Toimi-
tettavia asiakirjoja ovat tydsopimus, josta selvidvat tydn kesto ja tydajat, todistus sosiaali-
turvajdrjestelmaadn rekisterditymisestd, tydntekijan henkilsllisyystodistus ja todistus sosiaa-
liviranomaiselta tyollistettavan henkilon olemisesta syrjdytymisvaarassa. Lisdksi tarjoajan
tulee urakan padtyttyd ilmoittaa suoritetun tyon raportissa, ettd sovittuun suunnitelmaan

tyollistdmisestad ei ole tullut muutoksia.

Sosiaalisten lausekkeiden vaikuttavuutta tarkastellaan vuosittain seuraamalla julkisten

hankintojen vastuutahojen raportteja.

GDPR-lainsaadantod tulkitaan aluehallinnossa seuraavasti: Jokainen tydllistdmisehdon si-
sdltava palvelusopimus sisdltdd GDPR-lausekkeen. Nama lausekkeet mahdollistavat tieto-
jen luovutuksen sopimusvalvontaan. Tarjoaja ei saa kdyttdad henkildtietoja mihinkadn toi-

mintaan, joka ei liity suoraan sopimuksen toteuttamiseen. GDPR-lausekkeet ovat kilpailuil-
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moituksessa ja hankinta-asiakirjoissa mainittu erityisehto. GDPR-velvoitteiden noudatta-
miseksi kansallinen lainsa&ddantd (Art. 122, 9/2017) velvoittaa irtisanomaan sopimuksen en-
nenaikaisesti, mikdli tarjoaja ei noudata nditd velvoitteita. Lisdksi tyontekijdn on annettava

suostumus henkilotietojensa kayttodn tydtehtdvien suorittamiseen. (Andrés Pérez 2021.)

Myds muutamat muut kunnat, kuten Girona, kayttavat tyollistdmisehtoa merkittavasti kaikissa
65 000 euroa ylittavissd hankinnoissa, joissa vahintddn 5 prosenttia hankinnoista taytyy kayttad
tyollistamiseen. Ndaissakin oleellisia elementtejd ovat vahva tuki tydllistaville ja kohdentaminen pi-
dempddn tyottomind olleille henkildille. Paikalliset tyovoima- ja sosiaalipalvelut tekevat yhteistyotd
palveluntarjoajien kanssa arvioiden kunkin tydntekijan soveltuvuutta kuhunkin tehtdvadn. Samaa
kaytantoéd hyddynnetddn julkisissa hankinnoissa. Tastd syystd mallia sovelletaan myds sopimuksiin,
joiden arvo on 250 000 euroa tai vihemman. Mallin implementointia valvoo kunnan perustama mo-
nialainen komitea. Ndissa ehto koskee pddasiassa varattuja sopimuksia sekd niihin liittyvid palvelun-
tuottajia. (Tarkemmin European Commission 2020). Gironan esimerkissd korostettiin yhteistydko-
mitean roolia erityyppisten toimijoiden keskindisessd yhteistydssd. Kunnan kokemusten pohjalta on

lahdetty tydstamdan maakuntatasoista toimintamallia.

Case Ison-Britannia: hajautunut hankintamalli

Julkisten hankintojen kdyttd on Isossa-Britanniassa laajaa. Maan julkisten hankintojen kokonaisuu-
desta tekee erityisen se, ettd maassa kdytetdan eniten rajoitettuja menettelyja (restricted procedu-
res). Maan hankintajdrjestelmd on myds desentralisoitunut, koska maan eri alueilla on omat saa-
ddantonsd. Yleisesti Isossa-Britanniassa maan hankintalainsddddntéd on mukautettu nopeasti vas-
taamaan Euroopan Unionin direktiivien velvoitteita. Vuoden 2014 direktiivit otettiin maassa nope-

asti kayttoon. (European Commission 2016.)

Ison-Britannian hankintalainsddddnnén osana tuli vuonna 2013 voimaan Public Services (Social Va-
lue) Act 2012. Lain mukaan palveluihin liittyvissa julkisissa hankinnoissa tulee pohtia niiden sosiaali-
sia, taloudellisia ja ymparistollisia hyotyja. Alueellisissa hankinnoissa voidaan pohtia sitd, miten han-
kinnassa varmistetaan alueellisia hydtyja ndilld osa-alueilla. Pohdinnan kohteena voi olla esimerkiksi
alueen erityinen tarve tai ongelma, kuten korkea tydttédmyysaste. Lain haasteena on ollut, ettd se
velvoitti viranomaisia vain harkitsemaan sosiaalisia, taloudellisia ja ympdristoéllisia hydtyja muttei

suoraan velvoittanut kayttdmadan niitd hankinnoissa. (Ludlow 2016.)

Vuonna 2020 laki kuitenkin muuttui, ja hallitus laajensi saannéstd velvoittavammaksi 1.1.2021 al-
kaen. Uudessa sddadoéksessa tuli myos vahvemmin mukaan tydllistdmisndkékulma. Saddoksen taus-
talla on yhtend teemana Covid-19-pandemiasta toipuminen, joten sdaddkselld pyritdadn lisGamadn
etenkin pandemian seurauksena tyottomadksi jadneiden tydomahdollisuuksia. SGaddksen teemoina on
muun muassa haastavassa tydmarkkina-asemassa olevien, erityisesti vammaisten, tydllistymis-
mahdollisuuksien lisddminen. (Government’s Procurement Policy Note (PPN) 06/20.) Laki ei kuiten-
kaan vieldkddn vastaa tydllistdmisehtoaq, silld hankinnalla tydllistdminen on vain yksi monista kei-
noista sosiaalisten kriteerien kokonaisuudessa. Hankinnoissa voidaan hankkia sosiaalista arvoa myoés
esimerkiksi ympdaristondkokulmia huomioimalla, eikd niissé ole pakko lisatd tyodllistymismahdolli-

suuksia.
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Isossa-Britanniassa tyollistdmisehtoa vastaavat toimet ndhdadn keinoina saada hankinnoissa kulu-
tetuille rahoille enemman vastinetta. Lainsddddantd mahdollistaa viranomaisten huomioivan hankin-
taprosessissa myos muut tekijat kuin pelkdn hankinnan hinnan. Maassa on ndhty sosiaalisten kritee-
rien huomioimisen taustalla vahvasti se, ettd tehtdessa julkisia hankintoja kansalaisten verorahoilla
tulee tadllaisilla hankinnoilla pyrkid myds vastaamaan kansan tarpeisiin. (Barnard 2017.) Tyollista-
misehdon kaltaiset toimet nahddan myés mahdollisuuksina vastata tyévoiman haasteisiin. Esimer-
kiksi liikennesektorilla haasteina ovat osaamisvaje ja erilaisten vdestéryhmien aliedustus, joihin on
lahdetty etsimddn ratkaisuja tydllistdmisehtoa vastaavilla toimilla. Yritysten ngkdokulmasta kaytolla

on positiivisia vaikutuksia siihen, ettd ne voivat saada uusia pysyvid tydntekijoita.

Vuonna 2016 toteutetussa selvityksessa tarkasteltiin sitd, miten hyvin paikalliset viranomaiset ovat
ottaneet Social Value Actin kdyttdonsd. Selvityksen kyselyjen mukaan kolmasosa paikallisista val-
tuustoista ottaa rutiininomaisesti huomioon sosiaaliset ndkékulmat hankinnoissaan ja suurempi
osuus (45 %) ottaa ne huomioon Euroopan Unionin raja-arvot ylittdvissd hankinnoissa. Selvityksen
mukaan Englannin valtuustot jakautuvat neljadn ryhmdadan sddddksen toimeenpanon kaytéssa. En-
simmadiseen ryhmdadn kuuluvat edellgkavijat ndkevat saéddoksen mahdollisuutena todella saavuttaa
hankinnoilla sosiaalista arvoa ja rutiininomaisesti todella pohtivat sosiaalisia nakdkulmia ldhes kai-
kissa hankinnoissaan. Toiseen ryhmadn kuuluvat soveltajat harkitsevat sosiaalisia ndkékulmia muis-
sakin kuin OJEU-rajat ylittdvissd hankinnoissa mutta eivdt anna hankinnoissaan sosiaalisille naks-
kohdille yhtd suurta painoarvoa kuin ensimmdiseen ryhmdadn kuuluvat. Kolmanteen ryhmaan kuulu-
vat valtuustot ovat ottaneet sdddodksen vastaan hyvin kapeasti ja tulkinneet sitd hyvin kirjaimelli-
sesti. Ne pyrkivat vain tayttadmadn sdadsksen velvollisuudet ja hydodyntdmdadn sen ehtoja vain niissd
hankinnoissa, jotka ylittavat velvoittavat rajat. Viimeiseen ryhmdadn kuuluvat eivat ole hyddyntdneet
sdadostd lainkaan. (Social Enterprise UK 2016.)

Esimerkiksi Manchester City Council on nostettu selvityksessd ensimmdiseen ryhmdadn kuuluvaksi,
silld valtuusto on ottanut Social Value Actin lagjasti kdytté6nsa. Valtuuston arvioidessa tarjouksia
sosiaalisille ngkékohdille annetaan vahintadn 20 prosentin arvo. Alueella on saatu positiivisia tuloksia

etenkin tyollistdmalld ja jarjestdmalla harjoittelupaikkoja. (Social Enterprise UK 2016.)

Vaikka ensimmaiseen ryhmadn kuuluvilla valtuustoilla oli hyvid kokemuksia sosiaalisten ndkékohtien
huomioimisesta ja sGédddksen noudattaminen oli edesauttanut parempien ja kustannustehokkaam-
pien palveluiden saamista, yksikdan valtuusto ei ollut selvityksen tekemiseen mennessa julkaissut
laajaa vaikutusarviointia Social Value Actin kaytostd. Kyselystda oli kuitenkin noussut positiivisiakin
nakokulmia sdadoksen kaytostd, ja esimerkiksi yhdestd valtuustosta oli kerrottu, ettei ehdon kdyt-

taminen ollut vaikuttanut tarjousten hintoihin. (Social Enterprise UK 2016.)

Isossa-Britanniassa on ollut yleisesti haasteena pk-yritysten osallistaminen mukaan hankintaproses-
seihin. Maassa pk-yritykset ovat osallistuneet harvemmin hankintaprosesseihin kuin muissa EU-
maissa. Pienten ja keskisuurten yritysten asemaa hankinnoissa on kuitenkin pyritty parantamaan, ja
esimerkiksi EU:n direktiivit nahtiin maassa heti yhtend keinona parantaa pk-yritysten mahdollisuuk-
sia osallistua hankintaprosesseihin. (European Commission 2016.) Tahdn on pyritty vastaamaan
paikallisilla hankintasdadoksilla. Englannissa, Walesissa ja Pohjois-Irlannissa on luotu omia paikalli-
sia sadnnoksid, joilla on pyritty yksinkertaistamaan ja helpottamaan pk-yritysten mahdollisuuksia

osallistua hankintaprosesseihin. (Ludlow 2016.)
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Case: The Great London Area — Esimerkki vastuullisesta hankinnasta harjoittelupaikkojen luomisessa

Yleisesti Suur-Lontoon alueella pyritddn lagjasti sisallyttadmadan tyollistadmisehdon kaltaisia kriteereitd
hankintoihin. Alueella pyritdan laajasti sekd tyollistamadan ettd myds varmistamaan tydnhakijoiden
osaamistasoa. Hankintoihin pyritdan sisdllyttdmadn muun muassa harjoittelusopimuksia ja ty6- ja kou-
lutuspaikkoja. Taustalla on pyrkimys vahentdd muun muassa kdyhyyttd ja eriarvoisuutta. Ehdon kohde-
ryhmind ovat muun muassa haastavassa tydmarkkina-asemassa olevat, kuten pitkdaikaistyéttomat,
vammaiset, mielenterveysongelmista kdrsivat, naiset, aiemmin palvelualoilla tydskennelleet ja erilaiset
vahemmistéryhmdat. Tyollistdmisehdon kaltaisia kriteereitd voidaan kdyttad myds koululaisiin ja opiske-
lijoihin. (Great London Authority 2021.)

Lontoon liikennejdrjestelmistd vastaava paikallinen viranomaistaho, Transport for London, on vuosina
2009-2020 luonut yli 6 100 harjoittelupaikkaa ja yli 5 700 tydpaikkaa tydttémille lontoolaisille. Transport
for Londonin oma Supplier Skills Team (SST) on toiminut tdssd valittavand tahona. Tiimin tarkoituksen
on etsid Transport for Londonille uusia mahdollisia harjoittelijoita ja tyéntekijéitd ja varmistaa ndiden
mahdollisuudet tydllistyd organisaatioon. Tiimi jarjestdd erilaisia ohjelmia heikossa tyémarkkinatilan-
teessa olevien tyckokemuksen lisGadmiseksi ja mahdollistaakseen heiddn mydhemman palkkaamisensa
Transport for Londoniin. (Great London Authority 2021.) Tiimilla on tarked rooli hankintaprosessin kai-
kissa vaiheissa. Se toteuttaa ja arvioi sopimusvaatimuksia sekd tukee toimittajia sopimusten alusta lop-
puun asti. Tiimin keskeisend tehtdvand on |6ytdd hankintoihin sopivia tydntekijéita ja harjoittelijoita ja
saada heiddn osaamisensa vastaamaan tydn vaatimuksia. SST-tiimi myods tukee hankinnoilla tydllistet-
tavid kaikissa hankinnan vaiheissa sekd jo ennen hankintaa ettd sen jdlkeen varmistaakseen, etteivat

nuo henkildt putoa missddn vaiheessa pois prosessista. (European Commission 2020.)

Kun Transport for Londonin hankintoja kilpailutetaan, toimijoiden tulee kertoa, miten ne aikovat lisata
ty6- tai harjoittelumahdollisuuksia. Jokaista miljoonaa puntaa kohti yrityksen tulee tdyttad vahintaan
yksi SLNT-ehto (Strategic Labour Needs and Training) hieman riippuen sopimustyypistd. Esimerkkeja
ratkaisuista SLNT-ehdon tdyttdmiseen ovat yksi harjoittelupaikka, yksi tyopaikka tyéttomadlle, 20 pai-
vad kokeiluja, 20 pdivad koulujen osallisuutta lisdavia aktiviteetteja tai 10 pdivad sosiaalipalveluun liit-
tyvad harjoittelua (social mobility placement). Jokaisessa sopimuksessa harjoittelupaikkojen tulee tdyt-
tad vahintddn puolet ylla kuvatuista ehdoista, jotta jokaisessa hankinnassa todella mahdollistetaan jon-
kun kohderyhmadn kuuluvan padsy tyémarkkinoille. Tama Transport for Londonin kehittdmad toiminta-

tapa on lagjentunut myds muille aloille Suur-Lontoon alueella. (European Commission 2020.)

Varsinaisten harjoittelu- ja tydpaikkojen lisdksi merkittdvdssd asemassa ovat ennen tydllistymistd an-
nettavat koulutukset. Transport for London tarjoaa mahdollisille tydllistettdaville koulutusta, jotta he oli-
sivat valmiita aloittamaan tyon tai harjoittelun. Kohderyhmissd on paljon erilaista osaamista ja kauan
tydmarkkinoilta pois olleita ihmisid, joten koulutuksilla pystytddn jo etukdteen parantamaan heiddn
mahdollisuuksiaan selviytyd tulevasta mahdollisesta harjoittelusta tai tydstd. Koulutuksen aikana myos
toimittajat voivat tutustua mahdollisiin uusiin tydntekijéihin. Yritykset ovat mieluusti osallistuneet va-

paaehtoisiin koulutuksiin, ja ajan my&td ne ovat itsekin alkaneet toteuttaa vastaavia koulutuksia.

Yleisesti tyollistamisehdon kdytdstd on hyvid kokemuksia, ja myos palkatuilta henkilsiltd on tullut posi-
tiivista palautetta siitd, ettd tydllistdmisehdon kdaytdn avulla he ovat pddsseet takaisin tai jopa ensim-

mdistd kertaa tydmarkkinoille.

Tyéllistamisehdon kdyttod seurataan raporteilla. Tarjouskilpailussa tarjogjien tulee kertoa miten ne ai-
kovat toteuttaa velvoitteiden tdyttdmisen ja mitd SLNT-ehtoja ne tulevat hyddyntdmadn hankinnan
aikana. Organisaatiossa suunnitelmat arvioidaan ja pisteytetddn sen mukaan, miten toteuttamiskelpoi-
sia ne ovat. Yrityksille annetaan my&s mahdollisuus korjata ja parantaa tarjoustaan, jos siihen on tar-

vetta. Voittajayrityksen kanssa tehdddn toteutussuunnitelma, jota seurataan, ja toimittajalle annetaan
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tukea koko prosessin ajan. Voittajayrityksen tulee toimittaa raportti, jossa se kertoo, miten tyollistamis-
ehdon velvoitteet on toteutettu. Organisaatiossa pyritddan selvittdmadn velvoitteiden tayttdmistd ja pi-
tdmaan siitd kirjoa, mutta organisaatiossa ndhdadn, ettei siind kannata olla liian vaativa, vaan avain-
asemassa on yhteistyd toimittajien kanssa. Organisaatiossa ndhdddn, ettd toimittajia pitad tukea mah-
dollisimman hyvin hankintaprosessin aikana, jotta velvoitteiden noudattaminen onnistuu hyvin. Tavoit-
teena on myds, ettd yritykset sitoutuvat tyodllistdmisehdon kdyttdon, saavat sen kdytdstd positiivisen

kuvan ja osallistuvat mieluusti jatkossakin hankintoihin, joissa sitd hyédynnetaan.

Tietosuojalainsadddntd on aiheuttanut hieman haasteita, silla tydllistdmisehdon prosessi on muodos-
tettu ennen lainsddddnnén voimaantuloa ja sitd on pitdnyt sovittaa lainsaddantéon. Transport for Lon-
donissa hyddynnetddn tietosuojajuristeja varmistamaan, ettd prosessit menevdt lainsdadannén mukai-
sesti. Tyollistdmisehtoa koskevassa raportoinnissa huomioidaan, ettd raportointiformaatti anonymisoi
tiedot, ja ylipddnsd henkildiltad kysytddn vain tarvittavat tiedot ja ndmdkin vain osittaisina, esimerkiksi
vain syntymdkuukausi ja vuosi sekd osa postinumerosta. Tatd ei kuitenkaan ndhdd haasteena, silla or-
ganisaatiossa ei nGhdd mitadn syytd, miksei tieto voisi olla osittain anonymisoitua. Ainakin osittain hen-
kilotietoja on tarvetta kerdtd, jotta organisaatiossa voidaan varmistaa, ettd esimerkiksi harjoittelu- ja

tydpaikkoihin on todella palkattu kohderyhmiin kuuluvia.

Case Skotlanti ja Glasgow: yhteisén edut julkisissa hankinnoissa

Skotlanti vudisti vuonna 2014 hankintalakiaan (Procurement Reform. Scotland), johon lisattiin ehto
yhteison etujen vaatimuksista, minkd avulla ohjataan julkisen hallinnon hankintasopimusten yhteis-
kunnallisia vaikutuksia. Laki koskee kaikkia julkisia hankintoja, joiden arvo on véhintddn 4 miljoonaa
puntaa. Hankintaviranomaisen on silloin sisdllytettdva hankintaa koskevaan hankintailmoitukseen
yhteenveto yhteisdn etujen vaatimuksista, jotka se aikoo sisdllyttdd sopimukseen, tai jos se ei aio
sisallyttda tallaisia vaatimuksia, selvitys syistd vaatimusten sisallyttdmattd jattdmiseen. Jos sopi-
mukseen sisdltyy yhteison etua koskevia vaatimuksia, hankintaviranomaisen on sisdllytettava han-
kintailmoitukseen ilmoitus eduista, jotka se katsoo saavansa ndistd vaatimuksista. Lain mukaan
hankintaviranomaisen on myds esitettdvd hankintastrategiassaan yleinen kdytdanté yhdyskunta-
hyotyvaatimusten kdytostda ja tarkasteltava tdmdn kdytédnnén noudattamista vuosittaisessa han-
kintakertomuksessaan. Naihin tekijdihin, jotka on otettava huomioon pddtettdessa yhteison etujen
sisallyttdmisestq, kuuluvat myos mahdollisuudet luoda tyo- ja koulutusmahdollisuuksia ensisijaisille
ryhmille, eli vaikeassa tydllisyysasemassa oleville henkilille, mutta taman lisdksi niihin kuuluu myoés
monia muita yhteiskuntaa hyddyttavia tekijéita. Tyollistdmisehdot eivat siis ole yksittdinen osa jul-
kista hankintastrategiaa vaan osa isompaa kokonaisuutta, jota kutsutaan nimelld Community Be-

nefits eli yhteisén edut.

Glasgow'n kaupungilla on kaytéssa niin kutsuttu yhteisén etuja koskeva kdytanté (Glasgow City
Council Community Benefits Policy 2016). Glasgow'n kaupunginvaltuuston Skotlannin hankintalain

pohjalta laaditun, yhteisén etuja koskevan kdaytannén mukaan yhteiséetuihin kuuluu muun muassa:
¢ kohdennettuja rekrytointi- ja koulutusaloitteita
e koulutuksen tukialoitteet
e ammatillinen koulutus

e toimitusketjun kehittdminen
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e yhteiso- ja ympadristoaloitteet

e tuetut lilke-eldmadn, kolmannen sektorin ja vapaaehtoisaloitteet
e yhteiskunnallisten yritysten ja osuuskuntien aloitteet

e tasa-arvo- ja monimuotoisuusaloitteet

e koyhyysaloitteet.

Yhteis6n edut voidaan sisdllyttdd hankintatoimintaan joko vapaaehtoisina tai sopimusperustein.
Kaikki sopimusperusteiset yhteiséedut ovat osa sopimusta, ja tavarantoimittajilla on velvoite tayt-
tdd n@dma sitoumukset.

Sopimusperusteiset yhteisdedut voidaan sisdllyttdd sopimukseen joko harkittuina/arvioituina tai pa-
kollisina. Arvioidut yhteisdn edut sisdltyvat sopimusvelvoitteisiin, mutta ne arvioidaan osana tarjous-
prosessia. Arvioiduille yhteison eduille annetaan vahintddn 10 prosentin painotus kokonaisarviointi-

perusteista. Pakolliset yhteiséedut voidaan toimittaa kahdella tavalla:

1. Toimittaja tarjoaa yhteisdn etuja koskevat ehdotukset, mutta niitd ei arvioida osana tarjouk-
sen arviointia. Tarjotut ja valtuuston hyvdksymat yhteisén edut ovat kuitenkin osa toimitta-
jan sopimusvelvoitteita. Tatd menetelmdad kdytetddn, kun yhteison edut eivat ole arviointiin

sopivia, esimerkiksi usean erdn puitesopimuksissa.

2. Voidaan asettaa myds erityisia pakollisia vaatimuksia esimerkiksi alihankintamahdollisuuk-
sien mainostaminen tai kohdennetun rekrytoinnin ja koulutuksen vaatimukset (uudet tulok-
kaat, tyoharjoittelut jne.).

Valtuusto voi pyrkid edistdmddn myds vapaaehtoisia yhteisdn etuja tietyssd hankintatoiminnassa.
Tdma ei ole osa arviointia, eikd se mydskddn aseta toimittajalle sopimusvelvoitetta. Kuitenkin ne
ehdot, jotka valtuusto tarjoaa ja jotka hyvdksytddn, raportoidaan yrityshankintojen vuosikertomuk-
sessa. Vapaaehtoisten yhteiséetujen toimittamista seurataan toimittajan toimittamien tietojen

avulla osana sopimusten ja toimittajien hallintaprosessia.

Toimittajien on toimitettava sdanndllisesti seurantatietoja, jotka kuvaavat yhteisén etujen toimituk-
sen edistymistd. Téma antaa Glasgow'n kaupunginhallitukselle mahdollisuuden seurata edistymista
jaraportoida saavutetuista yhteison eduista vuotuisessa yrityshankintaraportissa vuoden 2014 han-

kintauudistuslain mukaisesti.

Glasgow on jopa ottanut jossain madrin Skotlannin hankintalain vaatimuksia tiukemmman linjan.
Glasgow'n kaupunginvaltuusto on ilmoittanut, ettd yhteison edut ovat keskeinen tavoite vuosien
2018-2022 strategiassa. Glasgow'n kaupunginvaltuuston yhteison etuja koskevan kdytdnndén mu-
kaan yhteisén etuja on harkittava sisdllytettaviksi kaikkiin tavara- ja palvelusopimuksiin, joiden arvi-
oitu arvo on yli 50 000 puntaaq, sekd urakkasopimuksiin, joiden arvioitu arvo on yli 500 000 puntaa.
Vankkoja prosesseja on kehitetty sen varmistamiseksi, ettd yhteisén edut otetaan huomioon kaikissa

asiaankuuluvissa sopimuksissa.

Glasgow'n kaupungin hankintatoimintaa aloitettaessa asiakasosastojen on otettava huomioon

mahdolliset yhteisdn edut ja korostettava niitd. Hankintahenkilostd ottaa sitten yhteyttd keskeisiin



sidosryhmiin (mukaan lukien yhteisdsuunnittelu, talouskehitys ja koulutus) ja toteuttaa markkina-
tutkimusta ja esikuva-analyysia tutkiakseen mahdollisuuksia ja tunnistaakseen asianmukaiset vaa-
timukset, jotka sisdllytetddn sopimukseen tai jotka muodostavat osan Community Benefit -arvioin-
tikriteereistd ja valikosta. Sovittujen tulosten toimittamista seurataan ja raportoidaan sisdisesti nel-
j@nnesvuosittain toimittajien seurantapdivitysten avulla. Koko prosessia valvoo yhteisén etujen oh-
jausryhmd, joka koostuu eri puolilta valtuustoa olevista tarkeimmistd sidosryhmistd, jotka ovat vas-
tuussa politiikan toteuttamisesta, jatkokehityksen etenemisestd sekd mahdollisten ongelmien tun-

nistamisesta ja ratkaisemisesta.

Valtuusto kayttad julkisten hankintojen hallintaan Cenefit-ohjelmistoaq, joka tukee yhteisén edun tu-
losten seurantaa ja saavuttamista. Cenefits on verkko- ja mobiilisovellus, jonka avulla valtuuston
henkil6sto ja julkisen sektorin ostajat voivat helposti hallita, mitata ja realisoida etuja sopimuksis-
saan. Jdrjestelman avulla tavarantoimittajat voivat ladata todisteensa neuvoston strategisten joh-
tajien hyvaksymistd/hylkdamistd varten. Community Benefit Officer hallinnoi ja valvoo toimittajien

yhteiséetuvelvoitteita asianomaisten luokkapdallikdiden ja hankintavastaavien tuella.

Covid-19-pandemian ja sen vaikutusten takia Glasgow'ssa jouduttiin pidentdmdadn useiden yhteisén
etujen tulosten toimituspdivien mddrdaaikoja, mika johti vuoden tulosten vahenemiseen. Glasgow 'n
kaupungin hankintaosaston vuoden 2021 vuosiraportissa (01.04.2020-31.03.2021) tilikauden aikana
saatiin ndiden sopimusten avulla varmistettua muun muassa 37 vutta tydpaikkaa (28 tydpaikkaa
henkildille, joilla ei ollut aiempaa tyckokemusta alalta, 7 tydpaikkaa vastavalmistuneille ja 2 oppiso-
pimuspaikkaa) sekd 87 uutta tydharjoittelupaikkaa. (Glasgow City Council, Corporate Procurement

Strategy & Annual Procurement Report).

Glasgow 'n kaupungin hankintaosaston vuosiraportissa mainittiin myos kaksi esimerkkid vuodelle
2021 siita, miten julkisissa hankinnoissa on otettu huomioon yhteison edut Glasgow'n tydllisyysna-
kékulmasta. Ensimmadisend esimerkkind on insinédritoimisto Mott McDonald, joka voittaessaan
Charing Cross Keyes -projektin tarjouskilpailun lupasi sisallyttavansa projektiin lisdksi yhden oppiso-
pimuksen. Rooliin sopiva kandidaatti opiskelee maa- ja vesirakennuksen insiné6riksi Mott McDonal-
din oppisopimuskoulutusohjelman avulla. Toisena esimerkkind on M8 Recovery, joka voitti urakkaso-
pimuksen autojen hinauspalveluille, minkd myota taytettiin uusi tydpaikka autonkuljettajalle. Rapor-
tin mukaan rooliin valittiin 23-vuotias kahden pienen lapsen yksinhuoltagja, jonka edellinen tydsuhde
ennen tydhoénottoa oli enimmdkseen satunnaista vuokratydtd. Sopimuksen my6td hdn on valmistu-

nut tavara-ajoneuvonkuljettajaksi oppisopimuksen avulla yhteistyssd M8 Recoveryn kanssa.

Case Ruotsi: kansallinen hankintaviranomainen ja kuntapilotit

Ruotsin kansallinen hankintaviranomainen (Upphandlingsmyndigheten) on kehittdnyt tydllistamista
julkisten hankintojen kautta yhteistydssd kansallisen tieviraston (Trafikverket) ja kuntapilottien
avulla. Kehittdmistyohdn on saatu myds Euroopan sosiaalirahaston projektitukea. (Upphan-
dlingsmyndigheten 2019.)

Tievirastolle annettiin valtioneuvoston toimesta vuonna 2015 tehtdvdksi edistad heikommassa tyo-

markkina-asemassa olevien tydllistamistd. Mallista neuvoteltiin tyomarkkinajdrjestéjen kanssa, ja
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tyovoimahallinto oli vahvasti mukana kdaytannén toteutuksessa. Tydllistdmisehto madriteltiin han-
kintasopimuksiin, ja urakoitsijat toimeenpanivat ehdon. Tyollistdminen tapahtui palkkatydsuhteiden

tai oppisopimusten muodossa. Tydllistdmismaarat kdsittivat useita satoja henkilsita.

Kuntapilotteja toteutettiin Tukholman, Géteborgin ja Helsingborgin kaupungeissa sekd Botkyrkan
kunnassa. Tukholmassa on kaytéssa tydllistadmisehto, jonka taustalla on kaupungin linjaus arvioida
ehdon soveltuvuus tietyn rajan ylittaville hankinnoille. Yksittdisen hankinnan soveltuvuus arvioidaan
tapauskohtaisesti. Tarjolla on my&s apua ja tukea tyollistdmisehdon toimeenpanoon, ja tyollistdmis-
ehdon soveltuvuuden arviointiin liittyvdt alan tyévoiman tarjonta ja esimerkiksi tyévoimakoulutuksen
tarpeet. Tukea ja valmennusta on tarjolla myds muun muassa esimiehille. Ehdon tayttymistd varten
toimittajilta vaaditaan tydsopimukset ndhtdville. Goteborgin kaupunki kdynnisti tydllistamisehdon
soveltamisen vuonna 2013 kuntapilotilla. Tavoitteena oli edistdd erityisesti nuorten, maahanmuut-
tajien ja vammaisten tyomarkkina-asemaa. Pilotin jalkeen toimintaa on vakiinnutettu asteittain
sekd hallinnon sisalla ettd eri hankinnoissa. Helsingborgin kaupunki puolestaan palkkasi henkilon,

joka keskittyy tydllistdmisehdon edistdmiseen kaupungin hankinnoissa.

Kansallisen hankintaviranomaisen johdolla on kehitetty tydllistamisehdon soveltamisen kansallista
prosessimallia (Upphandlingsmyndigheten, Procurement with the aim of increasing employment).
Malli koostuu kolmesta pddosasta: tydllistdmisehdon sisdllyttdminen hankintoihin valmisteluvai-
heessa, kilpailuttamisvaihe ja toimeenpanovaihe. Painotus on prosessin alkuvaiheessa, jota myds
edeltdad strategian ja poliittisen sitouttamisen vaihe. Talla hetkelld useat kunnat Ruotsissa sovelta-

vat tatd mallia. Vastaavaa mallia hyédynnetddn myds Suomessa.

Ruotsissa on kehitetty myos taloudellisten vaikutusten laskennan tydkalu (Upphandlingsmyndighe-
ten, samhdllsekonomiska effekter). Laskentatydkalun avulla pyritddn motivoimaan erityisesti ruot-
salaisia kuntia soveltamaan hankintaehtoa. Ruotsissa ndhdddn tarkedksi, ettd malli levidisi nimen-
omaan poliittisen ja strategisen sitoutumisen kautta. Sitoutumisen aikaansaamiseksi on tunnis-
tettu, etta tydllistamisehdon kautta tdytyy toteuttaa samanaikaisesti kolmen tason tavoitteita:
vastata hankintaorganisaation omiin tavoitteisiin, tydllistdd heikommmassa tyomarkkina-asemassa

olevia sekd tuottaa myos sosiaalis-taloudellista vaikuttavuutta.

Ruotsissa on myds tiedostettu tydllistdmisehdon ja yleisesti kaiken sosiaalisen tydllistdmisen niin
kutsuttujen haitallisten tyovoimapoliittisten sivuvaikutusten merkitys, esimerkkind ndistd substituu-
tiovaikutukset. Tietdmystd ja ysnmarrystd pyritddn levittdmdadn eri tasoilla, ja tdrkedssa roolissa
ovat myo6s hankintojen huolellinen analysointi ja dialogi palveluntuottajien kanssa. Tavoitteena on
rohkaista palveluntuottajia itse nostamaan esiin ongelmia. Toinen tunnistettu asia on tydmarkkina-
jarjestdjen kanssa kdytdvan dialogin tarkeys. Julkisen tyévoimaviranomaisen rooli tunnistetaan tar-
kedksi, kun tyodllistdmistoimintaa seurataan. Erillistd tutkimustietoa tai arviointia vaikutuksista ei

Ruotsista ole saatavilla.

Malli on levidmisvaiheessa myds Ruotsissa. Toiminnan laajentamiseksi on tunnistettu sekda kansalli-
sella ettd paikallisella tasolla kolme tdarkeda tekijaa: on oltava erillinen budjetti, jolla toimintaa edis-
tetdadn, jollakin taholla taytyy olla selked koordinaatiovastuu ja on mddriteltava ohjaavat tavoitteet

sille, miksi tatd tehdaan.

4.3. Teema 3: Tyéllistédmisehdon laaja-alainen kéytto
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Case Alankomaat: Tyéllistdmisehdon laaja kdyttd ja tuki ehdon kehittdmisessd

Alankomaiden julkisten hankintojen kokonaisuus on maan poliittisen jdrjestelmdan tapaan hyvin
desentralisoitunut. Kansallisella tasolla toimintaa koordinoi elinkeinoministerié ja sen julkisiin han-
kintoihin keskittynyt keskus PIANOo. Keskuksella on merkittava rooli julkisten hankintojen hoitami-
sessa. Se yhdistdad julkisten hankintojen parissa tydskentelevid, jarjestad erilaisia tapahtumia ja kon-
ferensseja ja kirjoittaa ohjeistuksia toimittajille. Vaikka toimintaa on kansallisella tasolla ohjatty,
maasta puuttuvat kuitenkin yhtendiset jarjestelmat hankintojen seuraamiseen. (European Commis-
sion 2016.)

Tyéllistdmisehdon taustalla on vuonna 2013 voimaan tullut hankintalaki (Aanbestedingswet). Han-
kintalain taustalla on yli kymmmenen vuoden valmistelu. Laki yhdistda aiemmin irralliset hankintadi-
rektiivit ehedksi kokonaisuudeksi. Hankintalakiin on myds kirjattu Alankomaiden oma versio tyollis-
tédmisehdosta, Social/ Return. (Ludlow 2016.)

Social Returnilla tarkoitetaan niitd hankintasopimuksia, joilla saavutetaan sosiaalisia lopputuloksia.
Sosiaalisilla lopputuloksilla tarkoitetaan Alankomaissa niitd sopimuksia, joilla on tyodllistetty vaike-
assa tydmarkkina-asemassa olevia henkiloitd. Ehto velvoittaa toimijoita mahdollistamaan tyo-, har-
joittelu- tai tyokokeilupaikkoja kohderyhmille. Maassa toiminnan kohderyhmid ovat muun muassa
pitkdaikaistyottomat, iakkaat tyottomat, vammaiset sekd yli 12-vuotiaat ammatillisen koulun opis-
kelijat. Tavoitteena on, ettd 5 prosenttia sopimuksen arvosta kdytetddn kohderyhmien tydllistymis-
mahdollisuuksien edistdmiseen. Kdaytdnnodssd ehtoa voidaan kayttdd kaikessa julkisessa hankin-
nassa, mutta padsddntoisesti valtio hyddyntad ehtoa yli 250 000 euron arvoisissa, tydtd ja palveluita

koskevissa hankinnoissa, jotka kestavat vahintadan kuusi kuukautta. (PIANOo.)

Alankomaissa tydllistdmisehdon kdytté ndhdddan vahvasti sosiaalisena investointina tulevaisuuteen.
Silla pyritadn aktivoimaan ja osallistamaan haavoittuvia ryhmid tyémarkkinoille. Tyéllistdmisehto on
keino ohjata kohderyhmdt tyon pariin esimerkiksi koulutusten tai tyokokeiluiden kautta. Taustalla on
vahva ndkemys siitd, ettd yhteiskunnan jasenten tulee tehdd t6itd mahdollisuuksien mukaan, ja tyol-
listdmisehdon kaytté mahdollistaa muuten heikosti tydllistyvien tydmahdollisuuksia. Vuonna 2015
voimaan tullut Participation Act vahvistaa ndkemystd siitd, ettd tyollistdmisehdon kaytolla pyritadn
lisadmaan heikosti tyollistyvien tydomahdollisuuksia ja tyontekoa. Toisaalta maassa on ndhty tyollis-
tamisehdon kdyttd myos julkisten toimijoiden vastuunvdlttelynd. Tyollistdmisehtoa kayttamalla vi-
ranomaiset voivat siirtdd vastuunsa sosiaalisista ongelmista, kuten pitkdaikaisty6ttomyydestd, yk-

sityisen sektorin toimijoiden harteille. (Yerkes & van den Braken 2019.)

Tydllistdmisehdon taustalla ndhdddan sekd moraalisia, eettisia ettd myds taloudellisia nakékulmia.
Tavoitteena on saada asukkaat tydskentelemddn taitojensa ja mahdollisuuksiensa mukaan, lisata
tyottomien tydmarkkinaosuutta, vahentdd koulupudokkuutta ja yhdistdd paremmin koulutusta tyo-
markkinoihin. Toisena tavoitteena on vaikuttaa sosiaalisiin tavoitteisiin. Kaikista tdrkeintd on kuiten-
kin auttaa vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevia padsemdadn tydhon. Tyollistdmisehdon kayttd
ndhddan halpana keinona saada ihmisid takaisin tyémarkkinoille ja ylipadtadn julkisten toimijoiden

mahdollisuutena saada kdyttdmilleen rahoille lisahyotyja.

Alankomaissa tyollistdmisehdon kdayttd on vakiintunutta. Sitd kaytetdadn paljon esimerkiksi tervey-
denhuollossa, viherrakentamisessa, siivouspalveluissa ja rakentamisessa. (PIANOo.) Maassa tydllis-

tamisehdon kaytto on lahtenyt liikkeelle kunnista, ja vasta mydhemmin se on otettu kaytté6n myos
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kansallisella tasolla. Kunnilla on vuodesta 2015 Ightien ollut velvollisuus edistad tyollistymista ja so-
siaalista inkluusiota hankinnoillaan. (European Commission 2016.) Alankomaissa kdytetadn tydllis-
tdmisehtoa, mutta siitd ei ole mitddan suoranaista kansallista politiikkaa, vaan hallintoelimet voivat
toteuttaa sitd monin eri tavoin. Monilla organisaatioilla on omia toimintatapojaan tydllistamisehdon
kaytostd. (PIANOo.) Osa kunnista on kuitenkin sopeuttanut toimintatapojaan yhteen, ja on muodos-
tunut alueellisia tapoja soveltaa ehtoa. Kunnilla on oma intressinsd ehdon kdyttdmisessq, silla niiden
velvollisuutena on auttaa ty6ttomid padsemadn takaisin tyomarkkinoille, ja ndin ne sdastavat myos

tyottomyystukimaksuissa.

Merkittavina levittdmisen ratkaisuina on tunnistettavissa kaupunkien tyollistdmisehtoon perehty-
neet koordinaatiokeskukset ja erilaisten seurantarekisterien tai -ohjelmistojen luominen. Ennen nai-
den kdyttdéonottoa haasteena oli, ettd toiminnan seuraaminen ja raportointi vaati toimittajilta pal-
jon, ja ne kokivat hallinnollisen taakan liian suureksi. Ndin ollen maassa Iahdettiin hakemaan kaikkia
osapuolia palvelevia ratkaisuja. Koordinaatiokeskukset yhdistavat tydnantajia ja tydntekijoita ja li-
sdavat yritysten tietoisuutta tyollistdmisehdosta ja sen kaytostd. Keskukset myds monitoroivat seu-
rantarekisterid ja prosessien toteutumista. Useilla kaupungeilla on kdytdssddan seurantajdrjestelmd,
Wizzr-ohjelmisto, jonne tyollistdmisehtoa kayttavat yritykset voivat raportoida ehdon kayttod. Yri-
tykset ovat velvollisia kirjaamaan rekisteriin, ettd ne ovat tdyttdneet velvollisuutensa, ja raportoi-
maan milla tavalla ne ovat hyddyntdneet tyollistdmisehtoa. Rekisteri helpottaa sekd viranomaisia

ettd yrityksid ja mahdollistaa joustavan ehtojen rekisterdinnin. (Rotterdam.nl; Eurocities 2013.)

Case Rotterdam: Tyéllistdmisehdon kdytén kehittdminen joustavampaan suuntaan

Tyéllistamisehdon kdytté on Rotterdamissa hyvin vakiintunutta. Rotterdamissa tydllistdmisehdon
kaytolle tuli suuri tarve, kun kaupungin merkittavanad tyollistgjand toiminut satama siirtyi pois kau-
pungista ja paljon alhaisen osaamistason tydntekij6itd jai tydttomdksi. Tydllistdmisehdon kayton ta-
voitteena on saada yritykset mukaan kamppailuun tyéttémyyden nousua vastaan. Myés Rotterda-
missa tyollistdmisehdon kayton taustalla on vahva ndkemys siitd, ettd tyollistdmisehtoa kdyttamalla
kaupungin julkisten hankintojen kautta saadaan samalla rahalla varsinaisen hankinnan lisdksi sosi-
aalista tuottoa. (Mellor 2020; European Commission 2020.)

Rotterdamissa on tydllistdmisehtoon keskittynyt koordinointikeskus, jonka tarkoituksena on auttaa
tyollistdmisehdon kaytossd. Keskuksen asiantuntijat neuvovat ja tukevat toimittajia velvoitteiden
tayttdmisessd. Keskuksen asiantuntijat myds monitoroivat seurantarekisterid ja yleisesti prosessien
toteutumista. Keskuksen asiantuntijat edistdvat yleisesti tyollistdmisehdon kdyttéénottoa ja lisGd-
vat yritysten tietoisuutta tyodllistdmisehdosta. Keskus muun muassa jarjestad yritysten vdlisia ta-
paamisia, joissa tyollistdmisehtoa kayttdneet yritykset voivat kertoa ehdon toimivuudesta hankin-
noissa, joissa ne ovat olleet mukana. Ngilla tapaamisilla pyritddn sekd lisédmadn yleisesti tietoi-
suutta ettd vahentdmadn yritysten mahdollisia negatiivisia asenteita ehdon kdyttdmiseen. (Rotter-
dam; Eurocities 2013.)

Rotterdamissa tyollistdmisehtoa kdytetddn kaikissa yli 50 000 euron hankinnoissa. Hankinnan hin-
nasta 0-50 prosenttia pitdad kdyttad tydllistdmismahdollisuuksien lisGamiseen. Keskimdaarin hankin-

tojen hinnasta 5 prosenttia kdytetddn ehdon toteuttamiseen.

Kaupungissa on laskettu arvoja erilaisille tydllistdmisehdon toimenpiteille. Esimerkiksi tyottomyystu-

kea saavan tyollistdminen on arvoltaan 30 000 euroa vuodessa tai 20,51 euroa tunnilta. Jos tyollis-

tettdvd on ollut yli vuoden tydttdmdand, on hanen palkkaamisensa arvoltaan 35 000 euroa vuodessa
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tai 29,92 euroa tunnilta. Ndiden madriteltyjen summien avulla toimittajat pystyvadt helposti arvioi-
maan tyollistdmisehdon kdyttévelvoitteitaan ja ehdon toteutumista. Toimittajien tulee ilmoittaa to-
teuttamansa toimenpiteet rekisteriin. Yleisesti vuonna 2018 Rotterdamissa yrityksiin palkattiin tyol-

listdmisehdon kautta 2 519 kohderyhmiin kuuluvaa henkil6a . (European Commission 2020.)

Yhtend esimerkkitapauksena Rotterdamissa hankittiin nuorten sosiaalipalveluita, tarkoituksena
hankkia laadukkaita ja tulosorientoituneita nuorten palveluita ja samalla tuottaa hyvad hyddynta-
malla tyollistadmisehtoa. Tdssd tapauksessa hankinnan voittanut yritys on toimittajana my6s muissa
alueen hankinnoissa, ja yhteensd kaikkien sopimusten arvosta 2 prosenttia menee tydllistdmisehdon
toteuttamiseen. Yritys toteuttaa tydllistdmisehtoa tarjoamalla tyd- ja harjoittelupaikkoja tydllista-

misehdon kohderyhmille. (European Commission 2020.)

Haastatteluissa korostettiin, ettd tydllistdmisehdon kdyttdd pohdittaessa on hyvd ottaa huomioon,
millG sektorilla hankintaa toteutetaan. Esimerkiksi terveydenhuollossa on paljon avoimia tydpaikkoja,
mutta nditd ei voida tdyttdd heikossa tydmarkkina-asemassa olevillg, sillé heidan joukostaan ei valt-

tamattd 18ydy henkil6itg, joilla olisi juuri ndissa toissa vaadittavia koulutuksia tai osaamista.

Kokemusten perusteella kaupunki pdivitti tydllistamisehtoon liittyvid linjauksia vuonna 2019. Nyky-
Aadn Rotterdamissa tydllistdmisehdon kdytté6n on joustavammat vaatimukset. Yritysten ei endd ole
pakko tarjota nimenomaan tydpaikkaa heikossa tyomarkkina-asemassa olevalle, vaan ne voivat
tayttdad velvollisuutensa my6s esimerkiksi auttamalla velkaongelmissa tai auttamalla kohderyhmiin
kuuluvia padsemadn [dhemmads tydmarkkinoita esimerkiksi tarjoamalla heille koulutusta tai kielikurs-
seja. (European Commission 2020.) Tdmad on helpottanut myds pienten yritysten osallistumista kil-
pailuun, kun ne voivat tayttdd velvollisuuden muillakin keinoin kuin tydllistdmallg, jos se ei ole niille
mahdollista. Kuitenkin kaupungissa ndhdaan edelleen tydllistdminen parhaimpana tapana tayttad

velvollisuus.

Rotterdamissa on huomattu, ettd tydllistdmisehdon kdytto ei ole endd este yrityksille osallistua kil-
pailuun. Haastattelujen mukaan seurantatiedoista ndkee, ettd yritykset ovat jo tottuneet ehdon
kdyttoon ja olleet mukana monissa hankinnoissa, joissa sitd on hyddynnetty. Kuitenkin edelleen osa
yrityksistd saattaa kokea velvoitteen tayttdmisen liian rajoittavana tai ndhda resurssinsa tai varal-
lisuutensa riittdmattomiksi vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien tydllistdmiseen. Kaupungin ti-
laaman arvion mukaan on kuitenkin todettavissa, ettd tydllistdmisehdon kdyttdminen ei tuo toimit-

tajille lisdkustannuksia.

Alankomaissa on my&s koettu haasteita tietosuojalainsddddnnén osalta. Maassa on kuitenkin tehty
aiheesta arviointia ja todettu, ettd koska tyollistdmisehdon kdyttd on yleisesti hyvaksi yleiselle edulle,
henkilotietojen kysyminen henkilgiltd velvoitteen tdyttdmistd varten on hyvaksyttavad. Henkildille
tdytyy vain aina kertoaq, ettd mihin heidan tietojaan kdytetddn, ja velvoittaa suostumus osana muita
sopimuskdytdntoja. Kaupungeittain on myds vaihtelua siing, kuinka varovaisia tietosuojalainsaadadn-

nén kanssa ollaan.

Case Haarlem: 10 vuotta tydllistdmisehdon kdyttda

Haarlemin kaupungilla on yli 10 vuoden kokemus tyéllistdmisehdon kdytéstd. Kaupungissa ndhdadn
tyollistdmisehdon kdyttdminen merkittavand keinona tyodllistadd kaupunkilaisia ja saada vaikeassa

tydmarkkina-asemassa olevia tyomarkkinoille.
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Padasaantoisesti kaupungissa hankinnan arvosta noin 5 prosenttia (SROI-%) tulee kayttda tyollista-
miseen tai sitd vastaaviin toimiin. Kaupungissa on annettu Rotterdamin tapaan tietynlaiset ehdot,
kuinka paljon sosiaalista arvoa saadaan minkdkin kohderyhman palkkaamisesta ja kuinka pitkdksi
aikaa. Ndiden avulla toimittajat voivat laskea, millaisin toimin ne pddsevat tavoitearvoon. Jos vuoden
kestavan sopimuksen arvo on esimerkiksi 500 000 euroa ja siitd 5 prosenttia tulee kayttdd tyollista-
miseen tai sitd vastaaviin toimiin, tulee hankinnalla saavutettavan sosiaalisen arvon olla 25 000 eu-
roa. Tdmdan yritys voi saavuttaa esimerkiksi palkkaamalla yhden alle vuoden tyéttomana olleen seka
tarjoamalla yhdelle opiskelijalle oppisopimuspaikan. Toisena vaihtoehtona yritys voi esimerkiksi tar-

jota kymmenen kolmen kuukauden tydharjoittelupaikkaa.

Erilaisten rahallisten ja ajallisten arvojen taustalle on mdadritelty, kuinka paljon apua ja tukea tyén
saaminen ja siind pdrjadminen tulee mahdollisesti vaatimaan. Esimerkiksi vammaisen tydkyvytto-
madn henkilén tydllistdminen tuo enemman sosiaalista arvoa kuin alle vuoden tyéttdmand olleen hen-
kilon tydllistdminen. Jarjestelmd antaa paljon erilaisia vaihtoehtoja, joista yritykset voivat itse etsid
niille sopivan vaihtoehdon. Yrityksiltd on tullut tdastd paljon kiitosta, kun ne saavat itse padttdad ja

vaikuttaa siihen, mitd toimia ne hyédyntdvat hankinnassa.

Aiemmin velvoitteiden tayttdmisen arvioimiseen kaytettiin palkkoja, mutta siitd luovuttiin, koska ha-
luttiin jarjestelmd@, jossa annetaan enemmadn arvoa sille, kuinka merkittava vaikutus tyollistamisella
on ja kuinka paljon apua ja tukea tydllistdminen vaatii. Nykyisessd jarjestelmdssd esimerkiksi vam-
maisten tyollistdmisestd saa suurempaa sosiaalista arvoa, kun aiemmin palkkaan perustuen sosiaa-
linen arvo saattoi jaddd muita ryhmid pienemmadksi. Nykyisin muissakin kunnissa on siirrytty pois

tdstd palkkaperusteisesta arvosta ja siirrytty kdyttdmddn samankaltaista jarjestelmaad.

Tdarkednd ndhddadn keinot, jotka hyddyttavat kaikkia osapuolia. Kaupungissa voidaan myds joustaa
omista jdrjestelmistd, jos yritys pystyy ndyttdmadn miten sen keksimat keinot vastaavat sosiaalisen
arvon toteutumista. Tdrkednd ndhdadn joustavuus, silld sen avulla yritykset pystyvdt paremmin si-
toutumaan tyollistdmisehdon kdyttéon. Jos kaupungissa huomataan, ettd jokin politiikka ei toimi-
kaan, ollaan sielld valmiita mukauttamaan sitd vastaamaan paremmin yritysten ja kohderyhmien
tarpeisiin. Esimerkiksi vuonna 2019 kaupungissa nostettiin yli 50-vuotiaiden palkkaamisesta saata-
vaa sosiaalista arvoa heiddn palkkaamisensa edistamiseksi. Oleellista on myds luoda helpot ja sel-
kedt jarjestelmat, jotta ehtojen kdyttdminen ja niistd raportoiminen on mahdollisimman helppoa.
Haarlemissa kdytossd oleva jarjestelmd ndhdadn myds yritysten tasolta selkedang, silld ne voivat heti
helposti laskea, millaisilla toimilla ne voisivat saavuttaa vaadittavan sosiaalisen arvon. Selvat sopi-
mukset ja jarjestelmdt auttavat myos tilagjia, silla talla tavoin ei tule niin paljon kyselyitd ja selvitel-

tavad yritysten puolelta.

Kaupungissa oli aluksi haasteita saada yrityksiad mukaan kilpailuun, jossa oli mukana tydllistdmiseh-
don velvoitteita. Yritysten mukaan saaminen vaatii muutosta ajattelussa. Kaupungissa nahdddn
myds, ettd tydllistdmisehto on kuitenkin vain lisdnd varsinaiseen hankintaan, joten tydllistdmisehdon
kaytto ei saa hdairitd hankinnan varsinaista tavoitetta. Keskeisid oppeja ovat yritysten positiivinen
asennemuokkaus (tyodllistadmisehto rekrytointimahdollisuutena) sekd tilaajan ja toimittajan yhteis-
tyon fasilitointi kolmannen osapuolen toimesta. Nykyddn kaupungissa ndhdddn, ettd tydllistamis-
ehto on mahdollisuus tydllistda kaikenlaisia tydntekijoéitd, ja oikealla tuella ehtoa kayttamalla voidaan

saada hyvid tydntekijoita niistakin, jotka muuten eivat pddsisi tydeldmadan kiinni.

Kaupungissa arvioidaan ja seurataan tydllistdmisehdon kdyttéd ja sen vaikuttavuutta. Tyollistdmis-
ehdon kdytdstd seurataan muun muassa sitd, kuinka paljon eri kohderyhmiin kuuluvia on tyéllistetty
ja kuinka paljon sosiaalista arvoa ndilld on saavutettu. Toimittajat saavat tunnukset palveluun, jonne
ne voivat raportoida millaisia toimia ne ovat tehneet ja millaisilla sopimuksilla palkanneet eri kohde-
ryhmiin kuuluvia. Lopulta ndmd kootaan yhteen ja katsotaan, mitkd kaupungin yhteistulokset ovat.

Esimerkiksi vuonna 2017 yli 900 ihmistd tydllistettiin tyollistamisehdolla. Lopuksi arvioidaan myos
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vaikutuksia tyollisyysasteeseen ja sosiaalisiin etuuksiin, kuten tyéttomyystukiin. Vaikuttavuuden kan-
nalta kaupungissa ndhdadn oleellisena se, ettd tydllistdmisehdon avulla tydllistettaville pyritdan saa-

maan pitkdaikaisia tditd eikd vain hankintasopimuksen ajan kestavid tyésopimuksia.

Tietosuojalainsdddantdd ei nahdd merkittavand haasteena. Se on vaikuttanut prosesseihin, mutta
edelleen esimerkiksi sopimusvelvoitteiden noudattamista pystytdadn kontrolloimaan. Oleellisena ngh-
ddan se, ettd ulkopuolinen ei voi portaalin ndhdessadn tietdd kenestd sielld puhutaan, mutta sopi-
muksia valvovalla henkil6lla on tdhdn mahdollisuus. HenkilStietoja ei kdytetd muuhun kuin sopimus-

ten valvomiseen, eikd niitd hallinnon tasolla tallenneta mihink&dn yksittdiseen paikkaan.

Case Ranska: Osaamisen ja tyékalujen kehittémistd sosiaalisesti vastuullisille hankinnoille

Ranskassa sosiaaliset kriteerit kirjattiin Ranskan hankintalakiin jo vuonna 2001. Hankintoihin liittyvat
sdanndkset eivat kuitenkaan anna tarkkoja ohjeistuksia sosiaalisten kriteerien kaytostd. Lain nojalla
julkiset toimijat voivat sisdllyttdd hankintoihin kriteereitd esimerkiksi heikossa tyomarkkina-ase-
massa olevien tydllistdmisestd. Ranskassa on huomattu eri viranomaisten madrittelevan esimerkiksi
tyollistamisehdolla tydllistettdvien kohderyhmid eri tavoin. Maassa on kuitenkin annettu ohjeistus,
ettd sosiaalisia kriteereitd kdytettadisiin pitkdaikaistydttdmien, sosiaalietuuksia saavien, vammais-

ten, tutkinnottomien nuorten ja muiden vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevien tydllistdmiseen.
(Vidal 2018.)

Vuonna 2018 laadittiin kansallinen ohjeistus sosiaalisten ndkdkohtien huomioimiseen kansallisissa
hankinnoissa (PNAADP). Ohjeistuksessa esitettiin suunnitelma vuosille 2015-2020. Sen tavoitteena
oli, ettd sosiaalisia ndkdkohtia huomioitaisiin 25 prosentissa julkisista hankinnoista. (Observatoire
Economique de la Commande Publique 2018; Vidal 2018.) Ranskan kansallisessa hankintalaissa on
lain 2014-856 pohjalta esitetty strategia (Le schéma de promotion des achats publics socialement
et écologiquement responsables, SPASER), joka edellyttdad yli 100 miljoonaa euroa vuodessa hankin-
toihin kayttavien julkisten viranomaisten huomioivan sosiaaliset ja ympdristélliset kriteerit julkisissa
hankinnoissa. Ndiden viranomaisten pitad kehittdd ja julkistaa strategia siitd, miten ne edistavat

sosiaalisten kriteerien kdyttéa hankinnoissaan. (European Commission 2020).

Ranskassa sosiaalisilla kriteereilld pyritdan lisGadmadn heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tydl-
listymistd. Ranskassa sosiaalisia kriteereitd on kdytetty paljon etenkin siivous-, turvallisuus- ja viher-
palveluiden tarjouspyynnoissd (Vidal 2018). Ranskassa on huomattu vaihtelua tydllistdmisehdon kal-
taisten kriteerien kdytdssad niin viranomaistasolla kuin maantieteellisesti (Maréchal & Morand 2020).
Vuonna 2016 8,6 prosentissa yli 90 000 euron julkisista hankinnoista kdytettiin sosiaalista ehtoa. Pai-
kalliset viranomaiset sisallyttivat sosiaalisia lausekkeita 14 prosenttiin hankinnoistaan ja kansalliset
toimijat 5,4 prosenttiin. (Vidal 2018).

Tutkimuksen mukaan sosiaalisten nakdkohtien huomioiminen julkisissa hankinnoissa ei vaikuta Pa-
riisissa pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuuksiin olla mukana tarjouskilpailuissa, eikd se lisda
tai vdhenna niiden mahdollisuuksia voittaa kilpailua. Tutkimuksessa tarkasteltiin myos sosiaalisten
ndkokohtien kayton vaikutuksia hankinnan hintaan ja todettiin, ettd pddsadntdisesti kayttd ei vai-
kuta siihen negatiivisesti. (Vidal 2018).

Ranskassa julkisten tilaajien ja yritysten ohella fasilitaattorit ovat keskeinen toimija tydllistdmiseh-

don kaltaisten ehtojen kdytossa. Fasilitaattorit toimivat "valittajind” tilagjien ja toimittajien valilla
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kaikissa hankintaprosessin vaiheissa. Fasilitaattoreiden pdatehtdvand on muokata julkista hankin-
taa sosiaalisernmaksi ja edistad tyollistamisehdon kdyttsd julkisissa hankinnoissa. Fasilitaattoreilla
on merkittdvaad tyollistdmisehdon kdyttéon liittyvad osaamista, jota he jakavat kaikille osapuolille.
Fasilitaattorit ovat avainasemassa tyollistdmisehdon kdyton edistdjing, silld heilld on yhteyksia kaik-
kiin osapuoliin. Fasilitaattorit suunnittelevat viranomaisten kanssa pitkdn tahtdimen tydllistamis-
mahdollisuuksia heikossa tyémarkkina-asemassa oleville julkisten hankintojen kautta. Ndin fasili-
taattoreille syntyy laaja ndkemys tulevista hankkeista ja niihin liittyvistd tarpeista. Toimittajien
osalta fasilitaattoreilla on merkittdvd mahdollisuus saada julkisten hankintojen markkinoille mukaan
uusia toimijoita, joilta on aiemmin puuttunut osaaminen tai kyky. Verkoston avulla tydllistdmisehtoa
kdytetddn enemmadn ja yhéd useammilla toimialoilla. (European Commission 2020.) Ranskan fasili-
taattoreilla on my&s kansainvdlinen verkosto Alliance Villes Emploi, jonne tdydennetadn tilastoja so-
siaalisten nakdkohtien kdytosta. (Vidal 2018).

Grand Paris Sud Est Avenir: Tyéllistdmisehdon tuki fasilitaattoreiden avulla

Esimerkiksi Grand-Est-alueella on yli 30 fasilitaattoriaq, jotka hoitavat tydllistdmisehdon kayttoad.
Paikalliset julkiset viranomaiset, kunnat ja alueen palvelut kustantavat fasilitaattoreiden verkos-
ton. Grand-Est-alueen hankintaviranomaiset ovat ottaneet oppia fasilitaattoreilta ja pyrkivat
my0s itse edistdmdadn yritysten tietoisuutta tyollistadmisehdon kdaytdstd. Hankintaviranomaiset
jarjestavat speed dating -tyylisid tapaamisia, joilla pyritdan lisGadmaan yritysten tietdmystd. Ta-
paamisten tarkoituksena on edistdd toimijoiden padsyad julkisten hankintojen markkinoille. (Euro-

pean Commission 2020.)

Grand Paris Sud Est Avenir -alueella on kehitetty sosiaalisia kriteereitd ja tydllistdmisehdon kal-
taisia velvoitteita. Alueella on ollut julkisiin hankintoihin liittyvd strategia vuodesta 2017 lahtien.
Strategian tavoitteena on varmistaa julkisten hankintojen konkreettiset sosiaaliset, ympdristolli-
set ja taloudelliset vaikutukset kaikissa hankinnan vaiheissa. Strategian yhtend tavoitteena on
mahdollistaa pk-yritysten osallistuminen julkisten hankintojen markkinoille yksinkertaistamalla
menettelyja tarjouskilpailuvaiheessa. Julkiset hankinnat ndhdddn alueella mahdollisuutena vai-
kuttaa sosiaaliseen inkluusioon, joten alue pdatti sisdllyttdd strategiaan myds tydllistdmisehdon
kaltaisen toiminnan. Toimintaan kuuluu metropolialueen ihmisten, erityisesti vaikeassa tyémark-

kina-asemassa olevien, tydllistymismahdollisuuksien lisGdaminen. (European Commission 2020.)

Alueella on hankintalista, jossa on kaikki vuoden sisdalla tarjouskilpailuun tulevat hankinnat. Alue
jakaa tdmadn listan yhdessd fasilitaattoreiden kanssa. Fasilitaattorit pyrkivat yhdistamadan ku-
hunkin hankintaan sopivia tarpeita ja toimia ja etsimdan esimerkiksi heikossa tyomarkkina-ase-
massa olevia, joita voitaisiin tydllistdda nailld hankinnoilla. Fasilitaattoreiden rooli tydllistdmiseh-
don ja muiden sosiaalisten kriteerien kdytdssa on erittdin keskeinen. Fasilitaattoreilla on vahvaa
tuntemusta alueesta ja kohderyhmistd, ja ndin ollen tydllistdmisehdon kaytolle on laajemmat
mahdollisuudet, kun alueen tai tarjouskilpailussa mukana olevien toimijoiden ei tarvitse itse hoitaa
kaikkia tydllistdmisehdon kayttdon liittyvid toimenpiteitd. Fasilitaattorit tekevat tydllistdmiseh-
don velvoitteiden tayttdmisestd helpompaa yrityksille. Grand Paris Sud Est Avenir -alueella teh-
dddan vuodessa arviolta noin kahden miljoonan euron edestd julkisia hankintoja, joissa kdytetadn

sosiaalisia kriteereitd. (European Commission 2020.)

Alueella on kdyt6ssd apuna achatpublic.com-sivusto, joka tarjoaa ratkaisuja koko julkisen hankin-
nan prosessille. Sivuston kautta voidaan muun muassa etsid toimittajia, hoitaa sopimuksia ja mo-
nitoroida toimintoja. Alueella huomioidaan sosiaalisia nakékohtia erilaisissa hankinnoissa laajasti,
osassa nadistd tydllistdmisehdon kaltaisia toimintoja. Tulevaisuudessa tydllistdmisehdon kaltaisia

toimintoja pyritdan kdyttdmadn hankinnoissa entistd enemman.
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Alueella on sosiaalisten kriteerien kaytolld saavutettu paljon sosiaalisia vaikutuksia. Vuosien 2016
ja 2018 valilla tyollistadmisehdon kaltaisia kriteerejd sisdltavien hankintojen maara tuplaantui alu-

eella. Alueella ndhdaan fasilitaattoreiden olleen keskeisessd roolissa tdmadn mahdollistamisessa.

>. Kohdatut haasteet ja rat-
kaisut

Keskeiset koetut haasteet

e Ohjaavien tavoitteiden puuttuminen

e Tiedon puute tyodllistdmisehdon kdytdnnon toteutuksesta ja mahdollisuuksista

o Tydllistdmisehtojen kaavamaisuus, liiallinen yksityiskohtaisuus ja/tai vaikeatul-
kintaisuus

« Ennakkoluulot ja asenteelliset esteet tydllistdmisehdon soveltamiseen

¢ Yhteyden puuttuminen tydvoimaa tarjoavien tahojen ja hankintojen toteutta-
jien valilla, muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta

e Tyodllistdmisehdon skaalautuvuushaasteet

e Sopimusten seurannan ja ehtojen valvonnan haasteet
Ehdotetut ratkaisut

e Ohjaavien tavoitteiden ja toiminnan merkityksen madrittely ja levittdminen
kaikille tydllistamisehtoa soveltaville tahoille ja tasoille

e Tarve palauttaa keskustelua laajemmin hankintojen yhteiskunnallisiin vaiku-
tuksiin, yhteiskunnalliseen keskusteluun hankintojen merkityksestd sekda aktiivi-
seen viestintdan ja markkinointiin hyvistd kdytdanndistd ja onnistumisen koke-

muksista



e Hankintayksikaitd tulisi tukea hankintojen toteutuksessa vastuullisuusasioissa

o Edellyttdd sopimusten seurannassa ja tyodllistettavien henkildiden etsinndssa
panostusta siihen tahoon, joka vastaa rekrytoinnin tuesta

e Tyodllistdmisehdon tarkastelu "yksinadn"” on hankintayksikdiden nakékulmasta
haasteellista, ja hankintojen suunnittelussa tulee hankintaa vdistamatta kat-
soa laagja-alaisemmin siitd nakdkulmasta, ettd mikda vastuullisten hankintojen
kdsitteen alle soveltuvista asioista sopii kulloisiinkin hankintoihin

e« Toivotaan yhteiskunnallisen hyddyn esiin tuomista erilaisten laskentamallien
tai hyotylaskelmien avulla

e Kaivataan tydllistdmisehtojen yhdenmukaistamista, seurantatietoq, tiedolla
johtamista ja ohjausjdrjestelmid, joilla toimintaa voidaan selkeyttdd, seka oh-

jeistusta tietosuojalainsddddnnon haasteiden ratkaisemiseen

5.1. Koetut haasteet

Haastatteluissa kaikki viiteryhmat korostivat, ettd tyollistdmisehdon laajempia ohjaavia tavoit-
teita tulisi maaritelld paremmin ja miettid mihin hankintaan tyollistdmisehto sopii ja mihin ei.
Nama ohjaavat tavoitteet tulisi levittdd ja valtavirtaistaa kaikille tyodllistdmisehtoa soveltaville ta-
hoille. Tyollistdmisehtojen joustavoittamisen kautta ndhtiin mahdollisuutena, ettd ehtojen kayttd

voisi soveltua nykyistd useampaan hankintaan.

Tyollistdmisehtojen koettiin melko laajasti menneen liian yksityiskohtaiselle ja vaikeasti tulkittavalle
tasolle. Kun ehdot ovat kaavamaiset, kohdentuvuus esimerkiksi oman kunnan tyéttémiin on liian
korostunut tai ehdot ovat muutoin liian yksityiskohtaiset, mika kasvattaa kynnystd soveltaa ehtoa
hankinnoissa. Tyollistdmisehto voidaan pudottaa monesta hankinnasta nyt pois ndistd syistq, eikd
toiminta tdlldin levid. Selkednd tarpeena ndhtiin myds se, ettd ehdot olisivat samankaltaiset eri
kuntien valilla. Tama ndhtiin haasteeksi erityisesti sellaisten palveluntarjoajien tai tavarantoimitta-
jien osalta, jotka voisivat tarjota palveluitaan moneen kuntaan. Jos ehto olisi kaikissa kunnissa eri-
lainen, tulisi tydllistdmisestd sopimuskumppanille melko mahdotonta. Ehtojen epdyhtendisyydella
ndhtiin olevan suora yhteys siihen, ettd tyodllistdmisehto ei voi talla hetkella levittaytyd ja skaa-

lautua.

Tydllistdmisehdon kayton lisadmiseksi tehdyn tydn koettiin paikoin ylikorostaneen sen merkitysta
muiden sosiaalisesti vastuullisten osatekijdiden joukossa. Tydllistamisehto koettiin myods suhteelli-
sen helppona vdlineenad sisallyttad hankintoihin muihin sosiaalisen vastuun kriteereihin verrattuna.
Tata kautta tyodllistadmisehto voi saada niin kutsuttua kilpailuetua muihin vastuullisuusasioihin ndh-

den.

Tulisikin paremmin tunnistaa tyollistdmisehdon mahdollinen kilpailu muiden vastuullisiin hankintoi-

hin liittyvien ehtojen kanssa.

o "Josvaan kustannustehokkuus tavoitteena. Missd suhteessa se on muihin tavoittei-
siin, ettd palkataan tydntekijoitd versus kestdvadn kehityksen tavoitteet.”

o "Toimittajilla on yksityissektorilla nykyisin valmiuksia kilpailla asioissa, ei anneta
ehka talle mahdollisuuksia. Pitdisi miettia strategista puolta ja miettid mika on han-

kinnan tavoite."
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Useat haastatellut tunnistivat, ettd talla hetkellé on paine sisdllyttda tydllistadmisehto hankintoihin,
vaikka valttamatta ehto ei soveltuisi kyseiseen hankintaan. Talldin korostettiin tapauskohtaisuutta
sekd ehdon soveltamista kriteerind. Hankintoja toteuttavat mainitsivat myds, etta kaikki palvelun-

tuottajat eivat valttamattad osaa huomioida kaikkia syntyvid kuluja hankinnoissa.

Tavoitteenasettelun haasteiden lisdksi ennakkoluulot ja asenteelliset esteet ndhtiin merkittaviksi.
Tydllistdmisehdon kohdalla ajatellaan helposti, ettd ehdon my6ta kyse olisi aina haasteellisista koh-
deryhmistd tai osaamattomista henkildistd, vaikka tosiasiallisesti ndin ei ole nykyisissd esimer-
keissd ollut. "Tydllistamispakko" yhdistettynd mielikuvaan vaikeammin ty6td saavista voi mieliku-
vissa alleviivata ilmidn ongelmaldhtdisyyttd sen sijaan, ettd ndhtadisiin tydllistettdvan mahdollisuu-
det ja voimavarat. Heikkoja signaaleja oli kuitenkin ndhtdvissa siitd, ettd onnistuneet rekrytoinnit
ovat muuttaneet ennakkokdsityksid. Oleelliseksi muodostuu, miten eri organisaatiot (tilagjat, toi-
mittajat, tydllistamisen tukipalvelut) voivat aloittaa tydllistdmisehdon hyddyntdmisen siten, ettd

tyollistettavasta tulisi aito "match”.

Valtion hankintayksikot katsoivat, etta mikali tydllistdmisehdosta tehdddn "tulostavoite” tai maa-
rallisesti mitattava tavoite, tulee sen kdytdnnén toimeenpanosta valtion hankinnoissa hankalaaq,
silla se typistdd vastuullisten hankintojen ehtoa yhteen tulokulmaan tai ei useinkaan sovellu kaikkiin
valtion hankintoihin. Esimerkkind heikosti soveltuvista haasteista mainittiin turvallisuusasteeltaan

korkeat tehtdvat, joissa turvallisuuteen liittyy myds tydturvallisuus.

Valtion hankinnoissa tunnistettiin haasteeksi myds yhteyden puuttuminen tyévoimaa tarjoaviin tai
valittaviin tahoihin. Osalla hankkijoista tallainen luonnollisesti 10ytyy, mutta ei kaikilla. TGma edel-
lyttdisi systemaattista toimintamallia siihen, miten tydllistdmisehdon hyddyntamisen jalkeen voi-
daan edetd ja miten hankkiva taho voi tukea palveluntarjoajaa tydllistamisehdon tayttamisessa.
Tadma ndkokulma patee luonnollisesti kunnissa, seurakunnissa ja korkeakoulusektorilla. Nykyisissa
kuntien esimerkeissa tyollistamispalvelut ovat ajoittain onnistuneesti neuvoneet ja tukeneet tydvoi-
man [6ytamisessd. Kunnissa koettiin, ettd kuntakokeilut ovat parantaneet mahdollisuuksia pitdd
tyollistadmiskokonaisuutta paremmin hallinnassa osana tydllistamisehdon kayttod. Toiveita ja tar-
peita tdstd tyodllistdmis- ja rekrytointiavusta tuli runsaasti- eli tilanne ei automaattisesti korjaannu

silla, etta tyollisyystehtavat ovat silla samalla taholla, joka kadyttad tyodllistamisehtoa hankinnassa.

Sopimusten valvonnan ja tydllistdmisehdon toteutumisen seurannan haasteet tunnistettiin haas-
tatteluissa. Silloin kun tydllistdmisehdon piirissa oleva palveluntuottaja saisi tyévoimaa tydvoimavi-
ranomaiselta, olisi tdllainen sopimus valvottavissa. Erityisesti kunnat ja tietyt hankintaviranomai-
set ndkevat tietosuojalainsddddnnén ongelmallisena tydllistdmisehdon kdytdn leviamiselle. Monet
muut hankintaviranomaiset ajattelevat tastd asiasta ehkad eri tavoin: tydllistamisehdon toteutumi-
sen seuranta on yksi osa sopimusten valvontaa ja siitd keskustelua. Korostettiin, ettd ehdon taytty-

miseen pitdisi riittdd raportointi ja ettei liilan yksityiskohtaista valvontaa tai seurantaa tulisi tehda.

Haastatteluissa ndhtiin, ettd sopimushallinta ja -valvonta tulisi viedd nykyistd pidemmalle, mutta
usein on epdselvadq, ettd kenen vastuulle se kuuluu. Haastatteluissa ndhtiin tarkedksi, ettd 10ytyisi

keinoja valvoa sopimuksia nykyistd paremmin.

Haastatteluissa pohdittiin jonkin verran tydllistadmisehdon soveltamisen haasteina pidettyjd nega-
tiivisia yritysvaikutuksia, joita ovat muun muassa vaikutukset 1) kilpailun mdaraan; 2) hankinnan

kohteen laatuun tai hintatasoon; 3) pk-yritysten asemaan ja 4) yritysten tehokkuuteen. NGma



kaikki haasteet tunnistetaan ennakkokdsityksind haastatteluista, mutta vield nykyisessa laajuu-
dessa sovelletuissa esimerkeissa nditd haasteita ei juurikaan ole kohdattu. Haitallisia yritysvaiku-
tuksia pyritdan ehkdisemddn - paikoin jopa hieman ylikorostetusti — tydllistamisehtojen soveltu-
vuusarviointivaiheessa. Markkinavuoropuhelu on mydés kdytdssd laajasti, ja talla on ehkaisty haital-
lisia yritysvaikutuksia. Samoin ndhtiin, ettd riittdvadn pitkd ja systemaattinen ehdon soveltaminen
opettaa ja totuttaa palveluntarjoajat tydllistamisehtoon, eikd se nouse esiin erityiskysymyksend

muiden hankintaan liittyvien kriteerien tai ehtojen joukossa.

Useat toteutetuista, tydllistadmisehtoa soveltavista hankinnoista kohdentuvat siten, ettd hankinta-
summa on niin iso, ettei tydllistdmisehto tai mahdollinen sanktio ndyttele isoa osaa kokonaisuu-
desta. Tdman arvioitiin kuitenkin johtavan siihen, ettd tyodllistamisehdon tdyttyminen on myds pie-
nemmille yrityksille hieman syrjiva. Toisaalta tuotiin esiin, ettd ensisijaisesti palveluntarjoajan
omalla tydnantajakuvalla, arvoilla ja tydllistamiskyvykkyydelld tyodllistdmisehdon saavuttaminen
olisi verrattain helppoa. My&s palveluntuottajien haastatteluissa erityisesti kokeneemmat tyollistd-

jat kokivat ehdon helpommaksi toimeenpanna.

Kasitykset vaihtelivat siitd, pitdisiko tyodllistamisehtoa suunnata niin, ettd tydllistdminen toteutuisi
oman kunnan tydllistetyilld. Toiset vastaajat olivat sitd mieltd, ettd tdman pitdisi olla kunnan yk-
késtavoite ja ettd tdta kautta koko toiminnalle tulee oikeutus. Toiset taas ndkivat, ettd tatd kautta
toiminta marginalisoituu ja tydllistamisehdon kayttod rajautuu vain tiettyihin hankintoihin. Jotta
toiminta voisi laagjentua merkittavasti valtakunnan tasolle, ndhtiin, ettd tyodllistdmisehtojen yhden-
mukaistamisen tarpeen lisaksi kuntien tulisi valttad tyodllistdmistoiminnan ohjaamista vain oman

kunnan tydllistettyihin.

5.2. Ndkemykset tarvittavista toimista

Mita kohdattujen haasteiden ratkaisemiseksi tulisi sitten tehd@?

Suurimpana haasteena ndhtiin ennakkoluulojen ja asenteiden muokkaaminen tydllistdmisehdon
kayttoon ja erilaisten asenteellisten ongelmien lieventdminen. Tahan liittyy kuitenkin tarve palaut-
taa keskustelua laajemmin hankintojen yhteiskunnallisiin vaikutuksiin, ohjaaviin tavoitteisiin, seka

aktiiviseen viestintddn ja markkinointiin hyvistd kdytdnnoistd ja onnistumisen kokemuksista.

“nden ettd paljon mahdollisuuksia. ongelmallista on ettd hankintapddllikéilld puutteelliset
tiedot heilldkin miten tdtd pystytddn hyddyntdmddn oikein. miten mahdollisia mérkdjd eli
uhkakuvia saatetaan ndhdd ja miten ne tunnistetaan ja pystytddn hallitsemaan? luulen ettd
tdd on nyt sellainen paikka ettd tiedon lisddmiselld ympdri hankintayksikkékenttdd saavu-

tetaan paljon.”

Nyt aloitetut hyvien kaytantojen jakaminen, alueellisten verkostojen kasaaminen ja erityisesti vauh-
dittajien tyd kunnissa ndhdadn oikeiksi toimenpiteiksi. Viestinnallista tyotd sekd kdytdnteistd etta
tuloksista on jo tehty verkoston sisdlld, ja nyt kaivataan, ettd toiminnasta viestittdisiin nykyistd

vield laajemmin my&s ulospdin.
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Hankintayksikoita tulisi tukea hankintojen toteutuksessa vastuullisuusasioissa. Useissa haastatte-
luissa korostui nakdkulma, ettd hankintayksiksilld on jo talla hetkelld kiire hankintojen toteutuk-
sessa. Hankintojen toteuttamiseen varatut resurssit ovat rajallisia. Taéma edellyttdisi jatkuvaa tu-
kea hankintoihin. Ne kansainvalisistd esimerkeistq, jotka ovat padtyneet tyollistdmisehdon syste-
maattiseen kdyttd6n, ovat myods tarjonneet merkittavdsti tukea niin hankintayksikaoille kuin tydpai-
koille. Osa haastatelluista naki alueelliset verkostot tai pysyvat rakenteet mahdollisuutena tahan

tukeen, osa puolestaan korosti KEINOnN kaltaista toimintamallia.

Tydllistdmisehdon soveltaminen koetaan tydlddaksi nykymuodossa. Vaikka ehdon sisdllyttdminen
hankintoihin muiden kriteerien joukkoon on jo verraten helppoa, tydmddara on verrattain suuri esi-
merkiksi suunnittelu- ja ennakkovalmisteluvaiheessa sekad erityisesti palveluntuottajan tuen ja tydl-
listdmisen vaiheessa. Tama selittyy osittain silld, ettd ollaan kokeiluvaiheessa eikd koko tyollistd-
misehdon systeemi ole integroitunut perusrakenteisiin. Korvaamattomana apuna nahdaan talla
hetkelld toimintaan keskittyvat koordinaattorit ("vauhdittajat"), jotka pitavat prosessin eri vaihei-

den lankoja ansiokkaasti kdsissadn.

On paljon erilaisia hankintoja, joissa tyollistdmisehtoa voisi soveltaa, ja tarvittaisiin ylipaatadn
ikaan kuin mallikirjasto erityyppisten hankintojen tydllistdmisehtoihin jarjestettynd hankintatyyp-
pien mukaan. Témdn mallikirjaston toivotaan olevan automaattinen, jotta esimerkiksi soveltuvuus-
arviointi tydllistdmisen mahdollisuuksista voitaisiin tehdd helpommin. Tahan tueksi kaivataan seu-
ranta- ja mittaristotietoa. Yhteishankintayksikdiden tehtdviin tulisi haastateltujen mukaan integ-

roida tdman tyyppisten mallien kehittdminen ja yllapito.

Haastatteluissa korostetaan sitd, ettd tydllistamisehto ei ole ehto, joka voidaan helposti ottaa laa-
jasti kayttoon, vaan se edellyttdd sopimusten seurannassa ja tydllistettdvien henkildiden etsin-
ndssd panostusta myds julkiselle sektorille. Talldin tdma tydpanos tulisi resursoida joko tyollisyy-
destd vastaaville toimijoille tai hankittavaan toimialaan. Rekrytoinnin onnistuminen ndhdadn kriit-
tisend osana koko tydllistdmisehdon onnistumista, ja niinpd panostusta tdytyisi kohdentaa erityi-
sesti tdhdn. Nahdaan, ettd ehdon laajempi soveltaminen ikadn kuin pelkdstddn hankkijoiden kautta
ei etene, vaan nyt eletadn tiettyd vaihetta ("maturiteettia"), josta kdsin tdytyisi katsoa jo seuraa-
vad. Tama ndkyy hyvin myds siind, miten tyodllistdmisehdon kehittdmistd Suomessa on saatu toteu-

tettua erilaisten hankerahoitusten ja vauhdittamistoimien avulla.

Haastatteluissa korostettiin myos sitd, ettd tyollistamisehdon tarkastelu "yksindan" on hankin-
tayksikdiden ndkokulmasta haasteellista ja ettd hankintojen suunnittelussa tulee vaistamatta kat-
soa hankintaa lagja-alaisemmin siitd nakdkulmasta, ettd mika vastuullisten hankintojen kdsitteen

alle soveltuvista asioista sopii kulloisiinkin hankintoihin.

Useissa haastatteluissa korostettiin myos yhteiskunnallisen hyddyn esiin tuomisen tarkeytta eri-
laisten laskentamallien tai hyotylaskelmien avulla. Tassd yhteydessa tosin tunnistetaan, ettd ehdon
soveltamisen osalta ollaan vield niin alkuvaiheessa, ettei varsinaista laskentaa oikeastaan ole mie-
lekasta tehda.

Osa haastatelluista nakee, ettd mikali tydllistamisehtoa todella haluttaisiin edistdd, edellyttdisi se
tyollistdmisehdon korostamista organisaation tavoitteissa ja ohjauksessa. Osa suhtautuu tahan

asiaan ristiriitaisesti.

Tietosuojakysymyksiin ei valttamatta ndhty yksiselitteisia ratkaisuja. Todettiin, ettd tietosuoja on
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hidaste tydllistamisehdon yksildkohtaiseen seurantaan ja joidenkin mielestd sen laajentamiseen.
Osa ndkee, ettd vuorovaikutteinen sopimuksenhallinta ja tyollistdmisehdon toteutumisen ilmoituk-
seen perustuva seuranta riittdd, osa puolestaan haluaa valvoa tyollistdmisehdon toteutumista tar-
kemmin. Mikali tyollistdmisehdolla tydllistetty henkild on jo palveluihin asiakkaita ohjaavan tahon
rekisterissd, nakyy henkildon tyollistyminen tai palvelun muutos sitd kautta, ja tatd seurantatietoa
voidaan ainakin osittain hyédyntdad tyollistdmisehdon valvonnassa. Monet korostivat myos sitd,
ettd tarvittaisiin sekd tietosuojavaltuutetun kannanotto asiaan ettd tietopaketti siitd, miten tieto-
suojalainsadddantd otetaan huomioon tydllistdmisehdon soveltamisessa. Tietosuojavaltuutettu on
ottanut asiaan kantaa, mutta sen merkitys ja kdytdnndn soveltaminen eivat ole lagjalti hankintayk-

sikdiden tiedossa.
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6. Johtopaatokset ja suosituk-
set

6.1. Johtopddtokset

Selvityksen kohteena oleva ilmid on suhteellisen uusi. Selvityksen havainnoissa esiintyy paljon sellai-
sia nakemyksid tyollistdmisehdosta ja siihen liittyvistd asioista, jotka heijastelevat haastatellun ka-
sitystd, mielikuvaa tai mielipiteitd. Ne voivat poiketa siitd, mitd lainsdaddnté tosiasiallisesti mah-
dollistaa. Ldhes kaikki vastaajat nakivat, ettd vastuulliset ja sosiaalisesti vastuulliset hankinnat
ovat tulevaisuudessa osana julkisten hankintayksikoiden tydkalupakkia ja ettd tietoa ja ymmar-
rystd tyodllistamisehdosta ja sen kdytdnnén soveltamisesta tarvitaan lisdd. lImién vutuudesta joh-
tuen tdman selvityksen aineisto on vdistdmatta rajallinen. Tyollistdmisehdon osalta ei ole vield kay-
t6ssa sellaista tutkimustietoa, jonka perusteella voisi vastata kysymykseen kannattaako tydllista-
misehdon kaytto yhteiskunnallisesti, mutta ndissa johtopddtoksissd ja suosituksissa pyritddn anta-

maan kokonaiskuva tilanteesta ja hahmottamaan suosituksia tulevaisuuteen.
Tyéllistdmisehdon kdyttd

Suomessa tydllistdmisehdon kdyttd ndyttdd olevan vakiintumassa osaksi erdiden kuntien toimin-
taa. Muissa kunnissa ollaan tydllistdmisehdon vastaanotettavuuden kehittdmisen ja yksittdisten
kokeilujen asteella. Vastaanottavuudella tarkoitetaan sekd oman kuntaorganisaation eri yksikdiden
ja avaintahojen ettd kunnan palvelumarkkinoiden valmiutta. Laajenemispotentiaalia jalkimmdisissa
kuitenkin on, ja myds monet uudet kunnat ovat kiinnostuneita tydllistdmisehdosta. Kunnissa lahes-
tytdan tydllistamisehdon kdyton merkittavan leviamisen taitekohtaa. Tahan liittyen nykytilaa on
syytd tarkastella kriittisesti ja erottaa erityisesti levidmisen mahdollistavat tekijat ja myos levid-

mistd mahdollisesti jarruttavat ja estdvat tekijat.

Valtiolla tydllistdmisehdon kdyttd rajautuu yksittdisiin kokeiluihin. Muualla julkisella sektorilla ehdon
kaytto on alkutekijoissddan. Hankintaprosessissa tydllistdmisehdon kayttd ndyttad selvityksen pe-
rusteella olevan suhteellisen selkedd, hankkijasta rippumatta. Se nadhddadn yhtend tekijand muiden

joukossa.

Valtionhallinnossa tydllistdmisehdon kdyttéd on Idhdetty edistdmddn tahtotilan ja tavoitteen-
asettelun keinoin. Téma ndkyy valtioneuvoston periaatepdadtoksessd kansallisesta julkisten hankin-
tojen strategiasta, jossa yksi tahtotila on "edistdmme muita heikommmassa tyémarkkina-asemassa
olevien tydllistymistd siihen soveltuvissa hankinnoissa”. Hankinnoilla tydllistdmisen vauhdittamisoh-
jelma on tadman periaatepadtéksen ensimmdinen toimenpide. Ty6- ja elinkeinoministerio on aloitta-
nut tydn alueellisten hankkeiden synnyttdmiseksi. Kevaan 2021 kehysriihessd madarallisend tavoit-
teena oli 3 000 henkildn tydllistdminen julkisten hankintojen avulla, minkd nettovaikutuksen tydlli-

syyden kasvuun arvioidaan olevan 2 000 henkil6d. Kaytanndssd periaatepddtdksen seurantaa to-
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teutetaan siihen kuuluvien laagjojen toimenpiteiden osalta, mutta tahtotilan laajempi ohjausvaiku-
tus valtionhallinnossa on vield ollut vahdinen. Haastattelujen perusteella valittyy kuva, ettd valta-
osassa valtionhallintoa tyollistdmisehdon mahdollisuudet "tullaan arvioimaan”, mutta tatd ei ole
vield selvityshetkelld tehty.

EU:ssa tydllistdmisehto ei ole missddn maassa vakiintunut aktiivisen tyévoimapolitiikan niin kut-
suttujen laajojen keinojen rinnalle, vaan se on ennemminkin alhaalta yléspdin ladhtevdad kehitystd,
jolla vastataan hyvin paikallisiin yhteiskunnallisiin haasteisiin tai ilmidihin, projektimaisesti ja kokeil-
len. Tyypillisesti tydllistdmisehto ndhdddn muissa maissa laajemmin osana vastuullisia hankintoja

tai sosiaalisesti kestdvid hankintoja.

Tydllistdmisehdon soveltuvuuden harkinta ja toimeenpano vaativat talla hetkelld paljon resurs-
seja. Osa resurssitarpeista on selitettdvissa sillg, ettd madritellyt hankintaehdot eivat sovellu kaik-
kiin hankintoihin, jolloin ne arvioinnin tuloksena rajataan hankintojen ulkopuolelle. Toisaalta ehdon
kriteerit tdyttdva tydllistdminen on osoittautunut paikoin haasteelliseksi. Haasteita kasvattaa pula
soveltuvasta tyévoimasta. Hankintaan ja valmisteluun sitoutuu merkittava madrd resurssejq,
mistd ei aina valttamatta tule nykymuodossaan skaalahydtyd, ja se vaikuttaa hankintatoimen te-
hokkuuteen. Toiminnan tehokkuus pidemmalla aikavalilla 18ytyy silloin, kun koko prosessi alusta lop-
puun saataisiin integroitua niin kutsuttuihin perusprosesseihin ja rakenteisiin. Kunnissa erityisesti
kuntakokeilut ja valmisteltava TE2024-uudistus tuovat tyollistdmisen palvelut yhdelle toimijalle
tyollistdmisehdon toteuttamisen kanssa. Tassd yhteydessd rekrytointipalvelutoiminta voi vakiintua
ja tehostua osana tyodllistdmisehdon toimeenpanoa. Tydllistdmisehdon kaytto ei kuitenkaan viela
ole rakenteellista Suomessa eikd muissakaan maissa erditd yksittdisia kaupunkeja lukuun otta-
matta. Ehdon kdyttd on riippuvaista asiantuntijoiden osaamisesta, innostuksesta ja kiinnostuk-
sesta tyollistdmisehdon soveltamiseen. Myds vauhdittamistoiminnalla on tassa kohtaa ratkaisevan

suuri vaikutus, ja toiminta ndhddadn arvokkaana ja tarpeellisena.

Tydllistdmisehdon strategisten ja ohjaavien tavoitteiden puute tai niiden tiedostamattomuus voi-
vat myds rajoittaa kdyton leviéimistd talla hetkelld. Tydllistdmisehdon kaytdn yhtend esteend on,
ettd sen strateginen asemoituminen on vield hahmottumatta. Tama tarkoittaa, ettd tulisi nykyista
paremmin kuvata sitd, mihin strategisiin tavoitteisiin tydllistdmisehdolla pyritdan ja miten se ase-
moituu osaksi muita hankintoihin liittyvid yhteiskunnallisia tavoitteita. Hieman yksinkertaistaen sa-
nottuna toiminnasta ja sen ympdarilla kaytavasta keskustelusta valittyy kuva, ettd tyollistdmiseh-
toa toimeenpannaan, koska kdsitys on, ettd tdma on valttamatoéntad ja hyddyllista. Selkedd keskus-
telua toiminnan laajemmasta visiosta, merkityksellisyydesta ja vaikuttavuudesta ei juurikaan vield
ole noussut esiin. Tyollistdmisehto ei siis valttamatta ole vield 16ytdnyt omaa sosiaalista lokeroaan,
johon se osattaisiin liittaa.

Kohdentuminen

Tyéllistamisehto on tdlld hetkelld kohdentunut hankintoihin, joissa sen kdyttd arvioidaan mahdol-
liseksi. Tydllistdmisehto tavoittaa pddasiassa haastavassa tydmarkkina-asemassa olevat kohde-
ryhmat, joita pyritddn auttamaan talla hetkelld muinkin aktiivisen tydvoimapolitiikan keinoin. Tama
voi synnyttdd tyénvdlityksen apua tuottavien tahojen (TE-palvelut, kuntien tyollistamisyksikot)
puolelle haasteen siitd, mikd sen rooli ja vaikutus on suhteessa muihin toimenpiteisiin. Pohdintaa ei

esiinny siitd, voitaisiinko tyollistdmisehtoa ohjata selkedsti "ohi muiden tydvoimapolitiikan kohden-
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nusten” joko ndissd palveluissa aliedustetuille ryhmille tai kokonaan ndiden palveluiden ulkopuoli-
sille. Suomessa ehtoa on kokeiltu palvelu- ja rakennushankinnoissa sekd erdissd tavarahankin-
noissa. Tyodllistamisen ndkokulmasta on pddasiassa keskitytty kokoaikaiseen tydllistdmiseen, ja jon-

kin verran on sovellettu oppisopimusta.

Potentiaalisia kohdentamisen mahdollisuuksia néhdddn useita. Kaikkiin ndihin nakdkulmiin liittyy
kuitenkin se, ettd tyollistdmisehdon soveltamisessa tulee huomioida alueen tyomarkkinatilanne
sekd palveluntuottajan tydn organisointi ja hankittavan palvelun luonne. Ratkaisuja toivotaan
mMuun muassa tyévoiman saatavuushaasteisiin, joskin epdselvdksi jad, miten aito kohtaanto (tyon-
tekija ja tyonantaja kokevat olevansa sopivia toisilleen) voisi onnistua tydllistdmisehtoa kdyttden

paremmin kuin muin tyévoimapoliittisin toimin.

Pidempddn tyottdmana olleet tai osatydkykyiset henkilot nahdadn kuntien ndkokulmasta keskei-
send viiteryhmdand. Heidan tydllistamisensd tyodllistdmisehdolla edellyttdd vahvaa yhteisty6ta
hankkijoiden, tydllistdmispalveluja tarjoavien ja tydnantajien kesken. Useissa maissa tadma on edel-

lyttdnyt my®os erilaisten tukipalvelujen, kuten fasilitaattoreiden, kayttod.

Oppisopimuspaikat, harjoittelut ja tyckokeilut ovat myds asioita, joita tyodllistdmisehdon yhtey-
dessd on kaytetty vield vahan. Niiden laajemman kdyttdmisen myota tyodllistdmisehdon luonne
muuttuisi enemmadn esimerkiksi nuorille yleisesti erilaisia mahdollisuuksia tarjoavaksi ehdoksi kuin
mitd se tdllad hetkelld on. Tdma osaltaan vdhentdisi tyévoimapoliittista substituutiovaikutusta tyol-
listdmisehdon osalta. TGma ndkyy esimerkiksi Ison-Britannian ja Ranskan tavoissa korostaa tyollis-

tamisehdon kaltaisia ehtoja.

Kolmanneksi tydllistdmisehto voidaan ndhdd keinona muihin tavoitteisiin ja vaikutuksiin. Kotimai-
sissa havainnoissa esimerkkeind mainittiin tydonantajien yleisen vastaanottokyvyn parantaminen,
tyonantajien opettaminen vieraskielisen tyévoiman kayttdéon ja uusien kohderyhmien miettiminen.
Kansainvdliset esimerkit puolestaan heijastelivat eniten kyseisen maan tyémarkkinatilannetta ja
tarpeita. Toisaalla se oli naisten aseman ja tydmarkkinoille osallistumisasteen parantaminen (mm.

etel@inen Eurooppa), toisaalla esimerkiksi maahanmuuttajien integrointi (mm. Ruotsi).

Tydllistdmisehdon painotus kunnille aiheuttaa luonnollista valikoitumista tydllistettdvien osalta.
Jokaisen kunnan intressissd on painottaa oman kuntansa asukkaiden tydllistymistd ehtoa kdytta-
malla. Sellaiset hankinnat, joissa tdma ei toteudu, voivat havaintojen mukaan jadda jo tarveharkin-
nassa pois tydllistdmisehdon soveltamisesta. Kunnilla tdma intressi on luonnollinen osa, mutta kan-

sallisesta ndkékulmasta se aiheuttaa haasteita toiminnan levittdmiselle.
Vaikutukset markkinoihin ja kilpailuun

Vaikutuksista markkinoihin ja kilpailuun on paljon ennakkoluuloja ja -asenteita. Kdytdnnén esimer-
keissd ne eivat kuitenkaan ole laajasti esiintyneet. Sen sijaan mikdli tydllistdmisehdon kayttd laa-
jentuisi merkittdavasti, arvioidaan haasteiden lisddntyvdn: Skaalautumista estdvdt muun muassa
epdyhtendiset kriteerikdytdnnét, oman alueen yritysten valillinen suosiminen tydllistdmistavoitteen
kautta sekd paikoin liian yksityiskohtaiset ja kankeat tydllistdmisehdot, jotka vaikeuttavat tyovoi-
man saatavuutta. Ndistd haasteista puolestaan seuraa julkisten hankintojen piirissa olevien mark-
kinoiden toimivuuden rajoittuminen. Myds ehtojen vaikeatulkintaisuus ja byrokratian lisGdntyminen

heikentdvdt markkinamekanismin tehokkuutta. Edella luetellut asiat ovat heikkoina signaaleina
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esiintyvid potentiaalisia haasteita, joita ei ole vield todennettu Suomessa tai Euroopassa. Keskei-

sind syind tdhdn ovat ilmién pieni mittakaava ja luotettavan tutkimustiedon puute.

Mikdli toiminta laajenee merkittdvdsti nykyisestddn esimerkiksi kuntien ja valtion hankinnoissa,
nditd vaikutuksia oletetaan syntyvdn, ja ratkaisuja tulee siksi etsié aktiivisesti ennakolta. Keskei-
sid keinoja ovat hankintaviranomaisten vdlinen tiedon ja kokemusten vaihto sekd joissakin hankin-
noissa tiedon vaihto tydllistdmisehtojen mahdollisesta soveltamisesta. Vaikka kunnat toimivat
omista Idhtékohdistaan ja voivat madritella tyollistdmisehdot omista tarpeistaan, olisi [6ydettdva
tie sille, ettd kriteerit saataisiin riittavalla tavalla yhtendistymdadan. Mikali ehdon kaytto laajenee,
niin talla on vaikutuksia ainakin yritysten tydvoiman saatavuuteen. Nahddadn, ettd markkinat osit-
tain sulkeutuisivat, jos jokainen kunta soveltaisi erikseen tydllistdmisehtoa painottaen oman kun-
tansa palveluita tai tydvoimaa. Kansainvdlisesti tydllistamisehdon kayttd on varsin rajallista, joten
kansainvdlisella tasolla ei ole havaittu merkittavia kilpailuvaikutuksia. Selvityksessa ei sindnsa ta-
voitettu sellaisia tahoja, jotka olisivat jattaneet osallistumatta tarjouskilpailuihin tyodllistdmisehdon

vuoksi.
Vaikuttavuus

Tydllistdmisehdon vaikutus on yksittdisen ihmisen ndkdkulmasta merkittévd, mutta kokonaisuus
edustaa vain pientd osaa aktiivisen tyévoimapolitiikan kdytéssd olevasta keinovalikoimasta ollak-
seen toistaiseksi laajassa mielessd vaikuttavaa. Pddllekkdisyyttd ilmenee muun muassa siing, ettd
tyollistadminen kohdentuu samoihin aktiivisen tydvoimapolitiikan kohderyhmiin. Vaikka tydllistamis-
ehdon kayttoé vaikuttaa tapausesimerkkien tarkastelussa lupaavalta, vield ei tarkkaan hahmotu,
minkdlainen tyollistdmisehdon rooli voisi parhaimmillaan olla osana julkisten palvelujen ekosystee-
mid (palkkatuki, tydkokeilu tai muut yhteiskuntavastuun mahdollisuudet). Uskoaksemme tydllista-
misehdon asema tulisi madritelld tarkemmin, jotta myds sen laajempia tyévoimapoliittisia vaiku-

tuksia voitaisiin tarkastella.

Tydllistdmisehdon onnistunut ja vaikuttava toteutus edellyttdd vahvaa tukea tydllistavélle organi-
saatiolle. TGtd tukea on toistaiseksi vield tarpeisiin ndhden tarjolla erillisen vauhdittamistoiminnan
kautta. Tukea ei kaikissa hankintaprosesseissa ole ulotettu kaikkiin tarvittaviin vaiheisiin asti. Eri-
tyisesti rekrytointia tukevat palvelut toimivat vaihtelevasti yhteisty6ssa hankintaviranomaisten
kanssa. Toimivuus on usein kiinni henkildiden valisistd suhteista. Muissa maissa tahan yhteistyohon

ja fasilitointiin on kiinnitetty erityistd huomiota ja panostettu.

Tyollistdmisehdon kdyttd asettuu myds keskusteluun hankintojen merkityksesta tydllistamiselle.
Tahan liittyvat tutkimustieto ja tietoldhteet ovat rajallisia. Ndiden yksittdisten tutkimusten valossa
nayttdd siltd, ettad julkisten hankintojen merkitys ei ole kovin suuri yritysten tydllistdmiseen pitkdlla
aikajanteelld. Yksittdisille erikoistuneille palveluntuottaijille silld on merkitystd ainakin lyhyen aikaa.
(Keskustelusta lagjemmin lisGtietoa Ramey 2011, Ferraz et al. 2015, Gugler et al. 2020.)

Toteutumisen seuranta

Tydllistdmisehdon kdyttdé6n ei ole Suomessa tulkittu olevan mahdollista rakentaa yksilétason seu-
rantarakenteita tietosuojalainsdddénndn tai sen kansallisesti tiukan tulkinnan seurauksena. Si-
ndansd vain pieni, joskin keskeinen, osa kuulluista tahoista ndkee tdman toistaiseksi kaikkein oleelli-

simmaksi asiaksi. Keskusteluissa esiintyy tarve selvittdd tietosuojalainsddddnndn muuttamista si-



ten, ettd sopimusten valvonta olisi mahdollista niiltd osin, kuin niiss@ on tydllistdmisehto. Esiin nou-
see myos muita vaihtoehtoisia tapoja, joilla voitaisiin saavuttaa sama tavoite, mihin nyt etsitddn
ratkaisuja viranomaistietojen jakamisella. Moni korostaa luottamuksen rakentamista raportoivan
tahon ja seurantaa pitavan tahon valilla. Tassa keskustelussa ndkyvat erilaiset ngkokulmat hankin-

tapolitiikan ja tyévoimapolitiikan valilla.

Kansainvdlisesti seuranta ei ulotu henkilotasolle erdita poikkeuksia lukuun ottamatta, vaan tietoja
raportoidaan ilmoitusvelvollisuuteen pohjautuen. Ne alueet tai kunnat, joissa toteutumisen seu-
ranta on henkildtasolla, ovat rakentaneet keskitettyjd ohjelmistoja seurannan tueksi ja tulkinneet
tietosuojalainsddddntdad siten, ettd tietojen luovutusta voidaan edellyttdd tai tietoa voidaan hyo-
dyntdq, mikali tyollistettava antaa suostumuksensa. Monissa ndistd maista ollaan kuitenkin haas-
tattelujen mukaan siirtymdssd kohti valjempid tydllistamisehtoja ja raportoinnin malleja, joissa pal-

veluntuottajat raportoivat ehdon toteutumisesta yleisemmin.

Tdassa tulee hyvin esiin se, ettd tydllistdmisehdossa hankintapolitiikka ja tyévoimapolitiikka ovat
leikkauspisteessd. Hankintapolitiikan nakdkulmasta tyodllistdmisehdon seurantaa on mahdollista
kehittad: esimerkiksi julkisten hankintojen ilmoituskanavaan Hilmaan voitaisiin rakentaa raportoin-
tia siitd, sisaltadko hankintailmoitus tyollistdmisehdon vai ei, ja kerdta siitd tietoja. Tydvoimapolitii-
kan ndkokulmasta puolestaan seurantaa tydllistyneistd ei voida tehdd; jos sitd tehtdisiin, tdma joh-

taisi madarittely- ja rajausongelmiin muiden tietotarpeiden osalta.

Haastatteluvissa kaivataan muutoksia tietosuojalainsddddntéon siten, ettd palveluntuottajat voi-
sivat luovuttaa tydllistettyjen henkildiden henkil6tiedot sopimusten valvontaan. Kansainvdlisesti
tadma ei ndytd kuitenkaan olevan este toiminnan laagjentamiselle. Laajentumisen myota tultaisiin
tilanteeseen, jossa tietosuojalainsddddnnén merkitys on ymmdrrettdva ja tdstd on oltava riitta-
vdsti informaatiota. Kansainvdlisesti henkilétason seurantaa ei toteuteta yksittdisid poikkeuksia
lukuun ottamatta, vaan seuranta perustuu ilmoitusmenettelyyn. Ne, jotka harkitsevat tydllistamis-
ehdon kayttod, ajattelevat, ettd seurantaan riittdd toimittajan ilmoitus eri tavoin toteutettuna,
esimerkiksi auditointina, dokumentointina, keskusteluina tai sdhkodisen ilmoitusportaalin avulla to-

teutettuna.

Tydllistdmisyksikdiden roolin vahvistaminen tydllistdmisehdon soveltamisessa voi omalta osal-
taan auttaa seurannan haasteiden ratkaisemisessa Suomessa. Tdhdn ndhdddan paremmat mah-
dollisuudet erityisesti kuntien hankinnoissa siind vaiheessa, kun julkiset TE-palvelut siirtyvat kuntien
jarjestettaviksi. Talldin tiedetddn, keitd henkiloitd palveluntuottajille ohjataan ja keitd henkilsitd on
tyollistetty. Ehdon raportointi voisi ndin ollen toteutua muuten kuin tiedon siirtona palveluntuotta-
jalta hankintayksikélle. Toisaalta sopimusten toteutumista voidaan arvioida myds yleisemmalla ta-
solla esimerkiksi arviointikeskustelujen perusteella. Kolmantena lahestymistapana jotkin hankkijat
nakivat luottamuksen vahvistamisen ja luottamusperiaatteen ja satunnaistettuun ndytteeseen pe-
rustuvan valvonnan yhdistamiselld, silla luottamusta tarvitaan monissa muissakin hankintoihin liit-

tyvissd vaatimuksissa.

Kansainvdlisesti ne maat, jotka ovat kdyttdneet tyéllistédmisehtoa merkittévdsti, olivat panosta-
neet tilaqgjien ja tuottajien vdlisen yhteisty6n fasilitointiin (Alankomaiden ja Espanjan esimerkit)

sekd raportointityckalujen rakentamiseen (Alankomaiden esimerkki).
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Levidmisen mahdollistaminen

Suomessa tydllistdmisehdon kayttd on talla hetkelld erityisesti joidenkin niin kutsuttujen edellakdvi-
ja@kuntien varassa. Potentiaalia ndiden kuntien lisdksi on kuitenkin olemassa. Valtion tasolla tyodllis-
tamisehtoa on kokeiltu, ja selvityshetkelld Valtioneuvoston periaatepddtoksen viitoittaman tavoit-
teen soveltamista harkitaan, jotta kehysriihen tavoitteenasetteluun pddstaisiin. Aiemmin tyollista-
misehtoa edistettiin projektimaisesti. Mainittiin, ettd aiempien projektien pdattyminen on johtanut
tyollistadmisehdon kaytén vahenemiseen. Nyt aloitetut vauhdittamisohjelman ja alueellisten verkos-
tojen luomisen keinot ovat oikean suuntaisia. Ennen kuin madrdaikainen ohjelma pdattyy, olisi huo-

lehdittava toiminnan jatkuvuudesta.

Selvityksen tyokokouksissa ja haastatteluissa pohdittiin, miten tdstd voidaan pddstd eteenpdin ja
mika olisi seuraava kehitysaste tai -taso. Ndkokulmina esitettiin tydllistdmisehdon osaamisen ja
levittdmisen keinojen kytkemistd esimerkiksi KEINOn teht&vankuviin tai yhtendisten ilmoitus/ra-
portointitydkalujen kehittdmistd valtakunnallisesti. Kuntatasolla ja kuntien hankinnoissa tydllista-
misehto ndhtiin laajenevan ensisijaisesti kunnan oman sitoutumisen myotd. Tdma tarkoittaa toi-
minnan integrointia eri tasoilla perustoimintaan ja vahvaa yhteyttd kunnan strategisiin tavoittei-
siin. Ruotsin esimerkissd myos korostetaan, ettd toiminnalle pitdisi madritelld selked koordinaatio-
vastuu (omistajuus) sitoutumisen ja riittdvdn budjetoinnin lisdksi. Ndissd ideoissa on myds paljon

samaa mitd Alankomaiden esimerkeistd kay ilmi.

Tydllistadmisehtoa sovelletaan talla hetkelld eri tavoin. Levittdmisen helpottamiseksi jonkinlainen
tyollistadmisehtoja koskeva yhtendistaminen olisi tarpeen, jotta toiminta ei hajaudu liiaksi. Tahdn

kuntia voisi ohjata myds kannustein.

Tyollistadmisehdot tulisi saada nykyistd yksinkertaisemmmiksi ja joustavammiksi, jotta ehto voitaisiin
sisallyttdd entistd useampaan hankintaan. Sanktioista tai niiden korostamisesta kannattaisi luo-
puad ja miettid miten sanktioiden sijaan saadaan samantyyppinen ohjausvaikutus ehdon noudatta-
miseen. Omien kuntalaisten positiivinen diskriminointi on perusteltua, mutta se voi myds estad

tyollistadmisehdon levidmistd ja ehdon kdyttdmistd yhd useammassa hankinnassa.

Toimiakseen tydllistamisehto edellyttdd hankintaprosessilta vuoropuhelua, hankkijoilta markki-
naymmadrrystd ja yhteisty6td hankkijan ja tydvoimaa omaavan tahon kesken. Uutena ilmiéna sen
kdytdnnon soveltaminen vie merkittdvdsti aikaa ja vaatii panoksia. Taman rinnalla on hyva tutkia
myds tyollistdmisehdon kdytdn varsinaisia hyotyjd, joihin liittyvad tietopohjaa ei vield oikeastaan
ole. Kansainvdlisissa esimerkeissd korostui myds tydnantajien monipuolinen tuki tyollistdmisehdon
soveltamiseen erityisesti silloin, kun ehto kohdentui esimerkiksi pidempddn tyottdmand olleiden

tyollistamiseen.

Suomessa, kuten monessa muussakin maassa, kehittdmisty6td on tehty pilottien ja hankkeiden
kautta. Levittdmisen tuki vaatii ndiden kokemusten keradmista ja yhteenvetoa sekd jatkuvaa vies-
tintdd ja koulutusta. Hankintatoimissa asiantuntijat vaihtuvat, ja tyodllistdmisehto, kuten muutkin
sosiaaliset ehdot, ovat jatkuvasti uusi asia hankkijoille. On myds hyva havaita, ettd eri ongelmat ja
tarpeet, joita hankintoihin asetettavilla ehdoilla pyritadn osittain ratkaisemaan, elavat ja muuttu-
vat ajassa. Ehtojen valilla voi myos tulla painotuseroja, ja erityisesti ympdristdon ja ilmastoon liitty-
vien ehtojen painoarvo voi entisestadn kasvaa. Hyvien kdytdntdjen ja kokemusten jakaminen ja

esilla pitdminen on tdarkedd. Tyollistdmisehto ei saisi jaddd vain siitd innostuneiden henkildiden va-
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raan ilman vahvaa tukea organisaatioiden ylimmaltd johdolta ja padtéksentekijoilta. Hiljattain an-
nettu periaatepddtds onkin esimerkki strategisesta linjauksesta, jolla osaltaan pyritddn nostamaan

asiaa yhteiskunnan eri organisaatioiden johdon tietoisuuteen.

6.2. Suositukset tydllistamisehdon levittdmisen edistdmiseksi

Suositusten Idhtdkohtana on ajatus toiminnan ja toimintaympdriston olosuhteista, joissa tydllista-
misehdon kayton levidminen laajemmalle vaatii tuekseen useita erilaisia toimenpiteitd. Laajentami-
sen mittakaavan ja tavoitetason katsottaisiin olevan monikymmmenkertainen nykyisiin tydllistamis-

mddriin verrattuna, jotta ehto esiintyisi merkittavdnd osana aktiivisen tydvoimapolitiikan keinovali-

koimaa.

Selvitys on toteutettu aikana, jolloin tydllistdmisehdon levittdmiseen on asetettu vahva kansallinen
tahtotila mutta tosiasialliset toimenpiteet ja toiminnan vakiinnuttaminen hakevat vield muotoaan.
Taman vuoksi suositukset perustuvat siihen aineistoon, joka selvityshetkell@ on ollut saatavissa.
Suositukset on jaettu kolmeen teemaan, jotka liittyvat tydllistadmisehdon levittdmiseen hyvien kdy-
tantojen ja osaamisen kehittdmisen kautta, tydllistamisehdon erdiden tdssa selvityksessa esiin

nousseiden haasteiden ratkaisemiseen ja tydllistdmisehdon strategiseen asemointiin.

Jokaisen suosituksen jalkeen on esitetty selvityksen laatijoiden omaa pohdintaa siitd, millaisia toi-
menpiteitd suositus voisi tarkoittaa. Naiden tarkoituksena on ainoastaan herdattdd ajatuksia ja

keskusteluq, eivatkd ne endd suoraan perustu selvityksen aineistoon.
Teema 1: Tydllistdmisehdon levittdminen hyvien kéyténtdjen ja osaamisen kehittGmisen kautta

Suositus 1: Tydllistdmisehdon vaikuttava kéytté vaatii vahvaa yhteistydtéd hankkijoiden ja rekry-
toinnin tukea tarjoavien vdlilla sekd tukea tydllistdmisehtoa soveltaville palveluntuottgjille. Han-
kintoja toteuttavat tahot ja rekrytoinnin tukea tarjoavat tahot eivat vield tee tarpeeksi yhteistyotd
tyodllistdmisehdon soveltamisen yhteydessd. Onnistuneiksi koetuissa tapausesimerkeissa tdman
ndhddan toimineen hyvin. Kansainvdliset esimerkit ovat panostaneet siihen, ettd tydllistavat orga-
nisaatiot saavat tukea rekrytointiin, toiminnan organisointiin tai toteutukseen (asiantuntemusta,
ohjausta jne.). Ndissa tapauksissa tyodllistdmisehdon kayttéon on kuitenkin liittynyt ensisijaisesti

vahvasti muita yhteiskunnallisia tavoitteita kuin valitén tydllistaminen.

Tama voi kdytdnndssd tarkoittaa esimerkiksi sellaisten erilaisten fasilitaattoreiden tyépanoksen
rahoittamista, jotka tukevat alueilla hankintoja toteuttavien yksikoiden ja tydllisyyspalveluja tar-
joavien yksikdiden yhteistyotad, tai esimerkiksi palvelu- tai tehtdvémuotoilun tarjoamista tyodllisyys-

ehdon mukaista tyollistdmistd harjoittaville organisaatioille ehdon soveltamisen tapauksessa.

Suositus 2: Tydllistdmisehdon systemaattinen seurantaq, vaikutusten tutkiminen ja kannattavuu-
den laskenta ovat jatkossa tarpeen sen hydtyjen tunnistamisen ja viestinnén tueksi. Tyollistdmis-
ehdon onnistunut ja vaikuttava kaytto vaatii talla hetkelld merkittavad panostusta hankintayksi-
kén ja rekrytointia tukevien toimijoiden vdlille sekd tukea tydllistdvdalle organisaatiolle. Kaytetta-
vissd on kansainvdlisestikin vield hyvin vahan tutkimustietoa siitd, mitkd ovat tydllistdmisehdon
kaytoén kustannukset ja siitd saatava hyoty. Toiminnasta puuttuu nyt riittdvdn systemaattinen seu-
ranta, jota voitaisiin tehdd samalla tavalla kuin esimerkiksi markkinavuoropuhelua. Toteuttamisvai-

heessa tai ehdon taytyttyd kdyddadn vuoropuhelu, jossa tunnistetaan vaikutukset, kehittdmiskoh-
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teet ja haasteet sekd dokumentoidaan tdma seuranta kansallisesti yhtendisella tavalla. Myés laa-
jempien vaikutus- ja kustannushyotylaskelmien kayttd on vahvasti suositeltavaa. Kansainvalisissa
esimerkeissd on tehty joitakin tdllaisia hyotylaskelmia helpottamaan pdatdksentekoa ja keskuste-
lua tydllistdmisehdon kaytostd. Tallaisia [6ytyy muiden muassa Ruotsista. Nyt toteutetussa selvi-
tyksessda naitd laskelmia ei ole mahdollista konstruoida, mutta tatd tutkimustietoa tarvitaan jat-
kossa konkreettisiin tapausesimerkkeihin perustuen. Vaikutusten todentamiseen suositellaan esi-
merkiksi tutkimuksellisen koeasetelman rakentamista. Esimerkkilaskelmia voitaisiin tehdd kokeilu-

asetelmalla niiden kuntien tapauksessa, joissa tydllistettyjd on enemman.

Tama voi kdytanndssd tarkoittaa kahdesta viiteen kokeiluhankintaa, joihin rakennetaan kokeilu-
asetelma ja joissa seurataan syntyvid kustannuksia ja hyotyjd. Tapauksissa tulisi olla edustettuina

kuntien ja valtion toteuttamia erilaisia hankintoja.

Suositus 3: Tydllistdmisehtoon liittyvdn osaamisen kehittdminen, hyvien kdytdntdjen jakaminen ja
riittdvd yhtendistdminen on edellytys tyéllistdmisehdon kaytén levidmiselle. Selvitys osoittaaq, ettd
tyollistadmisehdon kaytto on yksittdisten ihmisten ja hankkeiden varassa. Nykyinen vauhdittamisoh-
jelma ja vauhdittajat ovat hyva lahtokohta tydllistamisehdon levittamiselle, ja kokemusten jakami-
nen erilaisista piloteista tuleekin kytked tiiviisti osaksi hankintojen kehittdmistd toteuttavia kansal-
lisia rakenteita, kuten Hankinta-Suomi-ohjelman ty6ssd, jossa teemaryhmdat sosiaalisesta kesta-

vyydestd tai osaamisen kehittdmisestd voivat edistdd tatq, tai vaikkapa KEINO-osaamiskeskuksen

tyossa.

Tama voi tarkoittaa myds esimerkiksi sitd, ettd keskitetty osaamisen kehittdmisen koordinointivas-
tuu mahdollistaa my®és erilaisten tydkalujen kehittédmisen, kuten sdhkoisen raportointi/ilmoitus-
alustan luomisen tydllistamisehdon (tai jonkin muun ehdon) kdyttdmiseen tai erilaisten mallikirjas-
tojen rakentamisen. Mallikirjastolla tarkoitetaan tassd esimerkkimalleja ja -kirjastoja, joissa ehtoja
on esitetty visuaalisesti ja niiden toimivuutta analysoitu. Tyékalujen kehittdmiseen liittyy myds yh-
teisten sahkoisten tydkalujen rakentaminen tydllistdmisehdon toteutumisen raportointiin ja seu-

rantaan kuten Alankomaiden tapauksessa on tehty.
Teema 2: Tydllistédmisehdon levittdmisen erdiden haasteiden ratkaiseminen

Suositus 4: Tydllistdmisehdon seurannan haasteen ratkaiseminen sekd vaihtoehtojen selvittédmi-
nen on keskeistd levidmisen mahdollistamiseksi. Selvityksen havainnoissa tdhdn voidaan tunnistaa
kaksi tietd. Ensimmadinen liittyy ajatusmallin muutokseen ja toinen tietosuojalainsGdddnnon kansal-

lisen tulkinnan selvittdmiseen.

Ensimmadiselld vaihtoehdolla tarkoitetaan sitd, ettd tyodllistdmisehdon kehittadmisessd ajat-
telumalli muuttuisi tydvoimapoliittisesta ja teknisestd sekd valvottavasta ehdosta kohti
vuorovaikutteista toimittajasuhteen hallintaq, jossa tydllistamisen (tai jonkin muun yhteis-
kunnallisen pa@madaran) ratkaiseminen on myés mukana. Talld on vaikutusta sekd valvon-
taan ettd seurantaan mutta myds tydllistdmisehdon yksityiskohtaisiin madritelmiin. Talldin
tietosuojalainsGdddnnén tuomat haasteet ehtojen valvomisessa muodostuvat toissijaisiksi
ja seurannan ja valvonnan keinot perustuvat luottamukseen, keskusteluun tai tarvittaessa

ulkopuoliseen todentamiseen.

Tama voi tarkoittaa esimerkiksi uuden tyyppisten koulutussisdltdjen kehittamistd liittyen

sopimushallintaan tai toimittajasuhteiden hallintaan.
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Toinen vaihtoehto on, ettd kansallisen tietosuojalainsadddnnén vudistamisen mahdollisuu-
det selvitettdisiin keskeisten lainsadtdjien toimesta siitd nakékulmasta, onko tarkemmissa
sdadoksissd mahdollista tehdd tasmennyksid tietojen luovuttamisen osalta hankintayksi-
koille tai valvojalle silloin, kun tydllistdmisehtoa on sovellettu palvelusopimuksessa. Tama
edellyttad asian systemaattista oikeudellista analyysia eri nakékulmista. Muutama yksittai-

nen kansainvdlinen esimerkki tallaisesta sadntelysta tai sen alueellisesta tulkinnasta 16ytyy.

Suositus 5: Tydllistdmisehdon levittdmisvaiheessa tulisi valttad liian yksityiskohtaisia ehtoja sekd
liiallista sanktioiden korostamista osana tyéllistdmisehtoa. Yksityiskohtaiset ehdot marginalisoi-
vat tydllistamisehdon soveltamista (varmuuden vuoksi rajataan ulos) ja tekevat tydvoiman hankin-
nasta hankalaa. Vaikka itse tydllistadminen olisi tuettua ja hankinnan kokoon ndhden my®ds taloudel-
lisesti hyvinkin kohtuullista, voi kokonaisuus muodostua kokoaan suuremmaksi rasitteeksi. Tydvoi-
man hankinta voi olla tyollistavaa, ja tyollistettavan kanssa kohdatut ongelmat voivat kertautua
myds taloudellisina ongelmina. Tulisi valttdd asetelmaa, jossa tydllistdminen ja ehdon noudattami-
nen olisi ongelma. Myds sanktioinnin tekniset toteutusmallit ajavat ilmidétd vadrddn suuntaan vies-
timalla asiasta negatiivisesti. Joku voi ymmartad sanktion myos siten, ettd tyodllistettdva tydnte-
kija on vain kuluerg, jolle on madritelty rahasumma sanktion muodossa. Sanktiot voivat myds lisata
tyovoiman saatavuushaastetta (paine |6ytdd joku) tai vaikuttaa mahdollisesti jopa hinnoitteluun.
Erityisesti sellaista tilannetta tulee valttad, ettd sanktion maksaminen ndyttdytyy helpompana ja
joustavampana tapana kuin tyodllistdminen. Ohjauskeinoja tydllistdmisehdon noudattamiseen voi-
daan ldhestyd myds palveluntarjogjayrityksen mainehydtyjen tai -haittojen kautta: niilla voi olla

suurempi ohjaavampi vaikutus kuin konkreettisella sakolla.

Tama voi tarkoittaa esimerkiksi tydllistdmisehdon soveltamiseen liittyvien uudentyyppisten koulu-
tussisdltojen luomista ja niiden kytkemistd osaksi joitakin olemassa olevia hankintaosaamisen kou-

lutuskokonaisuuksia.

Teema 3: Tydllistédmisehdon strateginen asemointi aloittaville organisaatioille

Nama suositukset kohdistuvat organisaatioille, jotka eivat vield ole soveltaneet tydllistdmisehtoa.

Lisaksi suositukset on suunnattu erityisesti valtionhallinnon hankintayksikaille.

Suositus 6: Tydllistdmisehdon kéyttéd harkitsevien tahojen ei pidd ajatella pelkéstéddn tydllista-
misehtoa vaan koko vastuullisten hankintojen kokonaisuutta. Tydllistamisehtoa tulisi levittda ja
edistdd laajemmin osana erilaisten vastuullisten hankintojen kehittdmistyotd. Kaytt6d harkitsevan
ei tulisi harkita vain tyollistdmisehtoa vaan ajatella asiaa laagjemmin osana erilaisten yhteiskunnal-
listen tavoitteiden kytkemistd osaksi julkisia hankintoja. Tydllistdmisehto on tdssd kokonaisuudessa

yksi tyokalu, joka on esimerkiksi kuntien nakékulmasta ollut suhteellisesti helpoin ottaa kdyttéon.

Hankkijoiden ndkékulmasta ndmd muodostavat "tydkalupakin®, jossa tydllistdmisehto on yksi mah-
dollisuus erilaisten yhteiskunnallisten tavoitteiden asettamiseen hankinnoissa. Osa kunnista sovel-
taakin jo tata periaatetta, ja talldin tydllistamisehto koetaan konkreettiseksi tydkaluksi, joka on
helppo ottaa tydkalupakista kayttoén. Sama ilmié voisi toimia myds palveluntarjoaqjilla. Tydllista-
misehdon rinnalla voisi olla vaihtoehtoja muista sosiaalisen vastuun tdyttavista tekijoistd, ja tyollis-
tamisehdon pitdisi tdssdkin valinta-avaruudessa ndyttdaytyd helpoimpana tai houkuttelevimpana

luvattuna keinona.
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Tdmdnkaltainen asemoiminen nostaisi tyollistdmisehdon kdyttdon liittyvan kehittadmisen laajem-
min osaksi hankintojen kehittdmistd. Tydllistamisehdon onnistunut kdyttd kaipaa vahvan tulkinnan
siitd, mitd tarpeita ja haasteita se ratkaisee. Talla hetkelld tiedon puute tydllistdmisehdosta ja sen
mahdollisuuksista on ilmeinen, ja tydllistdmisehdon mahdollisuuksia tulee viestid nykyistd parem-

min ja laagjemmin.

Tama voi kdytanndssd tarkoittaa hankkijoille suunnattavaa laajaa ja monialaista viestintdkampan-
jaaq, jossa tydllistamisehto on yksi osa vastuullisten hankintojen kehittdmistyota. Tydllistdmisehto
tunnetaan vield verrattain heikosti, joten laaja-alainen viestintd ja markkinointi levittdmisohjelman
ja mahdollisten muiden toimijoiden toteuttamana on tarkedd. Voi myos olla, ettd tama ajattelu

etenee osana Hankinta-Suomi-strategian toteuttamista ilman erillisia toimenpiteitd.

Suositus 7: Tydllistdmisehtoa tulee ajatella sille asetettavien yhteiskunnallisten padmaddrien tai
tavoitteiden kautta, ei pelkdstadn tyollisyyspoliittisesti. Valtioneuvoston periaatepddatoksessd
tahtotila on asemoitu heikossa tyémarkkina-asemassa olevien tydllistamisen edistdmiseen. Monet
selvityksessa kuullut tahot, jotka eivdt itse vield ole soveltaneet tyollistdmisehtoa, tunnistavat
myds monia muita potentiaalisia kohderyhmida. Hallituksen kevadn 2021 puolivaliriihen maarallinen
tavoitteenasettelu keskittdd huomion tydvoimapoliittiseen ndkdkulmaan tydllistettyjen maarasta.
Tydllistdmisehdon onnistunutta kdyttéonottoa kuitenkin helpottaa sen keskeisten tavoitteiden

asettaminen.

Kaytdnndssd tdma voi tarkoittaa tyollistdmisehtoon liittyvan koulutusaineiston luomista ja integ-
roimista osaksi olemassa olevia hankintakoulutuksia. Talldin koulutusaineistoissa tulisi sisallSllisesti
korostaa suoran tyévoimapoliittisen tavoitteenasettelun asemasta tai lisaksi, ettd sillad on muita
tavoitteita. Niita voisivat olla esimerkiksi sosiaalisesti vastuullisempi rekrytointi, paremmat rekry-
tointikdytdnnot, tietyn kohderyhmdn paikallinen tydllistadminen tai jokin innovatiivinen ratkaisu. Eri-
laisten laajempien tavoitteiden miettiminen pitdisi olla keskeinen osa tyollistdmisehdon kdyttda.
Samalla tullaan madritelleeksi rajanvetoa mahdollisiin tydvoimapoliittisiin instrumentteihin ja arvi-

oineeksi mahdollisia sivuvaikutuksia, kuten substituutiovaikutuksia.

Suositus 8: Tydllistdmisehdon yhteydessd ei kannata unohtaa muita hankintalainsddddnnén tuo-

mia mahdollisuuksia tydllistdmisessda.

Erityisesti joissakin kansainvdlisissd esimerkeissa oli jatetty palveluntarjoaqjille vapautta ideoida ja
esittda ratkaisuja siitd, millé tavalla he voisivat edistdd sitd samaa tavoitetta, jota muun muassa
tyollistamisehdolla pyritadn ohjaamaan. Tatd palveluntuottajilla olevaa potentiaalia kannattaisi
jalostaa ja hyddyntdd myds osana hankintoja. TGma voisi merkittdvdasti lisdtd ja monipuolistaa eri
ratkaisumallien keinovalikoimaa. Esimerkiksi ratkaisukilpailujen kaltaiset toimintamallit voisivat
toimia tyollistdmisehdon rinnalla vaikkapa siten, ettd palveluntarjoaja voi vaihtoehtoisesti tayttaa
ehdon tyollistdmalla sopivan henkilon tai esittdmalld jonkin muun vastaavavaikutteisen ratkaisun
tyollisyyden edistdmiseksi.

Kaytdnndssd tdmad tarkoittaa, ettd tydllistdmisehdon levittdmiseen liittyvassa viestinndssad ja kou-
lutusaineistoissa kdsitelldan tydllistamisehdon lisdksi myds muita hankintalainsGdddnnén tuomia
mahdollisuuksia tyollistdmiseen.
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