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Aluehallintovirastoille, kunnille ja sairaanhoitopiireille

Ohjauskirje  tyo6taistelutoimiin  varautumisesta ja sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluiden turvaamisesta hairidtilanteessa

Tausta

Osana tydsopimusneuvotteluja Tehy ry ja Suomen lahi- ja perushoitajaliitto Super ry
ovat kaynnistaneet tyotaistelutoimenpiteita. Jarjestot  jattivat  18.8.2022
lakkovaroituksen Kanta-Hameen sairaanhoitopiiriin, 19.8.2022 Varsinais-Suomen
sairaanhoitopiiriin ja 22.8.2022 Helsingin kaupungin eteldiseen kotihoitoyksikkdon.
Ensimmainen lakkovaroitus koskee Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin keskussairaalan
tehostetun hoidon yksikk6a ajalla 2.9.2022 klo 00.01-23.59. Toinen tydnseisaus alkaisi
ilmoituksen mukaan 6.9.2022 klo 00.01 ja paattyisi 9.9.2022 klo 23.59 ja kohdistuisi
Turun yliopistollisen keskussairaalan toimenpide-, teho- ja kivunhoitopalvelujen teho-
osastolle. Helsingin kaupungin eteldisen kotihoitoyksikén lakkovaroitus kattaa
yhdeksan lahipalvelualuetta seka resurssipoolin. Varoitus on annettu ajalle 6.9.2022
klo 00.01-9.9.2022 klo 23.59.

Tehy ja Super ovat samalla julistaneet Varsinais-Suomen ja Kanta-Hameen
sairaanhoitopiirien  kuntayhtymiin ~ sekd Helsingin  kaupungin  etelaiseen
kotihoitoyksikk6éon kohdistuvat hakukiellot ja tilapaisen siirron kiellot, jotka jatkuvat
tyotaistelun paattymiseen saakka. Hakukiellon ja siirtokiellon aikana kukaan Tehyn tai
Superin jasen ei voi hakea tai ottaa vastaan em. lakkokohteissa avoinna olevaa tyota
eika siirtya SOTE-sopimuksen/KVTES 1 luvun 10 8:n tarkoittamalla tilapaisella siirrolla
tekemaan em. lakkokohteeseen kohdistuvaa tyota.

Edella mainittujen toimien liséksi Tehy, Super ja toimihenkildjarjest6 ERTO ovat
julistaneet ylity6- ja vuoronvaihtokiellon Ylioppilaiden terveydenhoitoséétioon ajalle
16.8-16.9.2022. Tamén lisaksi Tehy ja Super ovat 20.4.2022 julistaneet toistaiseksi
voimassaolevan kunta-alaa koskevan ylityd- ja vuoronvaihtokiellon. Jarjestot tekivat
kiellon reunaehtoihin ajalle 1.6.—31.8.2022 muutoksen siten, ettd tyontekijat ovat
voineet ko. aikana halutessaan sopia vuoronvaihdoista tai ylimaaraisen tyon
tekemisestd. Aiemman ilmoituksen perusteella 1.9.2022 lahtien ylityd- ja
vuoronvaihtokielto olisivat jalleen toistaiseksi voimassa.

Sosiaali- ja terveysministerid antoi 21.3.2022 ohjauskirjeen lakkoon varautumisesta ja
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden turvaamisesta hairidtilanteessa
(VN/7780/2022). Edellda mainittujen ja mahdollisesti mydhemmin ilmoitettavien
ty6taistelutoimien uhkien vuoksi ministerio toistaa aiemmin antamansa ohjeistuksen ja
kehottaa kuntia ja sairaanhoitopiireja varautumaan ja valmistautumaan erilaisiin
skenaarioihin etukateen. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmén toiminta
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hairiintyy tyotaistelutilanteissa ja palvelujen tuottaminen voi vaikeutua tai jopa estya
kokonaan. Erityisesti Kkiireellisten ja valttamattdmien palveluiden toteutuminen
tyotaistelutoimien aikana tulee varmistaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon alueelliseen valmiuteen ja varautumiseen liittyvat
tehtavat

Sosiaali- ja terveydenhuollon varautumista hairittilanteisiin ja poikkeusoloihin johtaa,
valvoo ja yhteen sovittaa sosiaali- ja terveysministerio (STM). Valtion viranomaisten ja
laitosten seka kuntien on varmistettava tehtaviensa mahdollisimman hyva hoitaminen
my0s poikkeusoloissa ja héairidtilanteissa.

Kuntien ja sairaanhoitopiirien on varauduttava mahdollisten ty6taistelutoimien
aiheuttamiin  hairidihin ja niiden vaikutuksiin sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujarjestelmaélle. Varautumisen ja toimenpiteiden tulee olla ripeita ja tilannetta
ennakoivia. Viranomaisten tulee kayttda niille osoitettua toimivaltaa, noudattaen
suhteellisuus-, valttaméattomyys- ja tarkoitussidonnaisuuden periaatteita seka muita
hyvan hallinnon vaatimuksia.

Terveydenhuoltolaissa (1326/2010) saadetddn terveydenhuollon alueellisesta
varautumisesta. Terveydenhuoltolain 38 8:n mukaisesti sairaanhoitopiirin
kuntayhtyman on paatettava yhteistydssa alueensa kuntien kanssa terveydenhuollon
alueellisesta varautumisesta normaaliolojen hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin.
Erikoissairaanhoidon  ja perusterveydenhuollon yhteistyona  tapahtuvalla
varautumisella edistetdan terveydenhuollon kapasiteetin ja voimavarojen kayttbéa ja
potilasvirtojen  ohjauksen  etukateissuunnittelua.  Lisdksi  erityisvastuualueen
sairaanhoitopiirien on yhteistydssad suunniteltava ja sovitettava yhteen alueensa
palvelujen tuotanto sek& vastattava terveydenhuoltolain 42 a 8:n mukaisista
valmiuteen ja varautumiseen liittyvista tehtavista.

Vastaavasti sosiaalihuoltolain (1301/2014) 33 b &:n 1 momentin mukaan kunnan
sosiaalihuollosta vastaavan viranomaisen tulee valmiussuunnitelmin  seka
hairictilanteissa etta poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan etukateisvalmisteluin ja
muilla toimenpiteilld varmistaa tehtaviensda mahdollisimman hyva hoitaminen myds
normaaliolojen hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Yhtenainen sosiaali- ja
terveydenhuollon valtakunnallinen valmiussuunnittelu ja tilannekuvan Iuominen
turvaavat sosiaali- ja terveydenhuollon kyvykkyyttd vastata hairittilanteisiin, kuten
lakon uhkaan.

Toimenpiteet sosiaali- ja terveyspalveluiden turvaamiseksi ja asiakas- ja
potilasturvallisuuden varmistamiseksi

Sosiaali- ja terveysministerio korostaa, ettd vaikka tyétaistelusta aiheutuu
palvelujarjestelmaélle lisapainetta, kuntien ja sairaanhoitopiirien on huolehdittava niille
kuuluvien tehtavien suorittamisesta ja turvattava asiakkaiden ja potilaiden oikeus
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saada tarvitsemansa Kkiireelliset tai valttaméattomat terveydenhuollon palvelut ja
tarvitsemansa sosiaalihuollon palvelut.

Kuntien ja sairaanhoitopiirien tulee laatia etukdteen suunnitelma mahdollisten
tybtaistelutoimien varalta. Kuntien on jatkuvasti arvioitava palvelukyvykkyyden
kehitysta ja varauduttava jo ennakollisesti muuttamaan toimintaa palvelutarpeeseen
vastaamiseksi. Kunnat voivat tarvittaessa paattaa palvelujen jarjestamisesta
esimerkiksi yhteistoiminta-alueella, kuntien vélisena toimintana tai keskittdmalla
toimintoja.

Palveluiden jarjestamisessa kuntien ja kuntayhtymien keinoina ovat ensisijaisesti:

e Kuntien ja sairaanhoitopiirien valinen yhteistyd ja joissain palveluissa myos
alueiden véliset yhteistyon ja keskindisen avunannon mahdollisuudet, huomioiden
my0Os erityisvastuualueen laajuinen yhteistyd palveluiden turvaamisessa ja
henkiloston riittavyyden varmistamisessa.

¢ Palvelujen hankkiminen muilta kunnilta ja kuntayhtymilta.

e Ostopalvelujen ja palvelusetelin  hyddyntdminen. Yksityista sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutuotantoa seka kolmannen sektorin toimijoita voidaan
kayttaa taydentamaan ja vahvistamaan julkista palveluntuotantoa alueen tarpeen
mukaisesti. Ostopalvelujen osalta kuntien on tarkistettava yksityisten
palveluntuottajien kanssa tekemansa sopimukset hairidtilanteisiin varautumisesta
ja annettava varautumisohjausta ostopalvelutuottajille.

o Lisahenkildston rekrytointi itse, henkildstoyrityksilta tai sopimuksin muilta kunnilta.

o Tyllainsdddannén mukaiset mahdollisuudet, henkildstésiirrot ja neuvottelut
tydntekijoiden kanssa.

o Kiireettoman toiminnan  vdliaikainen  supistaminen  Kkiireellisen  hoidon
varmistamiseksi kuitenkin niin, ettei potilaiden terveys vaarannu.

¢ Palvelujen muut organisointi- ja jarjestamismahdollisuudet.

Lakon toteutuessa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmassa on tilapéisesti
nykyista suurempaa vajetta sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstdsta. Varautumisen
ja suunnittelun tarkoituksena on varmistaa héairidtilanteen aikana ja palvelujarjestelman
kuormittuessa riittdva henkilostomaara niin, etta riittava sosiaali- ja terveyspalvelujen
toimintakyky voidaan turvata. Toiminnat ja palvelut tulee priorisoida Kiireellisyyden
seka erityisen tarpeen perusteella ja paivystyksellinen ja kiirevastaanottotoiminta on
varmistettava.

Lakon uhatessa kriittisten palvelujen ja toimintojen turvaamisessa voidaan hyddyntaa
mya0s suojeluty6td, jonka teettdmisen tarpeen ratkaisee kunta tai kuntayhtyma. Kunnan
ja hyvinvointialueen virkaehtosopimuksista annetun lain (669/1970) 12 8:n mukaan
suojelutydlla tarkoitetaan tyotd, jonka suorittaminen tyotaistelua toimeenpantaessa on
valttAmatontd kansalaisten hengen tai terveyden vaarantumisen ehkaisemiseksi taikka
sellaisen omaisuuden suojelemiseksi, joka tyotaistelun johdosta erityisesti vaarantuu.
Viranhaltija ei ole velvollinen suorittamaan sallitun lakon alaisia tehtéavia. Tyo6taistelun
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piiriin kuulumattoman viranhaltijan on taytettava tavanomaiset virkavelvollisuutensa,
minka lisaksi han on velvollinen tekemaan suojeluty6td. Tyotaistelun piiriin kuuluva voi
suostumuksellaan tehda suojelutyota.

Suojelutydn tekemisesta ja siihen tarvittavasta henkiléstomaarasta paattaa tydnantaja.
Suojelutydn tekemista koskeva maarays tulisi antaa viranhaltijoille hyvissa ajoin, jotta
kriittiset toiminnot voidaan turvata muilla jarjestelyilla tilanteissa, joissa suojelutydsta
kieltdydytaan. Tyotaistelun aikana tyOnantajat arvioivat tarpeen ja mahdollisuuden
muuttaa tyotehtavia toimintaedellytysten ja henkiloston ammattitaidon ja kykyjen
perusteella. Toimintojen turvaamiseksi voidaan myos itse ty6ta ja tydtehtavia siirtdaa
muualle kuin tavanomaisessa tybpaikassa tehtdvaksi. TyOnantaja vastaa
tyontekijoiden tyoturvallisuudesta myos lakon aikana. Tyopaikan riskien arvioinnissa ja
sen perusteella tehtavissd toimenpiteissa on poikkeavat tilanteet ja mahdollinen
toiminnan vajaamiehitys otettava huomioon.

Sosiaali- ja terveysministerio pitaa tarkeana palvelujen kuormitukseen ja henkilostéon
littyvan ajantasaisen tilannekuvan muodostamista seké siihen liittyvdd tiedon
analysointia, jotta kaytettavissa olevat resurssit voidaan suunnata riittdvan nopeasti
kriittisiin  tarpeisiin. Sosiaali- ja terveysministerid seuraa erikoissairaanhoidon,
perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon palvelujen ja henkildston tilannetta ja kay
kuntien ja kuntayhtymien kanssa vuoropuhelua ty6taistelutoimiin varautumisesta ja
sen edellyttdmista toimenpiteista.

Tilanne palvelujen kuormituksen ja henkiloston riittdvyyden osalta voi vaihdella eri
puolella Suomea, minka vuoksi sosiaali- ja terveysministeri® kehottaa kuntia ja
sairaanhoitopiirejd  arvioimaan  huolellisesti my6s  keskindisen  yhteistyon
mahdollistamat keinot palvelujen ja henkildston riittdvyyden turvaamiseksi.

Sosiaali- ja terveysministerid kehottaa aluehallintovirastoja valvovana viranomaisena
pitamaan yhteyttd alueensa palvelujen jarjestdmisestad ja tuottamisesta vastaaviin
tahoihin ja huolehtimaan, etta ty6taistelutoimiin ja sen edellyttdmiin toimenpiteisiin on
alueellisesti varauduttu ja ettd asiakas- ja potilasturvallisuus sekd valttamattomat
palvelut voidaan vaestolle turvata.

Kansliapaallikko Veli-Mikko Niemi

Hallitusneuvos Riitta-Maija Jouttimaki
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Jakelu

Kunnat
Sairaanhoitopiirit
Aluehallintovirastot
Valvira

Tiedoksi

Perhe- ja peruspalveluministeri Lindén
Valtiosihteeri Makipaa

Erityisavustaja Lindeberg
Valtioneuvoston kanslia

Suomen Kuntaliitto

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos
Alands hélso- och sjukvérd
Ahvenanmaan maakuntahallinto
Hyvinvointialueiden johtajat
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