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"KOMPETENSTARTAN" — STATSRADETS TRANSLATORSBYRAS
SAMLADE KOMPETENS

Att definiera och kartldagga kompetensen blir i framtiden allt viktigare i expertorganisa-
tioner. Arbetsbeskrivningarna, arbetssatten och kraven pa arbetslivet forandras standigt.
Darfor behéver organisationerna kunna beakta ratt slags kompetens vid rekryteringen
samtidigt som de anstalldas kompetensutveckling maste riktas in pa ratt omraden.

Kompetensen utformas alltid i relation till or-
ganisationernas arbetsuppgifter och organisatio-
nens situation. Vad som ska betraktas som ratt
slags kompetens och tillracklig kompetens i varje
given arbetsuppgift och organisation baserar sig
alltid p& en gemensam uppfattning. | det projekt
for att kartlagga kompetensen som har genom-
forts vid statsrddets kansli har man darfor i sa
hdg grad som mdjligt velat involvera de anstéllda.

Aren 2008-2010 genomférde kansliet en serie
intervjuer med anstallda fran de olika yrkesgrup-
perna, deras chefer, uppdragsgivare och samar-
betsparter. Det utkast till kompetenskarta som
sammanstélldes utifrn intervjuerna anvandes som
underlag nér statsradets translatorsbyrd som pi-
lotgrupp genomforde en narmare kartlaggning av
de kunskaper, fardigheter och rutiner som kravs i
en forfattningsoversattares arbete. Kartlaggningen
inleddes med intervjuer av byrachefen, tva er-
farna Gvertranslatorer som ocksd ar granskare,
tva erfarna forfattningsoversattare, tva langvariga
uppdragsgivare och ett lagstiftningsrad vid justitie-
ministeriets laggranskningsenhet. Intervjuerna re-
sulterade i ett utkast till tartdiagram, en s.k. kom-
petenstarta, som behandlades och kompletterades
vid utvecklingsseminarier for hela byrans personal.

Vad ska en forfattningséversattare kunna?

Forfattningsoversattning ar oOversattning av lag-
forslag, forfattningstexter och dokumentsombehovs
for beslutsfattandet i statsradet. Texterna kommer
fran alla forvaltningsomraden. Verksamheten prag-
las av hard tidspress, stora textmassor och standigt
nya versioner av samma text, samtidig som tidtabel-
lerna kan paverkas av politiska beslut. | och med att
textmangderna har 6kat markant under de senaste
regeringsperioderna ar arbetsbérdan stor.
Tartdiagrammet representerar translatorsby-
rans gemensamma konsensus om vad en forfatt-
ningsoversattare ska kunna. Diagrammet &r indelat
i fyra sektorer som beskriver Oversattarnas kun-
skaper, fardigheter, attityd till arbetet och allménna
arbetslivskompetens. | diagrammet uppdelas varje
sektor i Oversattares och granskares kompetens.

"KOMPETENSTARTAN”

ALLMAN
ARBETSLIVS-
KOMPETENS

KUNSKAPER

ATTITYD TILL FARDIGHETER

ARBETET

Narmast centrum pa diagrammet i sektorn kun-
skaper finns den kompetens som &r gemensam,
medan olika alternativa kompetenser finns langre
ut. Langst ut i kanten pd tartdiagrammet finns
granskarnas kompetens. Tillsammans beskriver de
olika sektorerna Oversattarnas och granskarnas,
dvs. personalens, samlade kompetens.

Sektorn med kunskaper (s. 4) skildrar den
samlade kunskap som beskriver Oversattarnas
och granskarnas hoga specialisering i yrket. De
innersta ringarna med hdgskolexamen, utmérkta
muntliga och lingvistiska kunskaper i svenska och
finska, behdrskar dverséttningsprocessen anger
de kunskaper och kvalifikationer som en ¢versat-
tare atminstone ska ha for att klara av translators-
byrans kravande oversattningsuppdrag.

Forfattningsdversattning ar ett arbete man lar
sig framst genom erfarenhet och den aterkopp-
ling man far i och med att texterna granskas.
Dessutom bygger dversattarna pa sina kunskaper
genom fortbildande seminarier. De yttre ringarna
i sektorn visar de faktorer som bidrar till inlar-
ningen i arbetet. De yttersta ringarna anger den
kunskap som granskarna utdver detta behover i
sitt arbete. Aven om alla Gversattare och gran-
skare inte sinsemellan har samma kunskap och
samma insikter ger sektorn emellertid en bild av
den samlade kunskapen vid translatorsbyran.
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15

OVERSATTARNA
13

1. Hogskoleexamen (ocks& annan &n
lingvistisk) 11

2. Utmarkta muntliga och skriftliga kunskaper
i svenska och finska

3. Beharskar dversattningsprocessen 9

4. Beharskar modern svenska och féljer med
sprakutvecklingen

5. Beharskar sokverktygen och de 7
spraktekniska hjalpmedlen

6. Kunskaper i lagteknik och lagsprak

7. Kéannedom om de anvisningar och
rekommendationer som galler lagspraket
(sérskilt SLAF)

8.  Bred allménbildning och insikt om olika 3
referensramar (beharska kontexten)

9. Insikter i hur den offentliga forvaltningen
och samhéllet fungerar 1

10. Kunskap om besluts- och
beredningsprocesserna: ministerierna,

KUNSKAPER

4 6 8 10 12 14 16

regeringen, riksdagen
11. Kunskap om hur EU och dess
lagstiftningsprocess fungerar
12. Fackterminologiska kunskaper

For fardigheternas del (s. 5) finns det ingen
inboérdes rangordning. De som &ar nya pa byran
forvantas inte heller fran boérjan ha alla de far-
digheter som ar uppraknade. Daremot kan kansla
for spraket: stilnivd och kontext (lyhordhet for
grundtexten) anses vara fardigheter som forut-
satts av den som vill arbeta som Gversattare pa
translatorsbyran. Férmdgan att analysera texten
och dess struktur och férmdagan att snabbt upp-
fatta det vésentliga i texten ar fardigheter som
trédnas in i arbetet med texterna som har komplex
meningsbyggnad. Fardigheterna finslipas ocksd i
takt med att erfarenheten av att dversétta lag-
eller forvaltningstext okar. Férmdgan att snabbt
tilldgna sig nya dmnen och omraden starks nar
Oversattaren blir sékrare i sitt arbete.

Nar det galler granskarna forstarks det kun-
skapskrav som géller fordjupade kunskaper i
lagteknik och lagsprak genom fardigheter som
formaga att se pa djupet: helheten och textens
inre lagbundenheter medan det kunskapskrav
som galler ledaregenskaperna férdjupas genom
fardigheter som formdga att handleda och leda
en process och formdga att ge feed-back samt
konfliktlosningsférmaga.

Den tredje och fjarde delen av tartdiagram-
met (s. 6) beskriver attityden till arbetet och den
allmanna arbetslivskompetensen. Det ar egen-
skaper som alla som arbetar pa translatorsbyran
forvantas ha eller forvarva.

De omfangsrika och betydelsetunga texter
som oversatts vid translatorsbyran handlar om
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13. Fordjupade kunskaper i lagteknik och lagsprak

14. Gemensamma kriterier fér vad som ar en god
oversattning

15. Ledaregenskaper

16. Kunna utbilda och handleda

vitt skilda delar av samhéllet, eftersom 6versatt-
ningsuppdragen kommer fran alla ministerier. Det
ligger i arbetets natur att Oversattaren behdver
vara uthéllig. Uthalligheten sétts pa prov i och
med att Oversattaren i samband med andringar
noggrant behover ga igenom en redan Oversatt
text. Samtidigt kravs det att dversattaren ar flexi-
bel och aktiv eftersom tidtabellerna for uppdragen
ofta &r snalt tilltagna. | och med att arbetsuppgif-
terna anknyter till samhéllet och den dagspolitiska
verkligheten behover dversattaren ocksa vara ny-
fiken och ha ett vaket sinne och ha ett intresse for
att lara sig nytt. Darfor forutsatts 6versattaren ha
intresse for omvéarlden men samtidigt en kritiskt
ifrdgaséttande attityd t.ex. vid informationssok-
ning, i synnerhet nar det galler att finna termi-
nologiska motsvarigheter i nationell och europeisk
lagstiftning.

Punkt 45 som anger uppskattar eget och an-
dras arbete, kdnner yrkesstolthet och har en po-
Sitiv och aktiv instéllning till att utveckla arbetet
ar en viktig punkt. Den &versatta texten ar alltid
resultatet av ett teamarbete mellan dverséattaren
och granskaren. Granskningen ar en kvalitetssak-
rande process inom forfattningséverséattningen.
Kravet pa att granskaren ska forhélla sig objektivt
till texten innebar att dversattaren ska ges mojlig-
het att motivera sina l6sningar. Inom sektorn for
attityden till arbetet ingar ocksa viljan att jobba
hart. Rent generellt kan man saga att arbetsmoti-
vationen &ar hog pa translatorsbyran.



FARDIGHETER

OVERSATTARNA

17. Snabbhet och noggrannhet

18. Kansla for spraket: stilniva och kontext
(Iyhérdhet gentemot grundtexten)

19. Formaga att analysera texten och dess
struktur

20. Formaga att snabbt uppfatta det vasentliga
i texten

21. Formaga att snabbt tillagna sig nya
amnen/omraden

22. Informationssokning och kallkritik

23. Forméaga att losa problem och kreativitet
(reda ut nya begrepp och termer)

24. Formaga att salla information:
"varningsklockor”

25. Erfarenhet av att dversatta lag- eller
forvaltningstext

26. Erfarenhet av att 6versatta facktext

27. Erfarenhet av sprakvard

28. Erfarenhet av dversattning inom EU

29. Erfarenhet av 6versattningsrytmen under
en hel regeringsperiod

Till den allménna arbetslivskompetensen (s. 6)
hor egenskaper som ar gemensamma for alla som
jobbar inom statsradets kansli. Den snabba tek-
niska utvecklingen inom 6versattningsbranschen,
och t.ex. anvandningen av 6versattningsminnen,
forutsatter att dversattarna uppratthaller sina IT-
fardigheter.

For vilka andamal har kompetenstartan anvants
vid translatorsbyran?

Kompetenskartorna &r avsedda att anvandas
som arbetsverktyg vid rekrytering och i samband
med planeringen av kompetensutvecklingen bade
pa organisationsnivd och nar det galler enskilda
anstallda. Vid rekryteringen fungerar de som ett
slags checklista for utarbetandet av platsannonser,
vid behandlingen av ansdkningar och vid anstall-
ningsintervjuer. Dessutom fungerar de som stod
for kompetensutvecklingen nar man utarbetar
personliga utvecklingsplaner for de anstallda vid
kansliet i samband med beddémningen av den in-
dividuella arbetsinsatsen och utvecklingssamtalen.

Translatorsbyrans chef Katarina Petrell, som
utarbetade kompetenstartan tillsammans med
personalen, sager att det ar fantastiskt att ha ett
material som alla, savél dversattare som granska-
re, har bidragit till att sammanstalla och péaverka.
Sjalva utvecklingen av kompetenstartan var en

GRANSKARNA

30. Erfarenhet av dversattning/granskning

31. Formaga att se pa djupet: helheten och
textens inre lagbundenheter

32. F6rmaga att handleda och leda en
process: lyssna, ifragasatta,
sammanfatta

33. Férmaga att motivera medarbetarna till
att lara sig i arbetet

34. Formaga att ge feed-back

35. Konfliktlosningsférmaga

process som svetsade samman dversattarna och
granskarna.

— Det ledde fram till en samsyn om den kun-
skap och de fardigheter vi har pa translatorsbyran
samtidigt som det starkte gemenskapskanslan,
sager Katarina Petrell.

Sektorn med kunskaperna kan anvandas som
planeringsverktyg for utveckling av personalens
kompetens. For translatorsbyran ar detta av
storsta vikt, eftersom translatorsbyran sjalv fort-
bildar dversattarna i lagoversattning dels genom
den aterkoppling granskning utgor, dels genom
olika seminarier. Seminarierna ger ocksa andra
forfattningsOversattare som samarbetar med
translatorsbyrdn mojlighet till fortbildning.

— Kompetenstartan ar ett fungerande verktyg,
sager Katarina Petrell. Exempelvis kunskapssek-
torn har anvénts vid utvecklingssamtal for att dis-
kutera olika kunskaper. Diskussionen kan ge dver-
sattaren sjalvinsikt och impulser att diskutera sitt
behov av fortbildning.

De sektorer som kartlagger fardigheter och
6vriga egenskaper bestar av positiva begrepp och
kan anvandas vid utvecklingssamtal for att pa ett
neutralt satt ta upp och diskutera @ven kansliga
frdgor. Teman som finns under sektorerna for at-
tityd till arbetet och allman arbetslivskompetens
har anvants som underlag vid translatorsbyréans
utvecklingsdagar.

Sprakrad ‘ 5



OVERSATTARNA

36. Noggrannhet, systematik

37. Samarbetsvilja, kollegialitet

38. Leda sig sjalv: arbetsplanering,
arbetsrytm, tidsanvandning

39. Kundorientering (uppdragsgivarnas
behov)

40. lhardighet/uthallighet: beredskap att pa
nytt ta itu med en "fardig” 6verséttning
(andringsversioner)

41. Flexibilitet och aktivitet nér laget
foérandras, engagemang i arbetet

42. Stresstélighet (tidspress, stor
arbetsbelastning)

43. Nyfiket och vaket sinne, intresse att
standigt lara sig nytt och utvecklas

44, Kritiskt ifrdgasattande attityd

45. Uppskattar eget och andras arbete,
kanner yrkesstolthet och har en postiv och
aktivt installning till att utveckla arbetet

46. Vilja att jobba hart

GRANSKARNA

47. Ambitiost och aktivt grepp i arbetet

48. Obijektivitet i forhallande till texten

49. Jamlik feed-back till dversattarna

50. Lattillganglighet

51. Uppskattande attityd gentemot andras
arbete

Katarina Petrell berattar att kompetenstartan
ocksad anvéands som verktyg vid planering av per-
sonalrekrytering. Vid anstallningsintervjuer kan
verktyget anvandas nar arbetssokande far ange
sina kunskaper och fardigheter, sina starkaste si-
dor och kanske nagon svag sida. Resonemanget
kring den egna kompetensen leder till fordjupad
insikt.

Verktyget behovs ocksa for att bedéma beho-
ven av forstarkning av centrala kunskapsomraden
inom translatorsbyran, i syfte att éverbrygga det
kompetensgap som kan uppsta t.ex. nar en éver-
sattare slutar pa byran eller gar i pension.

— Kompetenstartan ar ett konkret, varaktigt
arbetsverktyg som har tagits val emot dar mate-

ATTITYD TILL ARBETET

rialet har presenterats, berattar Katarina Petrell.
Som organisation har translatorsbyran mycket ge-
mensamt med Oversattningsinstitutionerna inom
EU. De svenska EU-sprékcheferna haller tata
kontakter med varandra och ordnar regelbundna
moéten. Inom denna krets har kompetenstartan
presenterats i olika sammanhang och véackt stort
intresse.

— Kompetenstartan sammanfattar och bely-
ser pa ett konkret och mangsidigt satt vad for-
fattningsoversattning handlar om, sdger Katarina
Petrell.

» Anna Gref, Gunilla Garoff
Statsradets translatorsbyra

52. Formaga att uppratthalla och utveckla sin
kompetens

53. Formaga att arbeta sjalvstandigt inom
fastslagna ramar

54. Formaga och vilja till samarbete

55. F6rmaga att ge och ta emot information

56. Teamtankande och beredskap att arbeta i team

57. Formaga att natverka

58. Fo6rmaga att finna Iésningar och att
kompromissa

59. IT-fardigheter och beredskap att uppratthalla
dem

60. Formaga att se helheten och det egna arbetet
som ett led i processen

ALLMAN ARBETSLIVSKOMPETENS

Sprakrad



HANDLINGSPROGRAM 5KA SAOTTA FART
PA MYNDIGHETERNAS KLARSPRAKSARBETE

Enligt forvaltningslagens 9 § ska alla finlandska myndigheter anvéanda ett sakligt, klart och
begripligt sprak, eftersom ett begripligt myndighetssprak ar en grundlaggande forutsatt-
ning for ett demokratiskt samhalle. Det har visat sig att forvaltningslagens kravy, trots att
de ar klart uttalade, inte alltid omsatts i praktiken. For att satta fart pa klarspraksarbetet
pa vara myndigheter har en arbetsgrupp vid undervisnings- och kulturministeriet utarbetat
ett handlingsprogram for vara statliga och kommunala myndigheter. Handlingsprogrammet
overlamnades till minister Krista Kiuru den 30 januari.

Handlingsprogrammet galler myndigheternas
skriftliga och muntliga kommunikation bade pa
finska och p& svenska. I programmet vill man
betona att spréket inte &r ett fristdende element
som kan skotas av nagra enstaka personer, utan
att spréket beror alla inom den offentliga forvalt-
ningen, allt fran de hogsta beslutande organen till
ledningen for de olika myndigheterna och varje
enskild medarbetare. For att klarsprdksmalet ska
nas maste varje myndighet darfor arbeta mal-
medvetet och langsiktigt och ha rutiner for att ut-
vardera sitt sprak. Vid behov ska myndigheterna
ocksa anlita sprakexperter.

Handlingsprogrammet vill alltsd uppmuntra alla
myndigheter och enskilda anstallda pa myndighe-
terna att satsa pa klarspréksarbete. Argumenten
ar bland annat att begripliga texter sparar tid och
pengar och starker medborgarnas rattssakerhet
samtidigt som de effektiverar myndigheternas
hela verksamhet.

Forslagen till atgarder som ingar i handlingspro-
grammet bygger pa forskning, praktiska erfaren-
heter och enkater. Via enkdterna samlade arbets-
gruppen bland annat in information om statliga
och kommunala myndigheters sprékliga rutiner
och om medborgarnas erfarenheter av myndig-
hetssprak. Enké&tsvaren visade bland annat att
myndigheterna ofta saknar genomtankta sprak-
liga strategier och att de anstéllda skulle beho-
va mer fortbildning som stod for sitt skrivande.
Medborgarenkaten visade att myndigheternas
skrivna texter ofta upplevs som svéra.

Klarspraksombudsman och namnlag

I handlingsprogrammet finns f6rslag till atgar-
der pa olika nivaer. P4 den hogsta nivan handlar
det om hur riksdagen och statsradet kan skapa

strukturer och arbetsformer som hjalper myn-
digheterna att anvanda ett gott sprak, bade néar
de kommunicerar med medborgarna och nar de
samarbetar med varandra. Arbetsgruppen fore-
slar har att det tillsatts en ombudsman for myn-
dighetsspraket och att det ska skapas en term-
bank for forvaltningstermer for att na upp till
malen. Utéver det foreslar man att det stiftas en
ortnamnslag. En klarspraksombudsman, en term-
bank och en ortnamnslag skulle tillsammans bade
framja och stodja klarspraksarbetet pa myndig-
heterna.

Databaser ger battre termer och texter

Handlingsprogrammet innehdller ocksad rekom-
mendationer till atgarder inom hela den offentliga
forvaltningen. Ett av férslagen ar att det ska utar-
betas gemensamma anvisningar for planeringen
och den sprakliga utformningen av namn, tjanste-
beteckningar och termer inom den offentliga for-
valtningen. Som situationen &r nu skapas namnen
och termerna i stor utstrackning utan att fackmén
inom termarbete och sprak- och namnvard med-
verkar, vilket ofta leder till misslyckade l8sningar.

Myndigheterna producerar i dag mangder av
langa texter. Darfor rekommenderar handlings-
programmet ocksa att det ska skrivas farre och
kortare texter, att det skapas en databas med
goda modelltexter och att det ordnas gemensam-
ma utbildningar kring skrivande och kvalitetsbe-
domning av texter. I programmet foreslas ocksa
att lagberedare ska fa mer utbildning i sprékan-
vandning och klara sprakliga anvisningar.

Klarspraksansvariga pa myndigheter

I programmet ingar ocksa rekommendationer till
de enskilda myndigheterna. Har foreslas bland
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annat att varje myndighet ska utse en egen klar-
spraksansvarig och en grupp som arbetar for ett
battre sprak. Likasd rekommenderas myndighe-
terna att lagga in bade produktion av text och
Oversattning som arbetsfaser i sina processbe-
skrivningar.

Varje myndighet ska garna ocks&d ha en klar-
sprékshandledning for de anstallda pa sitt in-
tranat, och informera allmanheten pa internet
om hur myndighetens arendeprocesser gar till.
Handlingsprogrammet vill &ven understryka att de
datasystem som anvands for att producera texter
verkligen ska resultera i texter som ar begripliga
for mottagare. Kommunikationen far anda inte
bygga enbart pa texter, utan medborgarna ska
ocksa ges mgjlighet till personliga moten.

Rekommendationer till laroanstalter

Universitet och yrkeshégskolor ar autonoma insti-
tutioner, men trots det ger handlingsprogrammet
rekommendationer &ven till dem. Det &r viktigt
att det pa alla nivaer efter grundskolan ingar till-
rackligt mycket undervisning i finska eller svenska
for att de studerande ska lara sig beharska spra-
ket inom sitt fackomrade och ocksa kunna kom-
municera begripligt med lekméan. Darfor anser

handlingsprogrammet att universiteten boér skriva
in riktlinjer i sina strategidokument om hur fin-
ska och svenska ska anvandas vid sidan av andra
sprak i den akademiska undervisningen, i forsk-
ningen och inom forvaltningen. Har sags ocksa att
studenter med annat modersmaél an finska eller
svenska bor f& undervisning i ndgot av spraken.

Klarsprakshistorik och konkreta klarsprakstips

Handlingsprogrammet innehaller férutom konkre-
ta forslag till atgarder ocksa en kort 6versikt Gver
myndighetsspraket i Finland och en beskrivning
av klarspraksarbete i andra lander och det inter-
nationella namnvardssamarbetet. Har presente-
ras ocksd nagra konkreta klarsprakstips till myn-
digheter och enskilda anstéllda. Tipsen &r tankta
att inspirera till olika slag av klarspraksinsatser,
bade overgripande och i detalj.

Handlingsprogrammet finns att ladda ner p& un-
dervisnings- och kulturministeriets webbplats

http://www.minedu.fi/OPM/Julkaisut/2014/hyva_
virkakieli.html?lang=fi&extra_locale=sv

»> Eivor Sommardahl
Institutet for de inhemska spréken
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KRISHANTERING OCH TERMINOLOGI PA SVENSKA

En evig fraga for manga dversattare och andra som skriver om internationell krishantering
pa svenska ar nar man ska anvanda operation, insats, mission, uppdrag eller nagot annat
ord. Pa finska anvands operaatio smidigt i de flesta fall, men operation fungerar samre pa
svenska och anvands ganska lite i Sverige. Bland annat det har diskuterades under ett se-
minarium for dversattare och tjansteman som ordnades pa utrikesministeriet den 24 sep-

tember.

Forsvarsrddet Otto Saxén fran Finlands sténdi-
ga representation vid Nato i Bryssel presentera-
de Natos struktur och olika former av verksamhet
och konstaterade att sprakbruket inte ar 100 pro-
cent konsekvent ens pa engelska.

Nato har flera typer av krishanteringsinsatser.
Operationerna ar huvudsakligen militéra, som
Operation Active Endeavour (for att hindra smugg-
ling av massforstorelsevapen pa Medelhavet) och
Operation Ocean Shield (mot sjordveriet utanfor
Somalias kust). Natos s& kallade missions hand-
lar framst om utbildning eller stod till ett lands
sakerhetsstyrkor. Seminariepubliken var enig om
att man inte ska anvéanda ordet mission i det har
sammanhanget pa svenska, hellre uppdrag eller
bara insats.

Vissa missions liknar anda valdigt mycket militara
operationer, till exempel FN:s MINUSMA (United
Nations Multidimensional Integrated Stabilization
Mission in Mali). Nato har ocksé insatser som kall-
las support, som kan ga ut pa t.ex. logistiskt stod,
som Nato Support to the African Union. Sa helt
tydlig ar indelningen inte.

EU delar ocksd in sina krishanteringsinsatser i
operations och missions, sa att operations i prin-
cip ar militdéra och missions &r civila. Men inte
heller EU haller sig i praktiken strikt till den har
indelningen.

De storsta internationella krishanteringsinsatserna
just nu ar ISAF (International Security Assistance
Force) och KFOR (Kosovo Force). De har bada
“styrka” i namnet och &r betydligt mera omfat-
tande an Natos Ovriga operationer, men kallas
anda allmant operationer. Inom ramarna sarskilt
for ISAF utfors anda en mangd olika uppgifter
som egentligen inte kan klassas som militara ope-
rationer. Finlands insats i Afghanistan kallas pa
finska Suomen kriisihallintajoukko Afganistanissa

(SKJA), det vill saga Finlands krishanteringsstyrka
i Afghanistan. Man ska helst inte tala om Finlands
operation i Afghanistan.

Natos insats i Afghanistan efter att ISAF:s mandat
ar slut kallas Mission Resolute Support. Finlands
andel av foljande steg ar annu dppen, men nagot
maste vi &nda kalla den. Varken operation eller
mission passar pa svenska och namnen pa insat-
ser brukar inte 6versattas, men den kan kanske
kallas Natos stddinsats "Resolute Support”.

Journalisten Yrsa Grline, som har jobbat som de-
legat for Roda Korset i internationella samman-
hang, papekade att Roda Korset ocksa genom-
for operationer nar det intraffat naturkatastrofer.
Ordet ar I&nat frédn den militara vokabuldren, men
har fatt en annan innebdrd.

Insats ar vilket fall som helst ett allmént ord som
kan inbegripa de flesta operationer, uppdrag, bi-
stand, olika former av stod och utbildning.

Krishantering ar ocksa politiskt

Fredsbevarande ar ett ord som haller pa att bli
foraldrat, men i FN-sammanhang kan det annu
vara aktuellt. I Nato talar man framst om krishan-
tering, inte om fredsbevarande. En fredsbevarare
i FN &r soldat i Nato.

Forskaren Charly Salonius-Pasternak havdar att
termen fredsbevarandes nedgang borjade pa
1990-talet nar FN och det internationella sam-
fundet stod infér handelserna pd Balkan och i
Rwanda, vad som narmast maste beskrivas som
folkmord. FN:s och fredsbevararnas roll forandra-
des och termen krishantering blev allt vanligare.

Vad betyder krishantering egentligen? Salonius-

Pasternak paminde i sitt anférande om den in-
ternationella krishanteringens politiska och kon-

Sprakrad

9



troversiella aspekter. Nar o&verskrids gransen
mellan krishantering och krig? Verksamheten i
Afghanistan kallas ocksd Counterinsurgency (for-
kortas COIN), pd svenska upprorsbekdmpning.
Laser man engelsksprakiga kallor, bade fran USA
och Storbritannien blir perspektivet pA manga satt
annorlunda, dér talas det 6ppet om att verksam-
heten i Afghanistan ar krig, war. En &horare pape-
kade att sarskilt amerikanerna visserligen har en
forkarlek for ordet war, de krigar mot terror och
droger ocksa.

Ar d& Nato en militdrallians eller en férsvarsalli-
ans? Det beror kanske pad om den som talar ar for
eller emot Nato.

Specialtermer och militarlatin

Det var ocksd tal om Natos insats i Island (Air
Surveillance) och i de baltiska staterna (Air
Policing), p& svenska luftévervakning eller over-
vakning av ett lands luftrum (fi: ilmatilan valvon-
ta). Huvudstabens informatdr Henrik Gahmberg
klargjorde en gang for alla att det ar flygvap-
net (ilmavoimat) som befinner sig i luften och
kan beskjuta mal bade i luften och pa marken.
Luftvérnet (ilmatorjunta) befinner sig alltid pd
marken men beskjuter mal i luften.

Gahmberg papekade att Natos engelska termi-
nologi ofta utgér grunden for terminologin inom
annat samarbete, till exempel i det nordiska for-
svarssamarbetet, dar det gemensamma spraket
ar engelska. | praktiken blir det ofta dalig eng-
elska och sd kallat militarlatin, en blandning av
specialtermer och forkortningar.
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Det fanns ocksd andra tekniska begrepp som
maste utredas, till exempel suorituskykyja, som i
Sverige oftast kallas férmagor, men i Finland an-
vands ocksa kapaciteter. P& engelska heter det
capabilities.

Skillnaden mellan missil och robot ledde till en
livlig diskussion. Hos vissa vacker ordet robot fel
associationer (platgubbe), missil ansags lattare
att forstd, men i grund och botten ar det fragan
om precis samma sak. Problemet ar att man i
EU lanat in termen missil fran Sverige. | Finland
anvands det enligt manga kallor mera korrek-
ta ordet robot. Mikael Reuter skrev en ruta om
amnet 1999 (uppdaterad 2006): www.kotus.fi.

Nagot som borde vara klart och tydligt ar olika
militéra enheter; till exempel bataljon (400-1 200
pers.), kompani (80-200 pers.), pluton (20-40
pers.), grupp (5-12 pers.). Men sarskilt enheten
“grupp” orsakar huvudbry. Dels for att det ar ett
allmansprakligt ord som kan avse ett mycket va-
rierande antal personer, men ocksa for att EU har
stridsgrupper (eng: battle group) som bestar av
ca 1 500 personer. P4 finska heter det taisteluo-
sasto, men det ska inte 6versattas till avdelning
pd svenska. Ordet trupp betecknar inte nagon
sarskild forbandsstorlek, bara en samling soldater
som agerar som en enhet. Ordet styrka betecknar
inte heller en enhet av en viss storlek, bade hela
ISAF och Finlands andel av ISAF kallas styrkor.

# Laura Mattsson
Utrikesministeriet



ELY — KAMOUFLERAT VARUMARKE

Riksdagens justitieombudsmans standpunkt i frdaga om anvandningen av férkortningen
ELY-central pa svenska ér i linje med statsradets svenska sprdknamnds rekommendation.

Statsradets svenska spraknamnd har redan 2009
i Sprakrdd tagit stdllning till forkortningen ELY-
central for finskans ELY-keskus (elinkeino-, liikken-
ne- ja ymparistokeskus) (Sprékrad 1/2009 och
2/2009). Enligt ndmndens rekommendation ska
centralernas namn pa svenska bendmnas med sitt
fullstandiga namn, t.ex. Nérings-, trafik- och mil-
jdcentralen i Nyland. Om namnet maste forkortas
rekommenderas NTM-centralen. Nar forkortning-
en anvands forsta gadngen skrivs hela namnet ut
med forkortningen inom parentes. Spraknamnden
motiverar sin rekommendation i Sprakrad 1/2009
och 2/2009 pa féljande sétt:

— tvasprakiga myndigheter ska i sin verksamhet
utat visa att de anvander bada nationalspraken
(23 8 2 mom. i spraklagen),

— myndigheterna ska frdmja anvandningen av
bada nationalspraken (35 &8 3 mom. i sprak-
lagen),

— myndigheterna ska anvanda ett sakligt, klart
och begripligt sprak (9 § i forvaltningslagen).

Dessa rekommendationer har inte fatt onskad
genomslagskraft inom alla @mbetsverk och mi-
nisterier, mycket pa grund av att arbets- och na-
ringsministeriet segt hallit fast vid forkortningen
ELY-central pd svenska. Ministeriet har hanvisat
till att den finska foérkortningen ELY ska fungera
som varumarke och firmanamn p& svenska och pd
frammande sprak. Till foljd av detta har sarskilt
Oversattarna, men ocksd andra sprakbrukare,
hamnat i en besvarlig sits da de har onskat folja
namndens rekommendation, men av 6verordnade
och arbets- och naringsministeriet uppmanats an-
vanda ELY-central i de svensksprdkiga texterna.
Namnden har av Oversattare och andra tjanste-
man inom forvaltningen fatt upprepade forfrag-
ningar om férkortningen och beslutade darfor
att be om riksdagens justitieombudsmans stand-
punkt i fragan.

Riksdagens justitieombudsman utgar i sin ut-
redning av &arendet fran grundlagen, spraklagen
och forvaltningslagen och konstaterar i sitt avgo-
rande att

— det inte ar "tillborligt att skapa en sadan for-
kortning av en myndighets namn som de facto
ursprungligen har bildats av myndighetens of-
ficiella finsksprakiga namn och sedan — genom
att kamouflera saken som ndgon typ av varu-
markesfrdga — strava efter att officiellt etablera
denna forkortning ocksa i svensksprakiga sam-
manhang, i stallet for att bilda en svenskspra-
kig forkortning av myndighetens svenskspra-
kiga namn — enligt samma principer som géller
for den finsksprdkiga forkortningen”,

— det inte heller "ar tillborligt att man pa det an-
dra nationalspraket de facto anvéander en for-
kortning som bestar av blandsprék, dvs. dar
den svensksprakiga forkortningen inleds med
begynnelsebokstaverna i det finsksprakiga
namnet, medan den senare delen av forkort-
ningen (centralen) ar svensksprakig”,

— anvandningen av foérkortningen eller binamnet
ELY-centralen inte &r forenlig med "kraven pd
jamlikt bemdétande av landets finsksprakiga och
svensksprakiga befolkning, tillgodoseendet av
deras sprakliga rattigheter, sadant gott och be-
gripligt sprakbruk som hor till god forvaltning,
jamlik behandling av det finska och svenska
spraket, forvaltandet av landets sprakkulturarv
eller framjandet av anvandningen av bada na-
tionalspréken och inte heller med kravet pa att
myndigheterna sjalvmant ska frdmja de grund-
laggande fri- och rattigheterna.”

Riksdagens justititombudsmans kan lasas i sin
helhet pa riksdagens webbplats/riksdagens justi-
tieombudsman/dnr 4925/2012.

Detta beslut ar en entydig bekraftelse av
namndens rekommendation och kommer for-
hoppningsvis att tjana som riktlinje for dversatt-
ningen av centralernas namn till svenska inom
hela forvaltningen. | bl.a. dagspressen syns for-
kortningen NTM-central redan allt oftare. | for-
fattningstext har nadmndens rekommendation
foljts fran forsta borjan.

»°  Marika Paajanen
Statsradets translatorsbyra
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GRUNDLAGGANDE OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

Rubriken fér 2 kap. i grundlagen ar pa finska kort och gott “Perusoikeudet”, medan den
pa svenska lyder “Grundldggande fri- och réttigheter”. Den svenska rubriken har kommit
till efter forebild fran Sverige och tanken var att den skulle ge en sa god beskrivning som

majligt av kapitlets innehall.’

Att "perusoikeudet” motsvaras av grundldggande
fri- och réattigheter i grundlagens rubrik behover
anda inte betyda att "perusoikeudet” alltid beho-
ver Oversattas sd. Man kan namligen mycket vél
resonera sa att uttrycket grundldggande réttighe-
ter aven innefattar de grundlaggande friheterna.
Lagg marke till att Europeiska unionens stadga
om de grundldggande réttigheterna dven innehal-
ler bestdmmelser om "friheter”.

I synnerhet nar det géller sammansattningen
"perus- ja ihmisoikeudet” blir det, atminstone om
uttrycket upprepas flera génger, for 1angt att an-
vanda uttrycket "grundlaggande fri- och réattighe-
ter och manskliga rattigheter”. D& gar det bra att
anvanda det kortare uttrycket grundldggande och
maénskliga rdttigheter.

Enligt Slaf motsvaras "perusoikeudet” av grund-
ldggande réttigheter och "grundrattigheter” bor
undvikas. “Grundrattighet” férekommer dock
aven i Sverige i viss utstrackning, liksom &aven i
danskan. | tyskan anvands Grundrecht. Enligt en
rekommendation av Statsradets svenska sprak-
namnd kan aven kortformen grundréttighet an-
vandas, dtminstone da flera led fogas till begrep-
pet.

Uttrycket ’perusoikeusmyodnteinen laintulkinta”
avser en lagtolkning dar domstolen eller nagon
annan myndighet ska anpassa tolkningen av en
lag eller en forordning inte bara sa att tolkningen
ar forenlig med grundlagen utan sa att de grund-

laggande rattigheterna tillgodoses sd val som
mojligt. Det uttryck som pa svenska bast beskri-
ver detta ar grundlagsvénlig tolkning — ett uttryck
som har anvants bl.a. av prof. Joakim Nergelius
i Sverige och av grundlagsutskottet och hdgsta
domstolen hos oss. Vill man betona att det ut-
tryckligen &r frdga om de grundlaggande rattig-
heterna kan man ocksa anvanda uttrycket grunad-
réttighetsvénlig tolkning.

Det kan ocksa vara bra att minnas att “ihmisoi-
keudet” motsvaras av madnskliga réttigheter. |
sammansattningar kan kortformen ménniskorétt
anvandas, t.ex. i uttrycket manniskorattsfragor,
Méanniskorattscentret etc.

Europeiska konventionen om manskliga rattig-
heter (férkortas i Sverige vanligen EKMR) kallas
i Sverige "Europakonventionen”. | Finland kallas
den oftast Europeiska ménniskorattskonventio-
nen (och forkortas darfor ofta EMRK).

Europeiska domstolen for de manskliga rattighe-
terna (EMD) kallas i Sverige Europadomstolen och
i Finland ofta Europeiska ménniskoréttsdomstolen
(Euroopan ihmisoikeustuomioistuin — EIT).

Om de manskliga rattigheterna kan du lasa nar-
mare pa Manniskorattscentrets hemsida www.ih-
misoikeuskeskus.fi/pa-svenska/.

# Sten Palmgren
Justitieministeriet

1 Den har rubriken inférdes redan 1995 nar kap. Il i Regeringsformen for Finland andrades. | propositionen konstateras att
uttrycket "grundlaggande fri- och rattigheter” battre an den tidigare rubriken "Finska medborgares allménna rattigheter och
rattsskydd” motsvarar modernt forfattningsrattsligt sprakbruk (RP 309/1993 rd, s. 46/1).
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NORDISKA MYNDIGHETER SATSAR PA KLARSPRAK

Vid Nordisk klarsprakskonferens i Helsingfors i november 2013 redovisade flera myndighe-
ter for hur de gatt in for att pa olika satt anvanda klarsprdk i sina kontakter med allman-

heten.

Projektledare Marte Spets fran Statens vegvesen
i Norge lade fram siffror om myndighetens klar-
spraksprojekt, som vann norska regeringens klar-
sprakspris 2012. Inom projektet utarbetade man
riktlinjer for allt skrivande vid myndigheten, vilket
i slutdndan bl.a. ledde till att myndighetens brev
blev lattare att forstd och att det kom 40 procent
farre samtal fran allmanheten till kundtjansten.
Intressant var att klarsprak i och med projektet
blev en “snackis” i organisationen, ndgot som en-
gagerade anstéllda i alla uppgifter. Enligt Marte
Spets ledde klarspraksprojektet rentav till ndjdare
anstallda vid Vegvesenet.

Marjukka Turunen, projektchef vid Folkpensions-
anstalten, berattade om FPA:s nya webbtjanster
som ska gora livet lattare for kunderna, som det
numera kallas. Folkpensionsanstalten skickar arli-
gen ut éver 16 miljoner brev till medborgarna
och har éver 30 miljoner besék i sina webbtjan-
ster. Tanken &r att kunden ska kunna se alla sina
egna och sin familjs uppgifter om stod osv. pa
en enda webbsida. | samband med att webbtjan-
sten utvecklas forsoker FPA ocksa utveckla termi-
nologin ur kundens synvinkel, vilket bl.a. innebar
att termer som arbetsvillkor och retroaktiv an-
SOkningstid forklaras. Tanken ar att tjansten ska
kunna anvédndas och forstds av alla, och darfor
maste spraket vara klart och tydligt.

Domars sprakliga utformning ar en stotesten
for klienter

Lektorn i nordiska sprak vid Umed universitet
Marie Sorlin har undersokt svenska advokaters
uppfattning om hur klienterna forstar domar. De
intervjuade advokaterna berattade att det vanli-
gen ar de klienter som ar missndjda med domen
som senare hor av sig. Undersdkningen visade att

det var viktigt for klienterna att domtexterna ater-
speglade verkligheten, dvs. att klienterna kunde
kanna igen situationer och omstandigheter. Om
klientens egen synvinkel inte syntes tillrackligt
val i domtexterna, forholl sig klienten negativt till
dem. Klienterna blev forvirrade av saddana utdrag
ur lagar som inte hade formen av citat. Otydliga
dispositionssignaler gjorde det svarare att forsta
texten. Intervjuresultaten visade daremot oGver-
raskande att juridiska termer och uttryck inte ver-
kade valla problem for klienterna. Sorlin antar att
det har kan bero pa att klienterna under rattspro-
cessen sa smaningom lart sig termerna och utt-
rycken. De intervjuade advokaterna berattade att
de ibland ar tvungna att tolka domarna till klar-
sprak for sadana personer som inte har svenska
som modersmal.

Marie Sorlin konstaterade att méanga faktorer
inverkar pa forstdelsen av en dom. Det kan vara
frdga om textens egenskaper, klientens lasforma-
ga och satt att lasa samt kommunikationssitua-
tionen. Enligt Sorlin var det séarskilt intressant
att undersdka hur och i vilket skede av kommu-
nikationssituationen och kommunikationsproces-
sen som inlarningen sker. | diskussionen efter
Sorlins presentation konstaterade Aino Piehl att
det i Finland vanligen ar s att klienterna forstar
domen, inte motiveringen till den. En person i
publiken berattade om en egen erfarenhet da det
hade varit svart att forstd rattsprocessen, dare-
mot inte texterna eller de termer och uttryck som
ingick i texterna.

»° Susanna Karjalainen
Kaisa Kuhmonen
Maria Hagglund
Statsradets translatorsbyra
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