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Lainsaadannon arviointineuvoston lausunto
oikeusministeriolle hallituksen esityksen
luonnoksesta laeiksi kuluttajansuojalain, jatelain ja
kuluttajansuojaviranomaisten eraista
toimivaltuuksista annetun lain muuttamiseksi

Kuluttajansuojalakia koskevan esitysluonnoksen perusteella saa hyvan kasityksen asian
taustasta, tavoitteista ja keskeisista ehdotuksista. Vaikutuksia on kasitelty melko
monipuolisesti, mutta esityksen yritysvaikutuksia tulisi tarkentaa.

Esitysluonnoksen keskeisimmat puutteet ja
kehittamiskohteet

i) Esityksessa olisi hyva antaa suuntaa antava euromaarainen arvio elinkeinonharjoittajiin
kohdistuvasta hallinnollisesta taakasta.

i) Esityksessa olisi hyva tarkentaa pienille tai keskisuurille yrityksille aiheutuvia vaikutuksia. Onko
mahdollista, ettd kestavyysmerkintda koskevat vaatimukset johtavat siihen, ettd mikroyritykset tai
pienyritykset luopuvat kokonaan ymparistdmerkkien kaytosta, jos ne eivat vastaa direktiivin
vaatimuksia?

iii) Esityksessa ei ole arvioitu esityksen vaikutuksia tavaroiden valmistajiin. Kannustaako ehdotettu
saantely tavaroiden valmistajia valmistamaan kestavampia tuotteita?

1. Hallituksen esitysluonnoksen keskeinen sisalto

Téassa esitettdva kuvaus on suora lainaus esitysluonnoksen "esityksen paaasiallinen sisaltd” -jaksosta:

"Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi kuluttajansuojalakia, jatelakia ja kuluttajansuojaviranomaisten
eraista toimivaltuuksista annettua lakia. Muutoksilla pantaisiin taytantoén Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi kuluttajien vaikutusmahdollisuuksien lisddmisesta vihreassa siirtymassa parantamalla
suojaa sopimattomilta menettelyilta ja parantamalla tiedottamista (vihrean siirtyman
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kuluttajansuojadirektiivi) seka Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi tavaroiden korjaamista
edistavista yhteisistd sdannoista (tavaroiden korjaamisdirektiivi).

Vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantdon panemiseksi ehdotetaan erinaisia muutoksia ja
taydennyksia, jotka koskevat markkinoinnissa annettavia tietoja seka elinkeinonharjoittajan
tiedonantovelvollisuutta ennen sopimuksen tekemista. Muutoksilla pyritdan yhtaalta lisdamaan kuluttajien
tietdmysta hyddykkeiden ymparistdvaikutuksista ja toisaalta puuttumaan totuudenvastaisten tai
harhaanjohtavien ymparistovaittdmien esittdmiseen. Sdantelyn noudattamisen varmistamiseksi muutoksia
ehdotetaan myds kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain seuraamusmaksuja
koskeviin sdannoksiin.

Tavaroiden korjaamisdirektiivin taytantéon panemiseksi ehdotetaan, ettd maarattyjen tavaroiden
valmistajille asetettaisiin velvollisuus tarjota kuluttajille korjauspalveluita tietyssa laajuudessa silloinkin, kun
kyse ei ole myyjan tai valmistajan vastuulla olevasta tavaran vikaantumisesta. Lisaksi esitetaan
tdsmennyksia virheen oikaisua tavarankaupassa koskeviin saanndksiin. Uutta olisi myds saantely
eurooppalaisesta korjaustietolomakkeesta, jota tavaroiden korjaajat voisivat halutessaan kayttaa. Jatelakiin
lisattaisiin varaosien ja tytkalujen tarjoamiseen liittyvia sddnndksia seka sdannoksia tavaroiden
korjaamisen estavista kielletyistd sopimusehdoista ja kaytanndista. Nailla sdanndksilla olisi merkitysta myds
elinkeinonharjoittajien valisessa suhteessa.”

2. Arvio hallituksen esitysluonnoksesta ja
vaikutusarvioinneista

2.1 Yleiset huomiot

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksesta saa kasityksen esityksen taustasta, tavoitteista ja
keskeisistd ehdotuksista. Esitysluonnoksessa on kuvattu asiaan liittyva keskeinen kansallinen ja EU-
lainsdadantd. Esitysluonnos on kuitenkin hieman raskaslukuinen. Tahan saattaisi auttaa EU-saadosten
paaasiallista siséltéa koskevan jakson tiivistdminen. Esitysluonnoksessa kuvatut esimerkit kuluttaja-
asiamiehen ratkaisukaytannosta auttavat hahmottamaan, millaiset ilmaisut voivat olla harhaanjohtavia
ymparistdmarkkinoinnissa.

Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksen vaikutusarviointia koskevassa jaksossa on tuotu esille
selvityksia esimerkiksi tavaroiden korjaamispalveluiden laajentamisen mahdollisuuksista seka ihmisten
suhtautumisesta ymparistdmerkkeihin ja -vaittdmiin. Nama antavat hyddyllista lisatietoa nykytilasta.

Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksessa on kuvattu suppeasti muiden maiden suunnittelemia
tai toteuttamia keinoja vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin seka tavaroiden korjaamisdirektiivin
taytantéonpanemiseksi. Katsauksesta saa kuitenkin kasityksen, ettd Pohjoismaissa taytantédnpanotoimissa
ollaan vield varsin alkuvaiheessa.
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Esitysluonnoksessa tuodaan esille, etta vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiiviin perustuvat
markkinointisaannokset kestavyysmerkinndista ja ymparistovaittamista aiheuttavat haasteita ja uusia
vaatimuksia elinkeinoeldmalle. Elinkeinonharjoittajien on ehdotetun uuden saantelyn tullessa voimaan joko
muutettava tai poistettava tuotteista sellaiset ymparistomerkit, jotka eivat vastaa direktiivin vaatimuksia.
Huolena on se, ettd uusi saantely voi aiheuttaa tarpeetonta havikkia. Elinkeinonharjoittajien piirissa
ehdotetulle sdantelylle on toivottu riittdvaa siirtymaaikaa. Esitysluonnoksen mukaan Euroopan komissio
pohtii viela toimenpiteitd edella mainitun ongelman ratkaisemiseksi, joten kansallisista toimenpiteista ei ole
viela tehty lopullisia ratkaisuja.

Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksen muita toteuttamisvaihtoehtoja koskevassa jaksossa on
tuotu esille kestavyysmerkintdihin liittyva ongelma ja sen kansalliset ratkaisuvaihtoehdot siind maarin kuin
se talla hetkelld on mahdollista. Esityksen jatkovalmistelussa tulisi kuitenkin tdsmentaa, mika voisi olla
Suomen nakodkulmasta tarkoituksenmukaisin tapa toimia tarpeettoman havikin syntymisen estamiseksi.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on kuvattu keskeinen lausuntopalaute ja se, milla
tavalla esitysluonnosta on tdydennetty tai muutettu lausuntopalautteen perusteella.

2.2 Taloudelliset vaikutukset

Esitysluonnoksen mukaan jatkossa olisi kiellettya sellaisen kestavyysmerkinnan esittdminen, joka ei
perustu sertifiointijarjestelmaan tai jota viranomaiset eivat ole vahvistaneet. Tama tarkoittaisi sita, etta
vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin taytantdédnpanoon liittyvan saantelyn voimaantulon myoéta
sellaiset kestavyysmerkinnat, jotka eivat tayta direktiivin vaatimuksia, on poistettava tai peitettava tuotteista
ja palveluista. Esitysluonnoksen mukaan kestavyysmerkintdjen poistaminen ja siihen liittyvat toimenpiteet
(esimerkiksi varastojen lapikaynti ja poistettavien tuotteiden havitys) voivat aiheuttaa merkittavia
taloudellisia vaikutuksia elinkeinonharijoittaijille."

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on kuvattu esityksen vaikutuksia
elinkeinonharjoittajille. Vaikutuksia on kuvattu erityisesti vihrean siirtyman kuluttajansuojadirektiivin
vaatimusten nakokulmasta. Lisaksi esitysluonnoksessa kay ilmi ne toimialat, joihin ehdotettujen muutosten
vaikutukset voivat erityisesti kohdistua. Arviointineuvosto ehdottaa, ettd elinkeinonharjoittajiin
kohdistuvasta hallinnollisesta taakasta olisi hyva antaa suuntaa antava euromaarainen arvio.

Arviointineuvosto tuo esille, etta pienilla ja keskisuurilla yrityksillda on todennakodisesti pienemmat
mahdollisuudet muuttaa tuotteidensa tai palveluidensa kestavyysmerkintdja sellaisiksi, ettd ne perustuvat
sertifikaattiin tai ovat viranomaisten vahvistamia. Arviointineuvosto katsoo, etta esityksessa olisi siten
hyva tarkentaa pienille tai keskisuurille yrityksille aiheutuvia vaikutuksia. Onko mahdollista, etta

' Esitysluonnoksessa todetaan, etta esimerkiksi elintarvikemarkkina-alalta saadun arvion mukaan yhdella yrityksella
mahdolliset kustannukset voivat kohota 10 000—-300 000 euroon yrityksen koon mukaan.
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kestavyysmerkintdd koskevat vaatimukset johtavat siihen, ettd mikroyritykset tai pienyritykset luopuvat
kokonaan ymparistomerkeista, jos ne eivat vastaa direktiivin vaatimuksia?

Esitysluonnoksen mukaan ymparistovaittamien esittamista ja kestavyysmerkintdja koskevat vaatimukset
voivat saattaa ainakin samansuuruiset elinkeinonharjoittajat keskendan tasapuolisempaan
kilpailuasetelmaan. Sen sijaan pienempien elinkeinonharjoittajien mahdollisuus kilpailla
kestavyysmerkinnéilld voi heikentya suurempiin toimijoihin ndhden ottaen huomioon edella todettu siita, etta
kasvavat kustannukset voivat estaa sertifioitujen merkintdjen kaytdén. Arviointineuvosto katsoo, etta
esityksessa on tuotu esille vaikutuksia yritysten valiseen kilpailuun. Esityksessa olisi kuitenkin hyva pohtia,
onko mahdollista, etta joillakin aloilla kestavyysmerkinnat voisivat aiheuttaa pienille yrityksille esteen
markkinoille paasyyn.

Esitysluonnoksessa ehdotetaan, etta tavaran valmistajalla olisi velvollisuus korjata tavara kuluttajan
pyynndsta maksutta tai kohtuullista korvausta vastaan silloinkin, kun kyse ei ole myyjan tai valmistajan
vastuulla olevasta tavaran vikaantumisesta vaan esimerkiksi tavaran normaalista kulumisesta.
Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksessa ei ole arvioitu esityksen vaikutuksia tavaroiden
valmistajiin. Esitysluonnoksessa ei ole esimerkiksi arvioitu sitd, kannustaako ehdotettu sdantely tavaroiden
valmistajia valmistamaan kestavampia tuotteita.

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa olisi hyva tarkentaa, voivatko esityksen vaikutukset
kohdistua eri tavoin elinkeinonharjoittajiin riippuen siita, valmistaako elinkeinonharjoittaja tavaroita, joita
ostetaan ja kaytetaan usein (esimerkiksi elintarvikkeet, pesuaineet) vai tavaroita, joilla on lahtokohtaisesti
pitka kayttéika (esimerkiksi huonekalut). Tavaroiden myyntisykli vaikuttaa esimerkiksi siihen, miten nopeasti
tavarat, joissa ei ole direktiivin vaatimusten mukaisia ymparistémerkkeja, kiertavat varastosta myyntiin.

Arviointineuvoston kidsityksen mukaan esimerkiksi kotivakuutus korvaa rikkoutuneen tavaran
ensisijaisesti korjaamalla sen, jos korjaaminen on jarkevaa ja mahdollista. Vasta jos tavaraa ei ole
mahdollista korjata, vakuutus korvaa uuden vastaavan tuotteen. Arviointineuvosto katsoo, etta
esityksessa olisi hyva pohtia, voiko esityksella olla vaikutuksia vakuutusyhtididen tai muiden tahojen
tarjoamiin vakuutuksiin sellaisten tuotteiden osalta, jotka kuuluvat jatkossa tavaroiden
korjaamisvelvollisuuden piiriin. Voiko esityksella olla vaikutuksia esimerkiksi kotivakuutusten tai
tuoteturvavakuutusten korvausehtoihin?

Arviointineuvosto katsoo, etta esitysluonnoksessa on arvioitu riittdvasti kuluttajiin kohdistuvia vaikutuksia.

2.3 Ymparistovaikutukset

Esityksella arvioidaan olevan mydnteisia ymparistovaikutuksia. Esitysluonnoksessa todetaan esimerkiksi,
etta tavaroiden korjaaminen vahentaa tavaroiden ennenaikaista havittdmista, jatteiden maaraa seka
samalla jatteiden kasittelystad aiheutuvia kielteisia ymparistovaikutuksia. Arviointineuvosto katsoo, ettd
esityksen ymparistdvaikutuksia on arvioitu riittavasti.

VALTIONEUVOSTON KANSLIA PL 23, 00023 Valtioneuvosto valtioneuvosto.fi p. 0295 16001
STATSRADETS KANSLI PB 23, 00023 Statsradet statsradet.fi Tfn 0295 16001

4(7)



o e

VALTIONEUVOSTO Lainsdadanndn arviointineuvosto

STATSRADET Rédet for bedémning av lagstiftningen
.

Esitysluonnoksessa ehdotettu korjaamisvelvollisuus koskisi ainoastaan tiettyja kestokulutushyddykkeita,
kuten useita kodinkoneita ja matkapuhelimia. Esitysluonnoksesta kay ilmi, ettd Suomessa korjaajista on
yleisesti arvioiden pulaa ja korjauspalvelut ovat keskittyneet [&hinna isoihin kaupunkeihin. Huoltojonot ovat
pitkia ja ehdotettu uusi saantely voi edelleen kasvattaa huoltojonoja. Lisaksi esitysluonnoksessa todetaan,
etta kuluttajat ovat usein taipuvaisia valitsemaan virheettdman tavaran sen sijaan, etta he korjauttaisivat
tavaran. Arviointineuvosto tuo esille, ettd edellda mainitut seikat voivat johtaa siihen, ettd esityksen
myonteiset ymparistdovaikutukset eivat valttamatta toteudu siind maarin kuin esitysluonnoksessa on arvioitu.

2.4 Muut ihmisiin kohdistuvat ja yhteiskunnalliset vaikutukset

Arviointineuvosto katsoo, ettd esitysluonnoksessa on arvioitu riittavasti vaikutuksia viranomaisiin.
Ehdotetun saantelyn myéta kuluttaja-asiamiehelle seka Lupa- ja valvontavirastolle tulisi eraita uusia
tehtavia, mutta tydmaaran ei arvioida kasvavan merkittavasti.

3. Lainsaadannon arviointineuvoston lausuma

Lainsdadanndn arviointineuvoston lausunto on annettu kuluttajansuojalain, jatelain ja
kuluttajansuojaviranomaisten eraista toimivaltuuksista annetun lain muuttamista koskevasta hallituksen
esityksesta (hankenumero: OM033:00/2024), jonka oikeusministerid toimitti arviointineuvoston kayttéén
sahkopostitse 20.1.2026. Lausunto on julkinen.

Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos noudattaa tyydyttavasti lainvalmistelun

vaikutusarviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, etta esitysluonnosta korjataan neuvoston lausunnon
mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

Helsingissa 11. helmikuuta 2026

Eeva-Liisa Inkeroinen

Lainsaadannon arviointineuvoston puheenjohtaja

Essi ROompotti

Johtava asiantuntija, lainsdaadannon arviointineuvoston sihteeri
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Liite 1 Arviointineuvoston kayttamat standardilausumat

5. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos tayttaa kiitettavasti lainvalmistelun
vaikutusarviointiohjeen vaatimukset. Arviointineuvostolla on vain vahaisia lisdysehdotuksia hallituksen
esitysluonnokseen.

4. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos tayttaa hyvin lainvalmistelun
vaikutusarviointiohjeen vaatimukset. Arviointineuvosto suosittelee, etta hallituksen esitysluonnosta
taydennetaan neuvoston lausunnon mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

3. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos noudattaa tyydyttavasti lainvalmistelun
vaikutusarviointiohjetta. Arviointineuvosto suosittelee, etta esitysluonnosta korjataan neuvoston lausunnon
mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

2. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnos noudattaa valttavasti lainvalmistelun
vaikutusarviointiohjetta. Hallituksen esitysluonnoksessa on olennaisia puutteita ja esitysluonnosta tulee
korjata neuvoston lausunnon mukaisesti ennen hallituksen esityksen antamista.

1. Arviointineuvosto katsoo, etta hallituksen esitysluonnoksen puutteet ovat niin merkittavia, ettei
esitysluonnos tayta lainvalmistelun vaikutusarviointiohjeen vaatimuksia. Hallituksen esitysluonnoksen
pohjalta ei pysty muodostamaan riittdvaa ja perusteltua kasitysta esityksesta, eika sen taloudellisista ja
vhteiskunnallisista vaikutuksista. lIman puutteellisuuksien korjaamista on vakavasti harkittava, voiko
hallituksen esityksen antaa eduskunnan kasiteltavaksi.*

* Viimeinen virke jatetaan pois niissa tilanteissa, kun esitysta ei kaytanndssa voida vetaa pois.
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