Valtioneuvoston periaatepaitos yhteiskunta- ja yritysvas-
tuusta

Johdanto

Yhteiskunta- ja yritysvastuu tarkoittaa yritysten, julkisen hallinnon ja muiden yhteisdjen ta-
loudellista, sosiaalista ja ympéristollistd vastuuta vaikutuksistaan ympérdivadn yhteiskun-
taan ja sidosryhmiin. Yhteiskunta- ja yritysvastuu on vapaachtoista toimintaa, joka ylittdd
lainsdddédnnon tai muiden sdénndsten asettamat vihimmaisvaatimukset. Vastuullisuus ilme-
nee toimintaa ohjaavina arvoina, toteutettuina toimenpiteind seki niitd koskevana avoimuu-
tena. Erityisesti kestdvén kehityksen edistiminen on noussut keskeiseksi arvoksi.

Julkinen valta on pyrkinyt edistiméén yhteiskunta- ja yritysvastuuta sdddds- ja markkinaléh-
toisesti ja sitoutunut kansainvélisten toimintaohjeiden noudattamisen edistéimiseen suoma-
laisissa yrityksissd sekd organisaatioissa. Yhteiskunta- ja yritysvastuun edistiminen perus-
tuu Suomen lakeihin ja Suomea sitoviin kansainvélisiin sopimuksiin sekd muun muassa
OECD:n, Kansainvilisen tydjérjestd ILO:n ja Yhdistyneiden kansakuntien yritysten vastuul-
lisista toimintatavoista antamiin ohjeistoihin, joiden edistimiseen Suomi on sitoutunut. Yh-
teiskunta- ja yritysvastuun perustana oleva suomalainen lainsdddanto on kattavaa ja korkea-
tasoista.

Kasvavat globaalit, voimakkaasti kilpaillut markkinat, globaali tuotanto ja pitkét arvoketjut
sekd verkostomaiset toimintatavat asettavat myos uudenlaisia haasteita yhteiskunta- ja yri-
tysvastuun toteuttamiselle kansainviliselld ja kansallisella tasolla, etenkin heikon hallinnon
maissa. Haasteiden tunnistamiseksi on tarpeellista kehittdd my6s Suomessa tehokkaita hal-
lintakeinoja. Kehittdiminen edellyttdd systemaattista viitekehysté joko ennakoivana (esimer-
kiksi laatustandardit) tai seuraavana (esimerkiksi GRI:n mukainen raportointi) toimintana.

Julkinen keskustelu vastuullisuudesta on jatkuvasti lisddntynyt. Haasteena on edelleen se, et-
td vastuullisuus juurtuisi ensisijaisesti vapaaehtoisin keinoin osaksi toiminta- ja tuotantota-
poja. Parantamisen varaa on vield kaikilla yhteiskunnan sektoreilta, ja valtio voi toimia téssi
edelldkdvijand. Nykyinen yhteiskunnallinen ilmapiiri on suopea vastuullisuuden edistémi-
selle yksityiselld, julkisella ja kolmannella sektorilla sekd kansalaisyhteiskunnassa.

Vastuullisuuskysymykset tulevat esille esimerkiksi tuotantotapojen, materiaalien, tydvoiman
kdyton sekd irtisanomisten yhteydesséd. Yritykset ovat osa yhteiskuntaa, eivitka ne voi toi-
mia ristiriidassa yhteiskunnassa yleisesti hyvéksyttyjen arvojen kanssa. Yritysten kilpailu-
kyvyn ja kilpailuedun ylldpitiminen seké lisdarvon tuottaminen omistajille on elinkeinotoi-
minnassa edelleen elinehto, mutta sidosryhmét asettavat yrityksille jatkuvasti aiempaa
enemman vastuullisuuteen liittyvid odotuksia. Yritysten motiiveina vastuullisen toiminnan
kehittdmisessd voikin olla maineen hallinta, sisdisen tehokkuuden tavoittelu, sisdisen sidos-
ryhmén paine, toimintaymparistdon liittyvé ympéristdongelma tai sosiaalinen ongelma.

Valtioneuvoston asetuksen (591/2008) mukaan yhteiskunta- ja yritysvastuun neuvottelukun-
ta yhdessd ty6- ja elinkeinoministeridn kanssa tukee tiedon liséédmistd taloudellisen, sosiaali-
sen ja ympdristollisen vastuullisuuden vapaaehtoiseksi juurruttamiseksi suomalaisiin yrityk-
siin ja muihin organisaatioihin seké kotimaassa etti kansainvilisesti toimivissa suomalaisis-
sa yrityksissd. Laajapohjainen neuvottelukunta hyviksyi toukokuussa 2009 yhteiskunta- ja
yritysvastuun edistdmisstrategian vuosille 2009-2011 seuraavin tavoittein:

1) Lisdta laajaa poliittista sitoutumista yhteiskunta- ja yritysvastuun edistdmiseksi.
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2) Selkeyttdd eri hallinnonalojen sekd muiden yhteiskunta- ja yritysvastuun toimijatahojen
vilisid rooleja ja tehtévid vastuullisuuden edistamisessé.

3) Edistéa yritysten — etenkin pk-yritysten — edellytyksid vastuullisten toiminta- ja tuotanto-
tapojen toteuttamiseen vapaachtoisesti.

4) Tukea yrityksié vastuullisuuden sisdllyttdmisessé liiketoiminnan tavoitteisiin ja toiminta-
tapoihin sekd tuote- ja palveluinnovaatioihin kansainvélisilld markkinoilla ja kotimarkki-
noilla.

Yhteiskunta- ja yritysvastuusta on tiedotettu laajasti sidosryhmille. Lisdksi jotkut suomalai-
set organisaatiot kuten elinkeinoeldmaén jarjestot ja kansalaisjarjestot ovat laatineet yritysten
yhteiskuntavastuun toimintatapasuosituksia. Useat organisaatiot edistévit vastuullisuutta
my0s kansainvilisten jérjestdjen jaseninid. Useat ministeriot, kuten ulkoasiainministerio,
ympéristoministerio ja sosiaali- ja terveysministerid, edistavét omilla toimialueillaan monin
tavoin yhteiskunta- ja yritysvastuuta. Tyo- ja elinkeinoministeri¢ osallistuu myos Pohjois-
maiden Neuvoston, PN:n hankkeeseen, joka edistdd vastuullista yritystoimintaa yhdessi
muiden Pohjoismaiden kanssa. Parhaillaan ollaan kdynnistdméssd PN:n rahoittamaa Poh-
joismaiden yhteistd yhteiskuntavastuun strategian laatimista.

Suomi osallistuu aktiivisesti yhteiskunta- ja yritysvastuun kansainvilisiin hankkeisiin vai-
kuttaakseen titd kautta kansainvélisiin vastuullisuusinstrumentteihin.

Ty6- ja elinkeinoministeriossd on laadittu yhteiskunta- ja yritysvastuun edistdmiseksi ja eri
toimijoiden vélisten roolien selkeyttdmiseksi taustamuistio yhteiskunta- ja yritysvastuun
ydinkysymyksisté eri hallinnonaloilla. Muistioon valitut hallinnonalojen osa-alueet perustu-
vat OECD:n monikansallisten yritysten toimintaohjeiden ja kansainvélisen yhteiskuntavas-
tuun ISO 26 000 -oppaan ydinaiheisiin. Lisdksi muistio perustuu kauppa- ja teollisuusminis-
terion helmikuussa 2004 hyvaksymiin vastuullisen yritystoiminnan linjauksiin sekd vastuul-
linen YritysSuomi -ohjelmaan. Laaja joukko yhteiskunta- ja yritysvastuun toteutumista edis-
tédvid ministerion sisdisid ja ulkoisia sidosryhmid kommentoi muistiota kesélld 2010. Yhteis-
kunta- ja yritysvastuun neuvottelukunta on késitellyt muistiota. Se on taustaselvitys télle
valtioneuvoston periaatepdatokselle.

Sosiaalisia yrityksid ja yhteiskunnallisia yrityksid koskevia linjauksia on valtioneuvoston
piirissd valmisteltu erikseen.

I Perusedellytykset vastuulliselle toiminnalle

1 Toimintaympériston selkeys
1.1. Vastuullisuus toimitusketjuissa

Teollisuuden tuotantolaitoksia on siirtynyt mittavissa méaérin kehittyviin talouksiin. Liséksi
muun muassa kulutustavaroita tuodaan yhd enemmin kehittyvisté talouksista ja kehitys-
maista lantisiin teollisuusmaihin. Globaali talous ja markkinat vaikuttavat myds kansallisiin
ja paikallisiin toimijoihin. Tall6in erityisesti monikansalliset yritykset kohtaavat yha use-
ammin vastuullisuuteen liittyvid haasteita arvioidessaan toimitus-, tuotanto- ja hankintaket-
jujensa vastuullisuutta toimiessaan erilaisissa kulttuuriympéristdisséd ja heikon hallinnon
maissa.



Miti pitempid yritysten yhteistyoketjut ovat, sitd vaikeampi pdédmiesyrityksen on hallita ja
arvioida koko ketjun toimitus-, tuotanto- ja hankintaketjujen vastuullisuutta. Jdsenvaltioiden
yritykset toimivat usein maissa, joissa lait eivét vastaa léntisten teollisuusmaiden tasoa.
My0s moraali ja toimintakulttuurit saattavat erota lantisestd. Liséhaasteen tuo se, ettd yrityk-
set ulkoistavat tukitoimintojaan sekd ydinprosessiensa osia lisddntyvissd maarin.

Globaali talous luo hyvinvointia vihemmaén kehittyviin maihin, ja oikeudenmukainen ja re-
hellinen kilpailu pitéd teollisuusmaiden hintatason kohtuullisena. Asian kédntdpuoli liittyy
vastuullisuuteen: miten voidaan varmistaa mahdollisimman tehokkaasti, etteivit vihemmaén
kehittyneiden maiden yritykset ole kéyttdneet tuotteidensa valmistuksessa esimerkiksi lapsi-
tyOovoimaa tai vaarallisia kemikaaleja.

Erityisen haasteellisia ovat kehitysmaiden ja kehittyvien talouksien tydoloihin, ihmisarvoi-
seen tyohon, tydehtoihin sekd ympiristdlliseen vastuuseen liittyvét kysymykset. Niité asioi-
ta sadtelevit mm. tyo-, tySturvallisuus- ja ympéristolait kehittyneisséd teollisuusmaissa. Sen
sijaan vihemman kehittyneissd maissa lainsdddéantd ei ole kattavaa eikd nditd nakokohtia pi-
detd vield yhtd tarkeind kuin kehittyneissd teollisuusmaissa. Ongelmaa korostaa se, ettéd
etenkin kehittyvit taloudet kilpailevat usein keskenddn investoinneista, mikd saattaa heijas-
tua vastuullisuuden laiminlyonteihin.

Kansainvilisten jérjestdjen vastuullisuuden toimintaohjeistot antavat suuntaviivoja yritysten
vapaachtoisille vastuullisille toimille. OECD:n monikansallisten yritysten toimintaohjeet
vuodelta 2000 edellyttavat yrityksiltd taloudellista ja sosiaalista vastuuta sekd vastuuta ym-
paristdasioista. OECD:n toimintaohjeiden noudattamiseen sitoutuneiden jasenvaltioiden on
tuettava yrityksid siind, ettd ne pystyvét noudattamaan tehokkaasti kansainvilisten jérjesto-
jen toimintaohjeita. Lisdksi julkisen hallinnon on huolehdittava siité, ettei vastuullisesti toi-
miville kansainvélisille yrityksille synny kilpailuhaittaa verrattuna muihin saman toimialan
yrityksiin.

Vastuullisesti toimivan yrityksen on edellytettdvd koko tuotanto-, toimitus- ja hankintaket-
jultaan korkeimpien standardien mukaisten vastuullisten ja laadukkaiden tapojen noudatta-
mista kaikissa toimintamaissaan. Liséksi sen on pyrittdvd mahdollisuuksien mukaan valvo-
maan vastuullisten toimintatapojen noudattamista, esimerkiksi luomalla selkeé toimintapoli-
tiikka ja tehokkaat tydvélineet sekd varmistamalla organisaation hyva tietotaso pitkienkin
toimitusketjujen vastuullisessa hallinnassa.

Linjaus:

Valtioneuvoston lihtokohtana on, etti ihmisoikeussopimusten toteutumista vahviste-
taan ja Suomi osallistuu aktiivisesti kansainviilisiin prosesseihin, joissa laaditaan toi-
mintaohjeita ja suosituksia vastuullisen toiminnan tukemiseksi.

Yrityksii rohkaistaan noudattamaan toimintaohjeita seki kunnioittamaan ihmis- ja
tyoelimin oikeuksia pitkissikin toimitus- ja tuotantoketjuissa.

1.2. Keskeiset linjaukset

Erityisesti yritysvastuun merkitys kilpailukykytekijdni on lisddntymaéssa. Yhteiskunta- ja
yritysvastuullinen toiminta edistdd yleistd hyvinvointia ja kestavéa kehitysti. Valtio voi
osaltaan edistdd vastuullisuutta seké yritysten toimintaympéristoon vaikuttamalla etté omalla
esimerkilliselld toiminnallaan. Keskeinen nakokulma vastuullisuuden edistdmisessa ja tu-
kemisessa on ylldpitdd Suomen kilpailukykyé, my0s tulevaisuudessa.

Hyva vastuullinen toiminta syntyy yritysten omista l1dhtokohdista késin. Viranomaiset eivit
voi méadritelld tai kehittdd yksittdisille yrityksille parhaiten soveltuvia vastuullisia toiminta-
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tapoja. Vastuullisuutta on tehokkainta edistié ja kehittdd kdytdnnon tasolla nimenomaan yri-
tyksissa.

Linjaukset:

Valtioneuvosto edistii vastuullisuutta ja sitoutuu siihen vahvasti yhdessi julkisen sek-
torin, yritysten ja muiden organisaatioiden kanssa tilli toimintaohjelmalla. Toiminta-
ohjelma koostuu konkreettisista toimenpiteista ja selvityksisti. Lisdksi valtio sitoutuu
ottamaan vastuullisuuden huomioon omassa toiminnassaan.

Toimintaohjelman tavoitteena on vahvistaa Suomen Kkilpailukykyai silla, etta yritysvas-
tuuseen sitoutuneiden yritysten méiri kasvaa.

1.3. Vastuullisuutta edistdvd sdddosympdristo

Vaihtoehtoisen sidintelyn edistiminen

Saantelylla on tarked rooli talouden ja muun yhteiskunnallisen toiminnan tehokkuuden lisaé-
jand. Yritykset eivit kuitenkaan pysty etsimddn tehokkainta toimintatapaa, jos lainsdddén-
non asettamat reunaehdot eivét salli tehokkaiden ratkaisujen toteuttamista. Liian tiukka tai
yksityiskohtainen lains&édéntd voi johtaa siihen, ettd yritysten edellytykset toimia tehok-
kaasti heikkenevit. Télloin lainsédddéntd voi johtaa huonoon ja ei-toivottuun lopputulokseen.
Monimutkaistuvassa toimintaymparistdssé ei sdddosvalmistelussa ole aina parasta tietoa eri
alojen koko ajan muuttuvista i1lmidisté ja kehittyvistd toimintatavoista.

Kansallisesti vaihtoehtoinen sdédntely on ollut osa parempaa sdédntelyd ja yritysten sdi-
dosympaériston kehittdmistd. Vaihtoehtoisella sdintelylld tarkoitetaan toisaalta toisenlaisia
normeja (esimerkiksi puitelakeja ja kokonaisharkintaa edellyttidvid sdénnoksid kasuistisen
sddntelyn sijasta) ja eri sddntelykeinojen yhdistelmié, toisaalta normiohjauksen vaihtoehtoja
(esimerkiksi itsesddntelyd, puitesopimuksia, informaatio- ja resurssiohjausta).

Globaalisti toimivien yritysten osalta vaihtoehtoinen siddntely saattaa olla ainoa tehokas kei-
no edistdd vastuullisuutta, koska kansalliset oikeusjérjestelmét ja niiden soveltaminen poik-
keavat olennaisesti toisistaan. Esimerkiksi itsesdéntelylld ja vapaaehtoisilla hallintajirjes-
telmillda mainittuja ongelmia voidaan valttad. Itsesdéintelyjarjestelmét ovat yritystoiminnasta
itsestddn syntyneitd, joten ne 1dhtokohtaisesti kehittyvit vastaamaan kyseisen alan tarpeita ja
muuttuvat my0s alan kehittyessd. Yritysten vastuullisen toiminnan edistdminen yritysten it-
sesddntelylli ja vapaachtoisilla hallintajdrjestelmilld saattaa johtaa siihen, ettei uutta lainsai-
déntod tarvitse luoda kyseiselle alalle. Toisaalta yritysten vastuullinen toiminta saattaa ver-
kostoitua ja yritykset saattavat pyrkid juuri ndilld keinoilla luomaan uudelle yritystoiminnal-
leen tavoitellun toimintaympaériston. Erityisesti itse- ja yhteissddntely edellyttdvit kuitenkin
toimiakseen, ettd sddntely on uskottavaa. Uskottavuus edellyttdd toisaalta toimivaa meka-
nismia (seuranta, riitojen ratkaisu) ja toisaalta ldpindkyvyyttd (sidosryhmien ja yksiloiden
mahdollisuus vaikutusmahdollisuudet).

Vaihtoehtoisella sddntelylld voidaan osaltaan vidhentdd sdéidostulvaa. Vastuullisuuteen sitou-
tuneiden toimijoiden osalta timi vahentiisi sdddosten noudattamisesta aiheutuvia kustan-
nuksia.

Yhteiskuntavastuuraportointi
Yritysvastuun kannalta keskeinen kysymys on yrityksiltd edellytettidvé yhteiskuntavastuura-
portointi. Vain olennaisuusvaatimukset téyttdva raportointi on luotettavaa.

Kirjanpitolain mukaan kirjanpitovelvollisten yritysten tulee raportoida vuosittain toiminta-
kertomuksessa olennaiset tiedot henkilGstostddn ja ympéristoasioistaan. Vuosiraportointia
sadtelee kirjanpitolaki, jonka tulkinnasta antaa ohjeita ja lausuntoja TEM:n yhteydessa toi-
miva kirjanpitolautakunta. Lautakunta on antanut 14.1.2003 (korvattu 24.10.2006) ohjeet



5

ympéristdasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja esittdmisesté tilinpdétoksessd. Ndmé ohjeet
perustuvat Euroopan komission suositukselle (2001/453/EY). Pakollisen raportoinnin lisdksi
yritys voi kertoa tilinpdédtoksessdan myos muista henkildstoon liittyvistd asioista, siltd osin
kun raportoitava tieto on olennaista yrityksen pitkdn aikavélin tavoitteiden ymmartadmiseksi.

Huomattava osa suurista suomalaisista yrityksistd tekee jo vastuuraportointia, silld se on tér-
ked ja arvokas keino viestid yrityksen arvoista ja toiminnasta keskeisille sidosryhmille (esi-
merkiksi rahoittajille) ja yleisolle. Muita vapaaehtoisuuteen perustuvia vastuullisuuden li-
sddmisen keinoja ovat muun muassa itsesdédntely, tehokkaampien johtamisjérjestelmien
(esimerkiksi ymparistdjérjestelméit) sekd toimitusketjun vastuullinen hallinta.

Nykyinen raportointia koskeva kansallinen lainsdddantd on riittdva. Kansallisen ja kansain-
vilisen kehityksen pohjalta on kuitenkin aiheellista jatkuvasti arvioida pakollisen raportoin-
nin tarvetta.

Nykyiselldan pakollisen raportoinnin (lainsdddédnnon suoraan edellyttdma raportointivelvol-
lisuus tai raportoinnin asettaminen esimerkiksi elinkeinotukien saamisen tosiasialliseksi
edellytykseksi) lisddminen kasvattaisi yritysten hallinnollisia kustannuksia ja niiden hallin-
nollista taakkaa erityisesti pk-yritysten kohdalla kohtuuttomasti. Tdma taas toimisi seké ko-
mission ettd kansallisen toimintaohjelman tavoitteiden vastaisesti. Toimintaohjelmien ta-
voitteena on véhentdd Euroopan unionin lainséddénnosté ja sen tdytéintdonpanosta aiheutu-
vaa hallinnollista taakkaa 25 % vuoteen 2012 mennessa.

Linjaukset:
Yhteiskunta- ja yritysvastuuta edistetiiin vapaaehtoisuuden pohjalta.

Osana pyrkimysti parempaan siintelyyn valtioneuvostossa toteutetaan systemaatti-
sesti toimenpiteiti, joilla edistetifin vaihtoehtoisten séiintelytapojen ja siintelyn vaih-
toehtojen kiyttoi. Erityiseni tavoitteena on edistii uskottavien itsesiintely- ja yhteis-
sidntelyjarjestelmien syntymistid ja kehittymistd seki vapaaehtoisten hallintajérjes-
telmien kiyttod. Tassa yhteydessi selvitetiin, voidaanko toimivilla markkinoilla lisita
erilaisia kannustinjirjestelmii tai korvata viranomaisohjausta ja niin tehdi vastuulli-
sesta toiminnasta nykyisti kannattavampaa yritystoimintaa.

1.4. Korruption ja harmaan talouden torjunta

Vastuullinen toiminta méiritelldén yleensd toiminnaksi, joka ylittdd lainsdddéannon edellyt-
tdmén tason. Yritysten toimintaympéristodn vaikuttavat kuitenkin merkittavésti toimijat,
jotka tietoisesti rikkovat lainsdédéntoé ja néin saavuttavat perusteetonta kilpailuetua.

Harmaa talous ja korruptoitunut toimintaympéristd hidastavat ja estdvit vastuullisten toi-
mintatapojen syntymistd. Korruption véihentdminen parantaa vastuullisten yritysten kilpailu-
kykyd ja luo osaltaan pohjaa vastuullisen toiminnan syntymiselle ja kehittymiselle. Yhteis-
kunta- ja yritysvastuun edistiminen vaatii, ettd epéterveisiin ilmidihin puututaan tehokkain
toimenpitein.

Linjaukset:
Tavoitteena on, etti Suomi on maailman vihiten korruptoitunut maa. Mittarina kiy-
tetiin Transparency Internationalin korruptioindeksii.

Harmaan talouden torjuntaa toteutetaan ja tehostetaan erillisen valtioneuvoston peri-
aatepiitoksen ja erikseen valmisteltavana olevien toimenpide-ehdotusten mukaisesti.



6

IT Vastuulliset toimijat

1 Julkinen sektori

1.1 Kestdvd kehitys ja julkiset hankinnat

Suomi on vahvasti sitoutunut EU2020-strategian mukaiseen kestdvan kasvun edistdmiseen.
Valtioneuvoston asettaman Suomen kestivin kehityksen toimikunnan (nykyinen toimikausi
v. 2008-2012) tehtdvénéd on kestdvéin kehityksen polititkan muotoilu ja tdmén siirtiminen
kdytantoon. Erityisesti julkisen sektorin tulee toimia esimerkkind téllaisten toimintatapojen
kiyttoonottamisessa.

Valtioneuvosto on antanut 8.4.2009 periaatepaitdksen kestdvien hankintojen edistimisesti
julkisissa hankinnoissa. Tavoitteena on ollut saada hankinnat entistd ympéristdystavalli-
semmaiksi ja saada samalla julkishallinto toimimaan my®os tdssé esimerkkind muille. Maini-
tun periaatepdéatoksen mukaisesti valtion keskushallinto ottaa vuonna 2010 omissa hankin-
noissaan vahintddn 70 %:ssa ympéristondkokulman huomioon ja vuonna 2015 kaikissa han-
kinnoissaan. Liséksi suositellaan, ettd kuntien ja valtion paikallishallinnon hankinnoissa va-
hintddn 25 %:ssa ympdaristondkokulma otetaan huomioon vuonna 2010 ja vuonna 2015 vi-
hintddn 50 %:ssa. Valtionyhtidille suositellaan ndiden periaatteiden ja tavoitteiden noudat-
tamista.

Ekologisen kestidvyyden osalta hankintaprosessien mahdollisuudet ja rajoitukset ovat 16yty-
neet erilaisten ympéristokriteerien méaérittelyn avulla. Kattavan kestédvan kehityksen takaa-
miseksi julkisiin hankintoihin tarvittaisiin myds vastaava mittaristo sosiaalisten ndkdkohtien
suhteen. Mitattavuutta tarvitaan, jotta sosiaalisia ndkokohtia olisi mahdollista siséllyttda jul-
kisiin hankintoihin liittyviin tarjouskilpailuihin.

Linjaukset:
Tyo- ja elinkeinoministerio ja sosiaali- ja terveysministerio kehittivit julkisiin hankin-
toihin liittyvén sosiaalisen niikokohtien ohjeiston ympiristokriteerien tapaan.

1.2 Yhteiskunta- ja yritysvastuun resurssit
Yhteiskunta- ja yritysvastuun kysymykset jakautuvat monen eri ministerién toimialaan.

Vapaaehtoisuuteen ja markkinaldhtdisyyteen perustuvassa toimintatavassa monipuolisten ja
kattavien ratkaisujen 10ytdmiseksi tarvitaan osallistumista eri yhteiskunnan osa-alueilta,
minké mahdollistamiseksi tarvitaan lisédresursseja. Méadrarahoilla rahoitettaisiin vastuullisuu-
teen liittyvien tyokalujen kehittdmistd ja kéyttod. Julkisen vallan toiminnan vaihtoehtona tu-
ettaisiin erilaisten jérjestdjen toimintaa. Vastuullisuutta edistévit jérjestot ovat keskeisessé
asemassa. Samoin kansalaisjarjestoilla ja muilla toimijoilla voi olla merkittava rooli, koska
valistunut ja vaativa kuluttaja on yrityksen vastuullisen toiminnan tae.

Linjaukset:
Valtioneuvosto varautuu lisifiiméin yhteiskuntavastuun miéirirahoja valtiontalouden
kehysten puitteissa.

Resursseilla tuetaan erityisesti yhdistysten ja kansalaisyhteiskunnan toimenpiteitia vas-
tuullisuuden edistiimisessi ja siitéi viestimisessi.

Jiljempéni kohdassa 2.1. ehdotettu selvitystyo rahoitetaan niistd miérirahoista.



1.3 Vastuullinen omistajaohjaus

Valtio omistaa osakkeita kaikkiaan yli viidessdkymmenessé merkittdvéssd yhtiossd. Néistd
noin kaksi kolmasosaa on markkinaehtoisesti toimivia yhtiditd. Muut yhtiét ovat niin sanot-
tuja erityistehtavayhtioitd, joilla on joko tietty valtion niille osoittama tehtdvé tai jokin sel-
lainen erivapaus, jonka vuoksi ne eivat toimi kilpailuympéristossd. Valtio-omistajan tavoit-
teena markkinaehtoisissa yhtidissd on kulloinkin parhaan taloudellisen kokonaistuloksen
saavuttaminen.

Valtion omistajapolitiikan 1dhtokohtana on hallitusohjelma. Omistajapolitiikan ja omistaja-
ohjauksen keskeiset tavoitteet ja toimintatavat on ilmaistu valtioneuvoston periaatepaatok-
sissd, talouspoliittisen ministerivaliokunnan kannanotoissa seké omistajapolitiikasta vastuul-
lisen ministerion suosituksissa. Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosasto vastaa valti-
on omistajapolitiikan linjausten valmistelusta ja toimeenpanosta.

Linjaus:

Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosasto valmistelee ja valtioneuvosto antaa
omistajaohjauksesta vaalikausittain periaatepaitoksen, jossa yhteiskunta- ja yritysvas-
tuun edistimiseen liittyvit nikokohdat otetaan huomioon.

1.4 Vastuulliset innovaatiot ja avoin kumppanuuden toimintamalli

Kilpailukyvyn kannalta on tarpeen kehittd4 uutta, tuottavaa yritystoimintaa, kun vanhat teol-
liset rakenteet murenevat. Siithen on pyrittdva etsimédlld innovaatioita, joista voisi muodostua
my0s uutta vientitoimintaa.

Vastuulliset, innovatiiviset toiminta- ja tuotantotavat seké palvelut voivat perustua liiketoi-
minnallisiin 18htokohtiin, jotka parantavat paitsi yritysten kannattavuutta ja taloudellista
menestystd myds viahentdva yhteiskunnassa havaittuja ympéristollisid ja sosiaalisia ongel-
mia. Innovatiivisista ympéristovastuuta edellyttavid toiminta- ja tuotantotaparatkaisuja vaa-
tivat esimerkiksi ilmastonmuutoksen hillitseminen ja sithen sopeutuminen, puhtaan veden
riittdvyyden varmistaminen ja luonnonresurssien kestivi kiytt. Vastaavanlaiset kysynté- ja
kayttdjaléhtoiset sosiaalisen vastuun innovatiiviset tarpeet koskevat useita erityisryhmié.

Yritysvastuun yhdistdminen osana yritysten liiketoimintaa on ollut viime vuosina selvd
suuntaus. Sitd tukee esimerkiksi EU:n vuoden 2006 tiedonanto yhteiskunta- ja yritysvas-
tuusta. Yritykset voivat yhdistéid vapaachtoisesti sosiaaliset ja ekologiset ndkdkohdat liike-
toimintaansa ja vuorovaikutukseensa sidosryhmiensi kanssa. Yritysten yhteiskuntavastuun
avulla voidaan edistdd useita yleisen edun mukaisia tavoitteita, kuten tehokkaampaa inno-
vaatiotoiminta yhteiskunnallisten ongelmien ratkaisemiseksi. Siithen taas paddstddn tiivista-
maélld kanssakdymistd ulkopuolisten sidosryhmien kanssa ja luomalla innovaatiota edistévia
tyOymparistoja.

Uusia kysynté- ja kayttdjaldhtoisié, vastuullisia ympéristollisid ja sosiaalisia innovaatioita
voidaan tuottaa parhaiten verkottuneella kumppanuus-toimintamallilla, jossa tuotteiden ja
palvelujen kayttajat osallistuvat innovaatioiden kehittdimiseen prosessin alusta ldhtien yh-
dessd yritysten ja julkisen hallinnon kanssa. Kumppanuusmalli tukee my0s yhteiskunnallis-
ten haasteiden ennakointia ja ennakointitiedon tehokasta hyodyntdmistd innovaatiotoimin-
nassa. My®0s yritysyhteistyon vahvistaminen, esimerkiksi klusterien sisilld ja eri toimialojen
yritysten vélilld voi tuottaa innovaatioita. Toimintamalli voisi tukea my0s sosiaalisten ja
mahdollisten uusien yhteiskunnallisten yritysten syntymisté.

Muun muassa erityisryhmien sosiaalisille innovaatioille ja useille ekologisille innovaatioille
markkinoiden avaaminen etenkin kehitysmaihin ja kehittyviin talouksiin luo lisdd markki-
napotentiaalia. Niin ikdén public-private -yhteisty6lld voidaan edistéd esimerkiksi paikallista
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ja alueellista yhteistyotd ilmastonmuutoksen lievittdmisessd. Public-private -yhteistyd voi
olla innovatiivinen tapa edistdd my0s sosiaalisesti vastuullisia innovaatioita.

Linjaukset:
Tyo6- ja elinkeinoministerio, ulkoasiainministerio ja ympéristoministerio kiynnistavit
kayttijildhtoisii avoimen vastuullisen innovaatiomallin mukaisia pilottikyselyji kan-
salaisjirjestoissid kiyttijien, asiakkaiden ja asiantuntijoiden kokemista tarpeista ja
ongelmista, joihin tarvittaisiin ratkaisut sosiaalisen tai ekologisen hyvinvoinnin paran-
tamiseksi.

Selvitetiin mahdollisuudet tukea riskirahoituksella avoimen vastuullisen innovaatio-
mallin mukaisesti kehitettyji ekologisesti ja sosiaalisesti vastuullisia, kdyttajilahtoisia
tuote- ja palveluinnovaatioita.

Arvioidaan mahdollisuudet innovatiivisten sosiaalisesti ja ekologisesti vastuullisten
palveluiden ja tuotteiden tuotteistamiseen ja konseptointiin esimerkiksi franchising-
yrittijyyden mallilla.

2 Tyonantajat
2.1 Mddrdaikaisen tyévoiman vastuullinen kdytto

Ty6olobarometrin ja muiden selvitysten mukaan epityypillisissé tyOsuhteissa olevat, erityi-
sesti madrdaikaisessa tydssd olevat ovat keskimaardistd tyytymattomampid tyoelamén laa-
tuun.

Maiérdaikaisia tydsuhteita koskevaa lainsdédédntod on muutettu tihedén tahtiin, ja muutosten
tarkoituksena on ollut saattaa méérdaikaisin tydsopimuksin tyotd tekevdt mahdollisimman
samaan asemaan toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa oleviin ndhden. Lainsdddanto-
muutoksista huolimatta méariaikaisten tyosopimusten maarit eivét kuitenkaan ole merkitta-
vasti vahentyneet. Ilmeistd on, ettd madrdaikaisen tyon maardin ei voida merkittdvasti vai-
kuttaa lainsdéadéannolla.

Mairéaikaisessa tyosuhteessa tyoskentelevid oli Suomessa 1980-luvun loppupuolella alle 10
prosenttia tyovoimasta. Tyomarkkinoilla tapahtui seuraavan vuosikymmenen alkupuolella
alkaneen laman aikana rakenteellinen muutos ja médrdaikaisten osuus tydvoimasta nousi
naisilla 21:een ja michilld 15 prosenttiin. Maéraaikaisissa tydsuhteissa tydskentelevien méa-
rd on hieman laskenut vuosien kuluessa, mutta edelleen vuoden 2010 lopussa 308 000 hen-
ked tyoskenteli téllaisessa tyOsuhteessa. Madrd vastaa noin 15 prosenttia kokonaistydvoi-
masta.

Tyosuhteiden kestoa koskevien sddnndsten tarkoituksena on, ettd pysyvét tyot teetetddn tois-
taiseksi voimassa olevilla tydsuhteilla ja madrdaikaisia tyosuhteita voidaan kdyttdd vain pe-
rustellusta syystd. Toisaalta méédrdaikainen ty0 voi olla perusteltua esimerkiksi tyoelamén
joustavuuden kannalta tai tydeldméin osallistumisen kynnyksen alentamiseksi.

Maiéraaikaiset tyosuhteet ovat sallittuja silloin, kun ty6t ovat tosiasiassa méardaikaisia. Maa-
réaikaisten tyOsuhteiden osalta ei ole kattavasti arvioitu niihin liittyvid mahdollisia kustan-
nushydtyja ja lisdkustannuksia pysyvadn ty6hon verrattuna. Maérdaikaisten tydsuhteiden
laajan kayton taloudellinen rationaalisuus on asia, joka voi etenkin julkisen sektorin tehtavi-
en osalta olla kyseenalaista. Lisdksi kysymys voi olla laajamittaisesta inhimillisten resurssi-
en tuhlauksesta, jolla on merkitystd my0s tydurien pidentdmistavoitteille. Voidaan myds ky-
syd, onko mahdollista, ettd runsas médrdaikaisuuksien kéytto jaykistdd tydeldmad varsinkin
nopeiden muutosten aikana.



Linjaus:

Ty6- ja elinkeinoministerio teettii kokonaisvaltaisen vastuullisuustutkimuksen méia-
raaikaisten ja toistaiseksi voimassa olevien tyosuhteiden kiytosti yritysten ja julkisten
organisaatioiden nikokulmasta. Tutkimuksessa selvitetiiin, miten eri tyésuhdemuoto-
jen kiyttdo vaikuttaa tuottavuuteen ja kannattavuuteen, miti hyotyji ja haittoja eri
tyosuhdemuotojen kiyttoon liittyy ja mitki tekijat parhaiten edistavit tai estiviit tyol-
listimisti yleensi seki pysyviisluonteista tyollistimisti.

2.2 Tyovoiman maahanmuutto

Hallitusti ja vastuullisesti toteutettu tydvoiman maahanmuutto on monin tavoin hyodyllista
yhteiskunnalle. Valtioneuvosto on marraskuussa 2009 antanut periaatepadtoksen tyovoiman
maahanmuuton toimenpideohjelmaksi. Ohjelmassa on kuvattu tydvoiman maahanmuuton
tilanne, strategiset linjaukset seké tarvittavat toimenpiteet ja resurssit.

Ty6voiman maahanmuutto liséé tuottavuutta, kilpailukykyé ja osaltaan innovatiivisuutta.
Tyo6eldméén osallistuvat maahanmuuttajat ovat myos hyvé keino edistdd tyomarkkinoiden
kansainvélistymistd tukevia asenteita. Tyomarkkinoiden kestdva kansainvélistyminen luon-
nollisesti edellyttdd muitakin julkisen vallan aktiivisia toimia.

Suomen on tuotettava ja palveltava tehokkaasti kotimaassa seki pystyttdva samalla kilpai-
lemaan myds globaaleilla markkinoilla. Tahén tarvitaan riittdvésti osaavia ja motivoituneita
tyontekijoitd. Tyovoiman maahanmuutto on yksi keino kehittdé tydvoiman saatavuuteen liit-
tyvad kokonaisuutta silloin, kun tiettyihin tehtéviin kotimainen tydvoima ei riitd. Hyvinvoin-
ti ja tyon tuottavuus edellyttavit, ettd saamme tydikdisen vdeston, mukaan lukien ikdéanty-
neiden, vammaisten ja syrjdytymisvaarassa olevien, voimavarat nykyisté selvésti laajemmin
kayttoon.

On tirkeétd ennakoida ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnin tarpeet ja sovittaa yhteen maa-
han muuttavien tyontekijoiden ja heiddn perheidensd moninaiset lahtokohdat liittyen muun
muassa kielikoulutustarpeisiin. Tydvoiman maahanmuuton ESR-kehittimisohjelman puit-
teissa on kehitetty tyOperusteiseen maahanmuuttoon liittyvaa opastusta ja palveluita seka ve-
tovoimastrategiaa. Kehitystyd jatkuu ESR-ohjelmakauden loppuun v. 2013 saakka. Kela ja
verohallinto ovat avanneet palvelupisteen ja verkkosivut Suomeen tuleville ja Suomesta ldh-
teville tyontekijoille tarjoamaan tietoa muun muassa sosiaaliturva- ja verotuskysymyksissa.

Ty6voiman maahanmuuttoon liittyvien haitallisten ilmididen lieventdminen on merkittdva
yhteiskunta- ja yritysvastuun teema. Julkisella hallinnolla tulee hallitusohjelman mukaisesti
olla aktiivinen rooli tydvoiman maahanmuuton vastuullisessa ja hallitussa kehittdmisessa.
Yritysten ja tyonantajien tulisi vakiinnuttaa vastuullinen, lainsdddénnon vdhimmaisvaati-
mukset ylittdva toimintatapa ulkomailta rekrytoitaessa. Eettisen rekrytoinnin periaatteiden
mukaisesti tydnantajan tulisi varmistaa se, ettd rekrytointiin ei liity sellaisia vilikdsid, jérjes-
telyjé tai sopimusehtoja, joiden seurauksena ulkomaalaisen tai hénen perheensé asema muo-
dostuu kestaméattomaksi.

On tirkeéd kehittdd uudenlaisia keinoja seurata tydvoiman rekrytointia ulkomailta seké ul-
komaalaisten tyontekijoiden aseman kehittymisté tydmarkkinoilla. Seurannan tehostamisek-
si on tarpeen sijoittaa keskeisiin tydvoiman lahtdmaihin tydvoimakoordinaattori, jonka kes-
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keinen tehtdvéd on my0s seurata eri tahojen rekrytointitoimia kohdemaissa seké verkostoitua
asemapaikassaan ajantasaisen tiedon saamiseksi.

Linjaukset:
Ulkomailta rekrytoinnin seurantaa ja valvontaa tehostetaan monihallinnollisesti.

Keskeisiin tyovoiman lihtomaihin sijoitetaan mairiaajaksi tyovoimakoordinaattori
seuraamaan tyovoiman rekrytointia Suomeen seki hankkimaan ajantasaista tietoa
asemapaikastaan.

3 Kuluttajat
3.1 Lapindkyvyys vastuullisuutta osoittavan merkiston suhteen

Kuluttajat ovat vastuullisten toimintatapojen kehittymisen kannalta avainasemassa oleva yri-
tysten sidosryhmaé. Jotta vastuullisten toimintatapojen kehittdminen olisi yrityksen kannalta
mielekdstd, vastuullisilla toimintatavoilla pitdd olla merkitystd kuluttajien paatoksenteossa.
Tasapuolisten kilpailuasetelmien ylldpitdminen ja aidon vastuullisuuden edistiminen edel-
lyttaa, ettd vastuullisuudesta kuluttajille annettava tieto on oikeaa ja mahdollisimman yksi-
selitteista.

Kuluttajat vaativat enenevissd méaérin yrityksiltd vastuullisia toimintatapoja. Tdmé kehitys
on nidkynyt muun muassa yritysten kehittdmind erilaisina vastuullisuusohjelmina ja -
merkkeind. Osa vastuullisuutta osoittavista merkeistd on tunnettuja ja arvostettuja, jolloin
valintojen teko on helppoa asiaan perehtyméttomaillekin kuluttajalle. Merkistot koskettavat
kuitenkin vain osaa kulutustuotteista ja -palveluista, minkd vuoksi kuluttajan avuksi tarvit-
taisiin merkistdjen laajentamista koskemaan kattavammin eri kulutusvaihtoehtoja. Myos
merkistdjen selkeydelld on suuri merkitys vastuullisuuden edistdmisessa. Térkeitd kuluttaji-
en tietoisuutta lisddvid toimia ovat viranomaisten tai jarjestdjen jarjestimét kampanjat.

Kuluttajien on kuitenkin monesti vaikea vertailla merkistdon perusteella eri tuotteiden vas-
tuullisuutta. Kuluttajien vaikutusmahdollisuuksia voitaisiin lisdtd parantamalla vastuullisten
toimintatapojen vertailumahdollisuuksia. Vertailumahdollisuuksien parantaminen mahdol-
listaisi paremmin my0s yritysten vastuullisuuden siirtimisen suoraan tuotteiden hintoihin,
jolloin vastuullisesti toimivien yritysten kilpailukyky paranisi.

Linjaus:

Selvitetiin, miten voitaisiin lisiita tuotteiden vastuullisuutta koskevaa tietoa seki edis-
tad erilaisten vastuullisuutta ilmentivien merkintojen ja muiden kiytintojen selkey-
tymisti. Samalla tehdéin kokonaisvaltainen selvitys, millaisessa suhteessa erilaiset
merkistot ovat toisiinsa ja millaisen kuvan mainonta tarjoaa vastuullisuudesta.

3.2 Vastuullinen sijoittaminen

Vastuullisen yritystoiminnan merkityksen korostaminen ja sité koskevan tietoisuuden paran-
tamisen taustalla on ajatus siitd, ettd vastuullisuus vaikuttaa arvopaperimarkkinoiden kannal-
ta positiivisesti, mm. porssiyhtididen arvoon (kauppa- ja teollisuusministerion YritysSuomi
-ohjelma). Suomessa olisi tarpeen arvioida kansainvilisid standardeja vastuullisesta sijoit-
tamista sekd niiden ja muissa maissa omaksuttujen kayténtdjen soveltuvuutta suomalaisille
sijoitusmarkkinoille.

Linjaus:
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Arvioidaan muiden maiden toimintatapojen soveltuvuutta suomalaiseen toimintaym-
paristoon elikevarojen ja yksityishenkiloéiden vastuullisen sijoittamisen edistimiseksi.
Samassa yhteydessd arvioidaan myos julkisen hallinnon mahdollisuudet vastuullisen
sijoitustoiminnan edistiimisessa.

III Hyodyt ja kustannukset

Toimintaohjelmalla pyritdén edistimédin julkisen vallan toimin yhteiskunta- ja yritysvastuun
kaikkia ulottuvuuksia. Yrityksille ja muille organisaatioille yhteiskuntavastuullisesta toi-
minnasta syntyvit hyddyt voivat liittya:

* kilpailuasemaan,

* maineen ja riskien hallintaan,

» mahdollisuuksiin saada tyontekijoitd ja asiakkaita,

* tydhyvinvointiin ja tyontekijoiden sitoutumiseen ja tuottavuuteen,
* sijoittajien, omistajien ja rahoittajien kantoihin, sekd

* yhteiskuntasuhteisiin ja toimintaympéristoon.

Toimintaohjelman toteuttamisesta saatavat hyddyt, yhteiskunnalliset hyddyt mukaan luet-
tuina eivit tdssd vaiheessa ole arvioitavissa.

Ilmeistd on, ettd yhteiskunta- ja yritysvastuun painoarvo eri organisaatioiden toiminnassa
edelleen kasvaa. Toimintaohjelmaan siséltyvit selvitykset (méérdaikaisten tydsuhteiden
kaytto sekd vastuullisuutta ilmentévien merkintdjen ja kdytdntojen lédpindkyvyys) sekd muut
mahdollisesti kdynnistettavét tutkimukset ja selvitykset toteutetaan valtiontalouden kehysten
ja talousarvion puitteissa.

IV Toimintaohjelman koordinointi, seuranta ja tiydentiminen

Toimintaohjelman ohjausryhména toimii yhteiskunta- ja yritysvastuun neuvottelukunta. Oh-
jausryhmaén tehtdvand on toimintaohjelman tarkentaminen, toteuttamisen koordinointi ja to-
teutumisen seuranta.

Toimintaohjelman toimenpiteiden valmistelusta vastaavat ministerit ja viranomaiset rapor-
toivat sddnnollisesti edistymisestd ohjausryhmaille.

Ohjausryhma arvioi toimintaohjelman tdydentdmis- ja paivitystarpeet. Ohjausryhma arvioi
erityisesti konkreettiset toimenpiteet, joilla toimintaohjelmaa on tarpeen tdydentii ja tarken-
taa.

Ty6- ja elinkeinoministerid tukee ohjausryhmén seurantatyotd jarjestdmélld toimintaohjel-
man toteuttamisen ja vaikuttavuuden jarjestelméllisen seurannan. Jos erillisten seurantasel-
vitysten tekeminen arvioidaan tarpeelliseksi, seurantaselvitykset toteutetaan yhteistydssi
vastuuministerididen ja sidosryhmien kanssa.
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